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RESUMEN:

El presente estudio forma parte de un proyecto de investigacion sobre la ensefianza
de las Habilidades Metodoldgicas Conceptuales, las cuales se consideran
imprescindibles en el desempefio educativo, mas aun a nivel universitario ya que se
espera que el alumno sea productor de conocimiento. La estrategia de andlisis de
textos cientificos, desarrollada por Santoyo (1992, 2001, y 2005), se caracteriza por
proporcionar a los estudiantes tales habilidades. La estrategia ha sido probada con
éxito en estudiantes universitarios (Cepeda, Lépez y Santoyo, 2007; Rodriguez,
Plascencia y Cepeda, 2006; Santoyo, Colmenares, Morales y Flores, 2005). Sin
embargo es necesario seguir analizando sus aplicaciones. En esta ocasion se evalud
dicha estrategia utilizando textos programados en una materia del primer semestre
de licenciatura, con el proposito de replicar la aplicabilidad la estrategia. Se
selecciond a un grupo de estudiantes de la carrera de Psicologia. Con un disefio AB,
el grupo fue observado e instruido en el uso de la estrategia durante ocho sesiones,
con duracion de dos horas, una vez por semana. Los resultados se analizaron de
forma descriptiva utilizando como medida principal la frecuencia de respuestas
pertinentes. Se hizo una comparacion entre fases, lo cual muestra un incremento en
el dominio de la estrategia. El hallazgo principal de este estudio radica en establecer
como los alumnos van adquiriendo habilidades y competencias para analizar textos
de manera critica.

PALABRAS CLAVE: estrategia de andlisis de textos, habilidades metodologicas-
conceptuales, universitarios, comprension lectora, alumnos de nuevo ingreso.

INTRODUCCION:

En el sistema educativo universitario, en especifico en la carrera de psicologia,

se resalta la relevancia de la lectura y su comprensién, ya que los contenidos

educativos se caracterizan por proporcionar las bases tedricas y metodolégicas
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de las que parte la psicologia contemporanea. Se busca integrar tales contenidos
o conocimientos bésicos en el aprendizaje del estudiante para que cuente con
las herramientas necesarias que le permitan un 6ptimo desarrollo profesional a
niveles conceptuales, tedricos y metodolégicos de la psicologia actual. Por eso
es importante que el entrenamiento recibido relacione de manera funcional los
contenidos de los textos con su aplicaciéon a lo largo de la carrera, para generar
en el alumno un pleno entendimiento y comprension de los fundamentos

tedricos y metodoldgicos y evitar ambigiiedades en tales niveles.

Los textos cientificos planeados para la ensefianza de la psicologia actual estan
basados y estructurados bajo una légica que implica una secuencia y un
desarrollo metodolégico congruente que puede evaluarse de acuerdo con el
contenido: teérico, conceptual y metodolégico. La validez y relevancia del texto
en cuestion puede, ya sea de manera implicita o explicita, identificarse o

deducirse a partir de la lectura.

Otro factor importante dentro del proceso educativo en este nivel es el
repertorio de habilidades que el alumno posea al ingresar a la carrera.
Regularmente se da por supuesto que el estudiante ya cuenta con el repertorio
de competencias necesarias para desenvolverse funcionalmente dentro de la
carrera. Sin embargo, la historia educativa tan diversa que se puede hallar en
los alumnos es un elemento adicional que puede interferir en un adecuado
desempefio y por ende debe tomarse en cuenta. La diversidad de los curricula
en el nivel bachillerato afecta el desarrollo de competencias con las que ingresan

al nivel superior.

Bazan y Garcia (1992) mencionan que la evaluacién de tales habilidades y
competencias se ha convertido en un reto para las diferentes instituciones
educativas que estan en busqueda de aspirantes que cumplan con los perfiles
necesarios, para que tengan un desarrollo satisfactorio dentro de la carrera. Con
en el afan de intentar dicha evaluacién, la valoracién se ha centrado en los
conocimientos sobre determinadas areas, sin valuar otro tipo de repertorios que

son indispensables, como lo pueden ser el anélisis y la comprensién lectora, asi
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como el saber ubicar dentro de los textos revisados las diferentes partes que lo

conforman y dan coherencia al mismo.

Algunas investigaciones realizadas han puesto de relieve que los estudiantes, a
nivel universitario, no han sido capaces de desarrollar habilidades lectoras
efectivas que les permitan un dominio en la comprension de textos (Doyle,
1983). Entre los problemas que se han detectado se encuentran: ademas de las
dificultades de vocabulario, la incapacidad para integrar diferentes
proposiciones de un texto expositivo (Zarzosa, 1997); predisposiciones
memoristicas, deficiencias para parafrasear y sinterizar, falta de pericia para
distinguir diferentes niveles de abstraccién, generalidad o importancia de las
distintas proposiciones, insuficiencia para reconocer diversos patrones de
organizacion de los textos (Greybeck, 1999); falta de tolerancia para leer textos
largos; impaciencia para el analisis detallado y razonado de temas complejos y
controversiales; una pobre comprension y retencién del material leido; y tal vez,
lo més impactante para la educacién de la ciencia, un deterioro de la habilidad

para leer de manera critica (Etkina y Ehrenfeld, 2000).

Existen muchas razones para explicar los problemas anteriormente
mencionados, y no es propésito del presente escrito discutir tales razones en
detalle. Santoyo (2001) propone una estrategia de anélisis y evaluacion de textos
apoyada en el modelo contextualista de W. Mc Guire (1983) y en el modelo de
evaluacién, intervencion y andlisis de procesos, el cual esta constituido por
habilidades metodolégicas conceptuales (HMC), que ubica “conductas basicas”,
como pueden ser la identificacién, memorizacién, parafraseo, etcétera, hasta
aquéllas de un nivel mas alto como el andlisis, sintesis, evaluacion, intervencion
y analisis de procesos, con el que se busca que el lector no sélo reciba la
informacién, sino que actué de forma activa en la solucion de problemas. Las
habilidades metodolégicas conceptuales son precisadas como aquellas
“acciones involucradas en la solucién de problemas cientificos, académicos y/o
profesionales [...] ensefiadas en instituciones educativas [...] Implican: manejo

de herramientas conceptuales, procedimientos, técnicas, heuristicas, y su
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relacion con elementos tedricos de deduccién, construccion y prueba de
hipétesis, estrategia y, en general, los asociados con la explicaciéon de los

fenémenos bajo estudio” (Santoyo y Martinez, 1999:33).

Con el afan de instruir tales habilidades, el modelo propuesto por Santoyo (op.
cit.), se basa en una serie de categorias para el analisis de textos. Las categorias

que desarrolla son las siguientes:

Justificaciéon del trabajo; es decir, las causas o razones por las cuales se

desarrollara una investigacion.

Supuestos basicos del trabajo; es aquel objeto o materia en el que se

sustenta la “verdad” del trabajo.

Objetivo; es la meta a la que pretende llegar el autor, unidad de anélisis; se
trata de las propiedades del fenémeno a estudiar, de las cuales no puede

separdarsele.

Estrategia del autor; es la estrategia argumentativa mediante la cual el

autor presenta la informacion contenida en el texto.

Coherencia interna y externa; es la estructuracién del trabajo, es decir la
forma en que da fluidez a sus ideas y elementos para presentar su trabajo

de una manera légica.

Evaluacion de las conclusiones del autor; esto es la comparacién de lo

planteado en la hipétesis con los resultados obtenidos.

Conclusion propia; es decir, la formulacién final por parte del alumno, en

la cual incluye su evaluacién y juicio sobre el articulo.

Proposicion de cursos de accién alternativos; en ésta, el lector debe
cuestionar e idear una nueva formulacién respecto a las variables y /o
manipulaciones que se hagan en un futuro trabajo, teniendo como

referencia lo leido.
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Con estas categorias, Santoyo (2001) proyecta desarrollar competencias que
vayan mas alld de las habilidades de la repeticion y expresion de los
conocimientos, en las cuales no se emite o formula un analisis detallado, que
integre de manera significativa la informacién y conocimientos revisados,
ademas de que al mismo tiempo permita emitir juicios o propuestas que
puedan dar nuevas opciones o alternativas respecto de la formulacién tanto

tedrico como metodolégica de un articulo y su funcionalidad.

La estrategia ha sido probada con éxito en diversas disciplinas, con estudiantes
universitarios. Por ejemplo, Cepeda, Lopez y Santoyo (2007) instruyeron a
alumnos del segundo semestre de Psicologia en el uso de la estrategia,
utilizando cuatro articulos empiricos. Por su parte, Rodriguez, Plascencia y
Cepeda (2006) entrenaron a alumnos del sexto semestre de la carrera de
Biologia en el analisis de textos cientificos. Asimismo, Santoyo, Colmenares,
Morales y Flores (2005) trabajaron con un grupo sexto semestre de la
licenciatura en Psicologia. En términos generales, los alumnos aprenden a
analizar y a discutir sistematicamente los contenidos de articulos cientificos. Sin
embargo es necesario seguir analizando otros escenarios. En esta ocasion se
evalu6é dicha estrategia utilizando textos programados en una materia del
primer semestre de la carrera de Psicologia. La presente investigacion tuvo el
proposito de replicar la aplicacién de la estrategia en alumnos de nuevo ingreso

en licenciatura.

METODOLOGIA

Participantes: 37 alumnos (29 mujeres y 8 hombres), del primer semestre de la
carrera de Psicologia, inscritos en la materia de Psicologia Aplicada Laboratorio

I, con una edad promedio de 19 afios con 7 meses.

Situacion: Las sesiones se llevaron a cabo en un salén de la universidad, los
cuales contaban con iluminacién artificial y con dimensiones aproximadas de

13m x 7m, ademads incluir pupitres, un escritorio y pizarrén.
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Materiales e instrumentos: Cuestionario de analisis textos cientificos, para cada
uno de los articulos revisados durante la fase de observacién y entrenamiento
(ver anexo). Ocho articulos tedricos tomados del material bibliogréfico de la

materia.

Diserio de investigacion: Se emple6 un disefio N=1 con un grupo, con fases AB, el
cual consisti6 en la aplicaciéon de una linea base (A), y un entrenamiento en el
uso de la estrategia (B). La linea base se programé para obtener el nivel de

entrada de los alumnos, en cuanto al anéalisis de textos sin intervencion.

Procedimiento

La seleccién del grupo fue a través de un muestreo accidental o intencional no
probabilistico, es decir, participaron aquellos que se encontraban disponibles y

aceptaron colaborar de forma voluntaria en el estudio.

Linea base: El grupo fue evaluado antes de iniciar el entrenamiento durante tres
sesiones, para ello se utilizaron tres articulos empiricos considerados en el
programa de la materia. Los alumnos una vez por semana entregaban el
cuestionario de andlisis (ver anexo) para cada articulo. En esta fase no hubo

ninguna clase de retroalimentacién por parte del profesor.

Entrenamiento: El estudio se llevé a cabo a través se sesiones, las cuales tuvieron
una duracién de dos horas, una vez por semana. Dichas sesiones se

distribuyeron en las siguientes fases:

Fase 1. Presentacion e induccion a la estrategia de andlisis de textos. El objetivo de
esta fase fue dar a conocer de forma amplia la estrategia a los alumnos. Durante
una sesion el profesor les present6 las categorias de la estrategia por medio de

los siguientes aspectos:

Concepto de cada categoria propuesta por Santoyo (2001).

Localizacion de la categoria dentro de un texto cientifico.
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Importancia de cada una de las categorias para el analisis de texto.
Semejanza, diferencia o inclusion de las categorias discutidas con las otras.

Preguntas basicas, para ubicacion de las categorias (qué, cémo, por qué,

doénde).
Coémo identificar o inferir las categorias.

Ejemplos de las categorias, aplicadas.

Fase 2. Entrenamiento en la estrategia. Esta fase se desarrollé durante cuatro
sesiones, una por texto analizado, con el objetivo de entrenar a los alumnos en
el manejo de la estrategia para el analisis de articulos experimentales. Los
articulos que se manejaron durante el entrenamiento cumplieron con los

siguientes criterios:

1) Textos incluidos en la bibliografia de la materia.
2) Idioma espafiol.

3) Articulos con una extensién de hasta 10 hojas tamafio carta.

El profesor proporcionaba el texto una semana antes de su analisis, los alumnos
debian realizar el andlisis siguiendo el cuestionario. Lo tenian que enviar, via
internet, un dia antes de la discusién. La dindmica principal fue la discusién, en
las cuales el profesor la dirigia, dando retroalimentacién a las intervenciones de

los alumnos.

RESULTADOS

Cada uno de los cuestionarios se califico de acuerdo con puntajes previamente
establecidos (Santoyo, Comentes, Morales y Flores, 2005) (tabla 1). La
calificaciéon se realiz6 por dos observadores. Posterior a esta calificacion se

obtenia la confiabilidad de las mismas a través de la siguiente férmula:
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Numero total de acuerdos X 100
Num. total de acuerdos + Num. total de desacuerdos

Confiabilidad =

Se determindé una confiabilidad igual o superior a 80%. Si la confiabilidad

hubiera sido menor, se eliminaria la calificacion, pero esto no fue necesario.

Tabla 1. Puntaje utilizado para calificar cada cuestionario durante
entrenamiento y el postest para ambos grupos

Puntaje Definicion
0 Respuesta incorrecta o nula
5 Identificacion de forma parcial (incompleta)
1 Identificacion de forma textual (copia)
15 Respuesta parafraseando al autor
2 Deduce o descubre la respuesta correcta

Todos los puntajes obtenidos se transformaron a porcentajes como medida
principal. Se empleé un procedimientos de andlisis exploratorio de datos para
la representaciéon grafica de la ejecucion de los participantes durante las
sesiones experimentales en diagramas de caja (Tukey, 1977). En la figura 1, las
cajas muestran el porcentaje de ejecucién del grupo, la linea horizontal gruesa
que las divide corresponde a la mediana, los limites superior e inferior
representan al tercer y primer cuartiles de la distribucion, los bigotes a los casos

extremos superior e inferior y los circulos a los valores extremos.

En dicha figura se muestran, comparativamente, las dos fases (linea base y fase
experimental); se puede observar que las medianas en linea base estan
alrededor de 20%, con ligeras variaciones de al menos un 5%. En fase
experimental hay un incremento tanto en las medianas como en los cuartiles,
las medianas se presentan alrededor de 63% y de 70%. En general podemos
determinar que las puntuaciones obtenidas tanto en linea base como en la fase
experimental son datos sesgados ya que en todas las cajas las distribuciones
estdn hacia abajo o hacia arriba de la mediana. También se observan puntajes
minimos cercanos a las medianas (sesiones 1, 2 y 3), asi como puntajes maximos

alejados de la mediana (sesiones, 2, 3, 6 y 7). Lo cual nos puede indicar que la
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ejecucion del grupo es dispersa, se ubican casos que estan por debajo de la
mediana, pero también casos que estan alejados. Esta informacién podria estar
revelando la influencia de las caracteristicas individuales de los participantes,
especificamente la existencia de un repertorio diverso en cuanto a las

habilidades que el alumno posee al ingresar a la carrera.
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Figura 1. Muestra la ejecucion promedio en el analisis de textos durante Linea base y la fase de
entrenamiento.

Analizando cada una de las categorias tanto en la fase de linea base como en el

entrenamiento, se observa que en algunas categorias la ejecucién fue mas baja

que otras en las dos fases, reflejo quizas de la dificultad de las mismas o de los
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textos. De las categorias mas dificiles en términos del porcentaje de andlisis, son
las que estdn sefialadas por las fechas: justificaciéon, consistencia interna y
externa, pero que en entrenamiento se incrementaron. Por otra parte, las
categorias de conclusiéon propia y de cursos de accion alternativos son las que

muestran un incremento notable en la fase de entrenamiento (ver figura 2).

Porcentaje
H & & 8 =

L]

Categorias

Figura 2. Muestra el porcentaje de analisis en cada una de las categorias durante la fase de linea base
(lineas negras) y durante el entrenamiento (lineas grises). Las flechas indican las categorias que iniciaron
con porcentajes muy bajos, e incrementaron de manera notoria en entrenamiento.

DISCUSION

El objetivo del presente estudio fue replicar la aplicaciéon de la estrategia de
analisis de textos cientificos (Santoyo, 2001) para mejorar la habilidad de los
alumnos en el andlisis y la comprension lectora. A partir de los resultados
obtenidos se puede afirmar, que los alumnos tuvieron una mejoria en cuanto a
su ejecucion en el andlisis de textos. Lo anterior se confirma con la diferencia

entre la linea base y el entrenamiento.

Se observaron diferencias entre las categorias de cursos de accién alternativos y
la consistencia interna y externa. Esto es, son categorias complejas en tanto que

se requiere de un tratamiento mayor o de forma maés especifica. Por la misma
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naturaleza de dichas categorias, los alumnos requeririan un buen manejo de

aspectos tedricos y metodolégicos.

Creemos que el impacto de la estrategia fue bueno, sin embargo debemos
considerar otros factores que permitirian explicar las diferencias individuales en
las ejecuciones. Dentro de esto factores pueden estar influyendo: el nivel de
conocimientos metodolégicos, las habilidades verbales de cada alumno y, por
supuesto, sus habitos de lectura. Estos factores ya se han sefialado por otros

estudios (Bazan, Garcia y Borbén, 2005), los cuales deben seguirse investigando.

El hallazgo principal de este estudio radica en establecer como los alumnos van
adquiriendo habilidades y competencias para analizar textos de manera critica
y propositiva. Este trabajo extiende la generalidad del modelo de analisis
estratégico de textos al probarlo en un contexto diferente los reportados
(Cepeda, Lopez y Santoyo, 2007; Rodriguez, Plascencia y Cepeda, 2006;
Santoyo, Colmenares, Morales y Flores, 2005), por lo que representa un aporte

importante.
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ANEXO
Cuestionario para el analisis de textos

Nombre: Fecha

El profesor te proporcioné el articulo de un trabajo de investigacion, el cual aparecio publicado en
una revista cientifica. Lee cuidadosamente ese trabajo, tomate tiempo necesario. Después
responde a las preguntas que se te solicitan y envio por correo electronico, a la direccién indicada.

D

2)
3)
4)
D)
0)
7)
8)
9)

Menciona al menos dos de los supuestos basicos o bases conceptuales de la teoria 0 modelo
que apoyan o sustentan el trabajo del autor(es), del articulo.

¢ Cudl es la categoria conceptual que se maneja en el trabajo, como unidad de analisis?

¢ Cudl es el objetivo del trabajo de investigacion que plantea el autor(es)?

¢ Cudl es la justificacion del trabajo de investigacion revisado?

Describe la estrategia o metodologia que utilizé el autor para resolver el problema planteado.
Plantea si el articulo tiene 0 no consistencia interna y por qué.

Plantea si el articulo tiene 0 no consistencia interna y por qué.

Cudles son las conclusiones del autor.

Elabora tu propia conclusion respecto al articulo analizado.

10) Qué alternativas tanto metodolégicas, de nuevos estudios o planteamientos propondrias para

futuras investigaciones.
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