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RESUMEN:

La presente investigacion analiza la practica de literacidad de un organismo civil de
promocion de la lectura (con una trayectoria de 15 afios) a partir de planteamientos
provenientes tanto de los Nuevos Estudios de Literacidad, como de los Estudios
Interculturales. El objetivo es comprender la manera en que la practica de literacidad
de Bunko Papalote A.C. (en Xalapa, Ver., Mex.) se ha construido tratando de
delimitarse de la impulsada por el Estado-nacion Mexicano. Se trata de una
investigacion inductiva, de fuerte orientacion empirica. Para ello se ha empleado una
metodologia que hemos denominado investigacion accion doblemente reflexiva
enfocada, por una parte, en conocer la perspectiva de los diversos actores
involucrados en la practica de literacidad de Bunko Papalote (perspectiva emic). Por
otra parte, orientada a comprender las formas de interacciéon entre los actores
(perspectiva etic). Por ultimo, enfocada en destacar las divergencias y
contradicciones entre los actores involucrados, triangulando la informacién de tipo
emic, con la etic. Dadas las caracteristicas del estudio, el contraste se realiza entre
los colaboradores del mismo, en el marco de la particular delimitacién de Bunko
Papalote con respecto a las politicas de literacidad impulsadas por el Estado-nacion
mexicano. He concluido la fase de recopilacion y sistematizacion de datos empiricos
y me encuentro en la fase de analisis de los resultados.

PALABRAS CLAVE: sociedad civil, literacidad, estudios culturales.

INTRODUCCION

La presente investigacion tiene por lo menos tres rasgos distintivos. El primero
es que no se lleva a cabo desde una sola disciplina de estudio, sino desde la
interseccion entre los Nuevos Estudios de Literacidad y Los Estudios

Interculturales. Ambos campos disciplinarios abordan el objeto de estudio a
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partir de la metodologia etnografica, pero es desde los Estudios Interculturales
que surge la propuesta de la etnografia doblemente reflexiva (Dietz 2003) que

retoma el presente estudio.

El segundo rasgo, es que su objeto de estudio y referente empirico es una
préctica de literacidad promovida por un grupo de la sociedad civil, que lleva el
nombre de Bunko Papalote El tercero es que quien encabeza esta investigacion,
forma parte de la experiencia que es objeto de estudio. Por ello se retoman, de
manera situada, algunos elementos de la Investigaciéon Accioén Participativa. El
resultado final de la combinacién de enfoques, es una metodologia de
investigaciéon que responde a una logica contextual de pensar: la investigacion-

accion doblemente reflexiva.

Por dltimo, este estudio inductivo, con un fuerte sesgo empirico, no ha estado
orientado por una estructura conceptual fija y categorias predeterminadas. Por
el contrario, éstas se han ido construyendo y tejiendo en una red de significados

complejos que atn me encuentro analizando.

OBJETO DE ESTUDIO
La préctica de literacidad de Bunko Papalote, un organismo civil de promocién

de la lectura en Xalapa, Ver., México

OBJETIVO GENERAL DEL ESTUDIO

Comprender la manera en que la préctica de literacidad de Bunko Papalote se
ha construido tratando de delimitarse de la literacidad impulsada por el Estado-

Nacién Mexicano.
OBJETIVOS PARTICULARES

a) Conocer los rasgos del habitus de las familias colaboradoras del estudio

(familias cercanas y lejanas a la literacidad dominante)
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b) Contrastar el discurso y la praxis de Bunko Papalote

¢) Comprender cudl es la experiencia de literacidad que viven en Bunko
Papalote las familias lejanas y cercanas a la literacidad dominante, de

acuerdo a sus distintos habitus.

d) Comprender cudl es el sentido de una practica de literacidad que surge
de la sociedad civil y que trata de delimitarse de la del Estado-Nacion

Mexicano.

ASPECTOS METODOLOGICOS

La presente investigaciéon comparte con los Nuevos Estudios de Literacidad la
connotacioén abierta y explicitamente politica del concepto de literacidad. Sin
embargo, el estudio no centra su atencién en hacer explicitas diversas practicas
de literacidad, presentes en diferentes contextos culturales, como a menudo
interesa a los estudios realizados desde esa perspectiva. Su punto de partida es
una experiencia particular de literacidad, llevada a cabo en Xalapa, Veracruz
(México): Bunko Papalote, un espacio impulsado por un grupo de la sociedad

civil, del cual quien escribe estas lineas forma parte.

El presente estudio retoma de la metodologia de Investigacion Accion
Participativa, una triple intencionalidad. 1°: la de mantener una relacién de
horizontalidad entre quien encabeza la investigacion y quienes colaboran en
ella. Ya sea participando activa y explicitamente de las reflexiones que surgen
del estudio, como de quienes colaboran compartiendo sus experiencias de vida,
relacionadas con procesos de literacidad, dentro y fuera de Bunko Papalote (y
depositando con ello su confianza en el proceso de investigacion). 2°: la de
reflexionar para continuar transformando la préctica de literacidad que se lleva
a cabo en Bunko Papalote. 3°: la de contribuir a transformar la realidad social y
cultural de la comunidad que participa en esta experiencia, incluyendo la de

quienes llevamos a cabo la investigacion.
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El estudio retoma también la etnografia doblemente reflexiva que Dietz (2003)
propone para dar cuenta de experiencias de educaciéon intercultural,
especialmente en el sistema educativo. Tenemos razones para emplear esta
metodologia, a pesar de que el referente empirico, la practica de literacidad de
Bunko Papalote, no puede ser considerado “educacién intercultural”, ni se
gesta en una institucion escolar. Los argumentos son los siguientes: Bunko
Papalote, ademés de pretender delimitarse de la literalidad hegemonica del
Estado, convoca a sus actividades a un publico diverso, compuesto por familias
de diferentes condiciones sociales, culturales y econémicas. Con ello, se pone en
juego una interaccién entre diversos habitus y lecturas del mundo, a propésito
de una practica de literacidad que se afirma contrahegemonica. En el analisis de
esta particularidad, radica la mirada intercultural que hemos querido darle a

este estudio.

Acorde con el planteamiento anterior, también retomamos las tres dimensiones
de andlisis de la etnografia doblemente reflexiva. La primera, enfocada en
conocer la perspectiva de los diversos actores involucrados, a través de
entrevistas a profundidad (perspectiva emic). La segunda, orientada a
comprender las formas de interaccion entre los actores (perspectiva etic), a
través de observacion participante. La tercera, enfocada en destacar las
divergencias y contradicciones entre el discurso y la practica de los actores
involucrados. Para ello, se contrasta la informacién de tipo emic y etic, llevando
a cabo una triangulaciéon de la informacién. Dadas las caracteristicas del
estudio, el contraste se realiza entre los colaboradores del mismo, en el marco
de la particular delimitacién de Bunko Papalote con respecto a las politicas de
literacidad impulsadas por el Estado-nacién mexicano. Hemos denominado
investigacion accion doblemente reflexiva a la metodologia empleada en el presente

estudio.
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PROCESO DE INVESTIGACION

Retomo de Dietz (et al. 2000) la nocion de la investigaciéon como un proceso
circular compuesto de distintas fases: en la primera, que podemos llamar
descriptiva o etnogréfica, realicé entrevistas a profundidad a los colaboradores
del estudio. También llevé a cabo observacion participante en los talleres de
lectura de Bunko Papalote. En cuanto a los colaboradores, son de dos tipos:
familias y coordinadoras de Bunko Papalote. Las familias, a su vez, son de dos
tipos: alejadas de la literacidad convencional y otras cercanas a ella. Para
seleccionarlas, primero se llevé a cabo un “muestreo consciente” y después un

muestreo tipo “bola de nieve”.

La segunda fase corresponde al analisis de la informaciéon. En ésta me
encuentro, realizando el ejercicio de contrastar y desenmascarar aquello que
estd detras de los discursos y las practicas recopiladas en la fase anterior. Para
ello también recurriré a la revision de documentos escritos relacionados con las
politicas de literacidad impulsadas por el Estado-Nacion Mexicano a partir de
la segunda mitad del siglo XX. Por tltimo, aludiré a la participacion creciente de
la sociedad civil en asuntos tradicionalmente propios del Estado, durante el

mismo periodo.

La fase normativa o axiologica es la tercera, y en ella estd previsto aplicar los
resultados del andlisis, a la préctica de literacidad de Bunko Papalote. Misma

que volvera a ser susceptible de ser problematizada.

EN CUANTO AL ANALISIS DE LA INFORMACION

Los nucleos familiares cercanos a la literacidad dominante, asignan a las
habilidades relacionadas con la lectura, la cualidad de brindar a sus hijos
oportunidades de desarrollo profesional y humano en el futuro. La experiencia
de vida de estas madres y padres, les permiten establecer un vinculo entre

conocimiento y afecto, por lo que asignan una gran importancia a que sus hijos
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formen parte de actividades (escolares y extraescolares) en donde son tratados
con respeto y carifio. Al mismo tiempo, conocen y dominan las destrezas que
sus hijos necesitardn para su incorporacién productiva a una sociedad de
mercado, como la de México. Los nifios de estas familias se familiarizan con la
cultura escrita, al mismo tiempo que su contexto econémico y social les
proporciona seguridad y confianza en el plano emocional. Los nifios de estas
familias estan habituados a ser escuchados, a recibir manifestaciones (verbales y
fisicas) de afecto, asi como a expresar sus opiniones. Por otro lado, son nifios
que participan en ambientes sociales exclusivos (escuelas privadas o actividades
extraescolares particulares) en los que se familiarizan con practicas sociales
excluyentes. Asi, desde muy pequefios, para estos nifios aparece como natural

convertir la diversidad (econémica, social y cultural), en desigualdad.

Por su parte, las madres lejanas a la literacidad convencional no conocen y no
dominan las destrezas cognitivas y psicolégicas que resultan valiosas en una
sociedad de mercado. Tampoco tienen la vivencia personal que les permita ligar
el conocimiento con el afecto. Todas tienen o han tenido situaciones familiares
precarias tanto en lo econémico, como en lo emocional. En sus relaciones
familiares a menudo estan presentes la agresion y la tension emocional.
Mientras que en la escuela los nifios son objeto de distintos grados de violencia

entre pares.

A pesar de todo, estas madres confian en que si sus hijos leen, tendran una vida
mejor de la que ellas han tenido. La lectura se convierte para estas madres en
una especie de antidoto para remontar carencias propias de condiciones
historicas de caracter social y econémico. Queda invisibilizado el hecho de que
las destrezas a las que he hecho referencia, se construyen en el marco de

relaciones de desigualdad social y econémica, asumidas como naturales.

Me encuentro realizando el analisis del discurso de Bunko Papalote para

contrastarlo con su praxis. También esta pendiente el desarrollo del capitulo
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dedicado a la literacidad impulsada por el Estado y a cudl es el papel que la

sociedad civil puede tener frente a ésta.

CONCLUSIONES PARCIALES

El anélisis del habitus, tanto de familias alejadas de, como cercanas a, la
literacidad convencional, indica que existe una creencia social fuertemente
enraizada de que el ejercicio de la lectura y la escritura permite el desarrollo de
destrezas cognitivas y psicoldgicas superiores (capacidad de expresion oral y
escrita, de atencién visual y auditiva, entre otras). Desde esta perspectiva, un
pensamiento creador, critico y reflexivo, por ejemplo, sélo se puede construir a
partir del dominio de la cultura escrita. Esta clase de pensamiento conduciria a
los sujetos a ser “mejores seres humanos” y a convertirse en propulsores del
desarrollo social, econémico y cultural de un pais. Sin embargo, este
razonamiento forma parte de la “narrativa publica sobre la literacidad” (Barton
& Hamilton 2004:130) que otorga al lenguaje escrito cualidades superiores al
lenguaje oral, al margen del contexto social y cultural. De modo que esta
narrativa deja de lado que las habilidades cognitivas vinculadas a la lectura, no
son naturalmente superiores. S6lo lo son en el marco de sociedades
contemporédneas, en donde los Estados-Nacion cada vez se orientan més hacia

la economia de mercado.
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