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RESUMEN: Esta investigacion pretende iden-
tificar y caracterizar la incidencia o los
cambios que se dan en la competencia
didactica de los docentes con el uso del
modelo didactico con TIC, ubicado como
Ambiente Hibrido de Aprendizaje (AHA), en
la formacién continua en la Maestria en
Educacion Secundaria (MES). Esto permi-
tird la adecuacién de un modelo didactico a
la formacién institucional que incorpore
este componente como fundamental en la
formacion continua de los docentes de
secundaria.

La metodologia de trabajo es del tipo holis-
tico, integracion cuantitativo/cualitativa. La
primera fase se aborda con un estudio
exploratorio explicativo y posteriormente
otro cuasi-experimental con grupo no
equivalente. Existe grupo testigo y la mo-
dalidad metodoldégica implica la aplicacion
de un pretest, tratamiento y un postest. La

competencia didactica (variable depen-
diente) es el foco de atencién para caracte-
rizar los cambios y se hard mediante un
prueba de logro de competencias didacti-
cas. La fase cualitativa se desarrolla desde
el enfoque hermenéutico con tres grupos
de discusion. Esto permite recuperar insu-
mos cualitativos y contextuales para inter-
pretar los sentidos que tiene el uso de las
TIC para los profesores en formacién con-
tinua.

El problema de investigacidén se enuncia en
los siguientes términos: ¢éCémo incide el
modelo didactico (blended learning, AHA)
en el desarrollo de la competencia didacti-
ca de los profesores en formacidon conti-
nua?

PALABRAS CLAVE: Competencia didactica,
Ambientes hibridos de Aprendizaje, for-
macion continua, TIC.

Desarrollo

Las competencias son procesos generales contextualizados, referidos al desempefio de la
persona dentro de una determinada area del desarrollo humano. Para Tobon (2007), son
la orientacion del desempefio humano hacia la idoneidad en la realizacion de actividades
y resolucion de problemas. Las competencias se basan en indicadores de desempefio y

estos corresponden a los indicadores de logro.
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La competencia didactica es la habilidad del docente para establecer una relacién didacti-
ca, esto es construir un conjunto de relaciones sociales entre él y sus estudiantes en la
perspectiva de realizar una accion delimitada en un cuadro espacio-temporal académico
determinado cuya finalidad es provocar cambios en ellos. Dicho de otra forma, como iden-
tifica y transforma el saber de referencia, los contenidos, la informacién, en agentes (me-
dios) de cambios para sus estudiantes, en saber aprendido (Jonnaert et al, 2003, en Tole-
do 2006, 3).

Por su parte la TIC representan las fuerzas renovadoras en la formacion del profesorado
de Secundaria. Sdnchez, Lombardo, Riesco y Aguilar (2004), las consideran un elemento
clave para el desarrollo de la educacion; sin embargo, sefialan que es dificil valorar su
impacto en la escuela secundaria, en tanto que los profesores no dispongan de los cono-
cimientos tecnoldgicos para identificar y dominar sus aplicaciones, ni tengan la posibilidad
de desarrollar las habilidades pedagogicas necesarias para favorecer el aprendizaje,

acentuar la comunicacion e integracion curricular.

La UNESCO promueve los estandares de competencias en TIC para docentes e indica
que a la utilizacion continua y eficaz de las TIC en procesos educativos, los estudiantes
tienen la oportunidad de adquirir capacidades importantes en el uso de éstas. Los estan-
dares y recursos del proyecto estandares UNESCO de competencia en TIC para docentes
(ECD-TIC), dicho proyecto enfoca la competencia en tres niveles: conocimiento de las

TIC, profundizacion y generacion del conocimiento (UNESCO, 2008).

Popoca, M. J., Natividad H., Veldzquez, H., Brito, B., Valeriano, T., y Linares, C. (2003),
en un estudio en diferentes estados de la Republica Mexicana, obtuvieron datos respecto
a: equipamiento de las escuelas, uso de los medios de la comunicacion y la informacion y
uso de la computadora y la Internet y reconocen que la formacion de los docentes debera
incluir programas que les permitan desempefiarse en los nuevos entornos de aprendizaje,

tanto virtuales como de teleformacion.

Washington, O., y Turpo Gebera (2009), desarrollan un estudio en universidades de Ibe-
roamérica sobre experiencias de aplicacion de la modalidad de Blended learning llegando
a las precisiones siguientes: la modalidad presenta gran versatilidad y factibilidad como
alternativa de formacion y educacion universitaria; los soportes tecnologicos que viabilizan
la concrecion de la préactica educativa son muy variados y dependen del contexto de per-

tenencia, entre los mas utilizados estan las plataformas electronicas; existe una amplia
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variedad de recursos educativos que propician la participacion; en el desarrollo de la mo-
dalidad se recurren a diversas estrategias didacticas que facilitan la dindmica educativa;
en la dindmica evaluativa de la modalidad se utilizan varias formas como recurso de com-

probacién y toma de decisiones sobre los logros educativos.

La investigaciéon de Lagunes, D., May, G., Goytia, B. (2009), denominado Grado de
aceptacion del Blended learning como alternativa de aprendizaje por los estudiantes de
educacioén superior desarrollado en la Universidad de Veracruz, México, llega a las con-
clusiones de que no existe correlacién entre el programa educativo que estudian los jove-

nes y la aceptacion de las tecnologias de informacion.

Osorio, et. al. (2007), expresa que existen dos condiciones para incorporar las TIC a la
educacién superior, a saber, las organizativas e institucionales y el modelo educativo. En
este Ultimo sefiala cuatro modelos: los campus virtuales, los campus presenciales con
programas virtuales, campus presenciales con cursos virtuales y campus presenciales
con elementos virtuales de apoyo. Este ultimo combina la presencialidad con la virtualidad
en un mismo ambiente de aprendizaje lo que es llamado Blended learning o ambiente de
aprendizaje hibrido o combinado (que abreviaremos AHA por conveniencia). “el concepto
hibrido constituye una posibilidad de continuo en el proceso ensefianza-aprendizaje pues-
to que puede verse como la expansion y continuidad espaciotemporal (presencial y no

presencial, sincrénica y asincronica) en el ambiente de aprendizaje.” (Osorio,. 2010).

Para la presente investigacion se acotara al uso de las TIC al AHA, porque sus beneficios
rebasan el complemento de la presencialidad con la virtualidad y viceversa, se logra la
integracion de lo mejor de ambas. Para su desarrollo se hace necesario el equipo de
computadora con data show, los servicios de la Internet, plataforma educativa de la
ENSM y PC individual. Estos componentes de hardware y software brindan una amplia
gama de posibilidades para el desarrollo de la competencia didactica por lo que seran
integrados en el AHA.

Metodologia

La metodologia sigue la linea de integracion paradigmatica (Meza, C. G. (20002), en sen-
tido de la tesis de unidad de Walter y Evers (1998) en Torres, (2004), la unidad episte-
moldgica valora el aporte de cada paradigma. Se utilizé6 este planteamiento epistémico

porque se parte de la incidencia del modelo didactico en base al Blended learning en el
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desarrollo de la competencia didactica, que es un caso particular en la aplicacion de las
TIC al contexto profesional y sociocultural de los profesores, pero, simultineamente, se
abordan expectativas de progreso en los participantes en la experiencia, mediante un
analisis cuasi-experimental con aplicacion de pretest, tratamiento y postest (Hernandez,

1994); finalmente los grupos de discusion permiten confrontar cualitativamente los datos.
La perspectiva holistica donde se ubica la investigacién, se concretara en dos fases.

FASE 1. Estudio exploratorio de corte explicativo y estudio cuasi-experimental. Por la vo-
cacioén del estudio, se pretende explicar primeramente el uso de las TIC y su articulacién
a las estrategias didacticas de los profesores. Enseguida se aplicara el tratamiento que es
el desarrollo de un modelo didactico con el uso de las TIC en su modalidad Blendend Le-
arning o Ambiente Hibrido de Aprendizaje (AHA) a partir de este se trata de saber sobre
su incidencia en el desarrollo de la competencia didactica de los profesores en la forma-

cion continua. Se valora un grupo de control.

FASE 2 Estudio cualitativo a partir de grupos de discusion. En esta fase lo que importa es
ampliar la informacién obtenida en la fase anterior, ahora desde la perspectiva cualitativa.
Se usara el grupo de discusidon como una técnica coherente con la metodologia hermen-
éutica, cuya finalidad es interpretar y develar el sentido de los mensajes y las situaciones
gue se presentan al investigador. Interpretar es poner a un texto en su contexto para
comprenderlo y después reconstruirlo para aplicarlo a un contexto actual que se requiere

transformar (Heidegger, 1923).

La muestra
1. Fase cuantitativa

El estudio exploratorio y la evaluacion del tratamiento y grupo testigo, se desarrollara con

alumnos de la Maestria en Educacién Secundaria

2. Fase cualitativa

Los grupos de discusion se hardn con el mismo universo, pero ademas se incluird un gru-
po con externos a la Maestria, con funcion en secundaria en grupo, jefe de ensefianza; un
investigador en el campo de las ciencias y un profesor de educacion normal que trabaja

ciencias con TIC.
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Instrumentos:

El instrumento utilizado en la fase exploratoria fue la escala de Likert. Se eligié por la co-
herencia interna que arrojan y ademas permite no solo valorar la respuesta del sujeto sino
el nivel donde la ubica. Su tratamiento se desarrolla mediante el software SPSS version
18.0 para Windows. Arrojé una alta confiabilidad con un alfa de Cronbach de 0.96 y la
prueba dos mitades arrojé valores de 0.96 para la parte y 1 0.878 para la parte 2, el indice
de Spearman_Brown alcaza 0.96, por lo tanto se considera confiable. La validez de cons-
tructo se obtuvo por el método de analisis factorial con métodos de componentes principa-

les y rotacién Equamax arrojé dos factores para el 62.861% de la varianza.

La evaluacion de competencia didactica se hara con un instrumento tipificado a partir de
la aplicacion del modelo didactico integrado con el AHA (tratamiento). Para la fase cualita-
tiva se desarrollardn grupos de discusion y el tratamiento de resultados se hara con el

software Acuad Six para Windows.

Objetivo e hipdtesis de investigacion

El objetivo es caracterizar los logros en la competencia didactica de los profesores en
formacion continua de maestria a partir de la aplicacion de un modelo didactico del tipo
ambientes de aprendizaje hibrido (AHA). La hipoétesis enuncia: La aplicaciéon de un mode-
lo didactico basado en Blended learning (AHA) en la formacion continua de profesores,

produce diferencias significativas en la competencia didactica respecto al grupo control.

Resultados
Fase exploratoria. Analisis descriptivo

Para la dimension 1 “Conocimiento de las TIC”, los valores obtenidos de la media aritmé-
tica para ambas dimensiones arroja un valor que se encuentra entre el nivel poco y sufi-
ciente con mayor tendencia al primer valor. Esto significa que hay poco conocimiento de
las TIC's que se usan para su proceso de formacion. Mientras que para la dimension 2,
“Competencia didactica del profesor en servicio”, los valores llegan a bajar hacia el nivel
insuficiente, sin embargo como en el caso anterior esta en los niveles poco y suficiente, es
decir que existe relativamente competencia didactica del profesor en servicio adquirida o

fortalecida por el uso de las TIC's.
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Cuando atendemos los valores de la mediana la primera dimensién se delata la tendencia
mayor de la respuesta poco respecto a suficiente y en la segunda, el valor adquiere la
proporcién de 2:1 de la respuesta poco respecto a la suficiente. Se concluye pues que en
el grupo entrevistado existe poco conocimiento de las TIC's y, por lo tanto, éste esta
relacionado con la existencia de poca competencia didactica. Esto es corroborado con los
valores de la moda donde es notable la sexta parte de los valores con el nivel de insufi-

ciente, lo cual se confronta con la inexistencia de del nivel excelente.

Cuando se atienden los valores de dispersion, desviacion tipica no reporta valores que
oscilan entre 0.4 y 0.8 y tan solo dos items rebasan el valor de la unidad. Se concluye que

los valores no reportan dispersion que sea significativa.

Analisis de frecuencias

En términos generales los niveles que se encuentran mas presentes con mayor frecuen-
cia entre los encuestados son los tres primeros niveles insuficiente, poco y suficiente, ya

que el nivel el excelente tiene poca frecuencia.

Para el nivel insuficiente aproximadamente la mitad de los encuestados maneja la auto-
edicion de textos y presentaciones multimedia para su proceso de formacién y conoce
algunos simuladores de su campo del conocimiento. EI maximo de frecuencia para este
nivel lo encontramos en el item 30 que alude a la produccion de multimedia para la
construccion y transmision de conocimiento didactico. En el mismo nivel pero en menor
frecuencia, los encuestados conocen la funcién de la plataforma educativa institucional en
su proceso de formacion; conocen y utilizan software especifico de su campo de especia-
lidad; utilizan video, sonido y el contenido de paginas web en la construccion de los cono-

cimientos que implica su formacion profesional, entre otras acciones

En el nivel poco, encontramos aspectos elementales del conocimiento de las tecnologias
en el aula. Con mayor frecuencia (8), se encuentra el item 8 que alude al conocimiento
de algunos simuladores de su campo del conocimiento; le sigue el nUmero 27 que alude
al uso de las TIC para producir mapas conceptuales, mapas mentales, redes semanticas
de apoyo a su formacion. Estos aspectos son considerados elementales para propiciar
una practica constructiva y se encuentran poco conocidos Yy utilizados. En la mitad y un
poco sobre la misma se encuentran los items: 6, 28, 31, 34,50y 9, 29, 33y 45, refirien-
do, por una lado, al conocimiento y utilizacién de recursos informaticos que integran texto,

voz, imagen y sonido; el uso de las TIC’s en el modelado de fendmenos, explicaciones,
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problemas o situaciones que le demanda su proceso de formacion; participacion en el uso
del correo electrénico y el chat en beneficio de su formacion profesional; articulaciéon es-
tratégica de las TIC's en los momentos y fases de las estrategias didacticas; el uso de las
TIC en el desarrollo de mejores estrategias de evaluacion y, por el otro, al conocimiento
de la funcion de la plataforma educativa institucional en su proceso de formacion; utiliza-
cion del video, sonido y el contenido de paginas web en la construccién de los conoci-
mientos que implica su formacion profesional; disefio de estrategias didacticas instrumen-
tadas por las TIC y utilizacion de las tecnologias en el proceso de planeacion de la
practica docente. Al igual que para el nivel anterior, en este se preguntd por aspectos
esenciales en cuanto al manejo de las nuevas tecnologias en su formacion y el nivel poco

nos permite valorar un nivel del partida esencial para el disefio del modelo didactico.

Con una frecuencia alta (8), se encuentran los items 4 y 61 que refieren al conocimiento y
utilizacién de los recursos informaticos que integran texto, voz, imagen y sonido y si el
modelo didactico aplicado ha aportado elementos para la diversificacion de las secuencias
didacticas. Son dos elementos que al menos se consideran esenciales como elementos
tecnoldgicos. El primero son insumos y el segundo una estrategia posible para su uso

intencionado.

Los estandares de conocimiento, profundizacion y generacién del conocimiento no se
muestran en este trabajo por razones de espacio. Queda claro que al hacer en anlisis de
frecuencias simples y por estandar de dominio de competencia el resultado es el mismo:
en esta fase exploratoria se delata insuficiencia en el conocimiento y aplicacion didactica
de las TIC.

Analisis de contingencia la fase exploratoria

Los valores obtenidos de significacion asintotica correspondientes a la variables de mode-
racion sexo, formacién previa y antigiiedad en la docencia confrontadas con ambas di-
mensiones, indican la aceptacion de la relacion dado que se encuentran sobre el valor de

0.01 de significancia, es decir existe un 99% de probabilidad de que la relacion se dé.

Conclusiones

El estudio exploratorio muestra que existe un nivel insuficiente conocimiento y uso didacti-

co de las TIC por parte de los profesores en formacién continua, lo cual permite avanzar
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al siguiente momento de investigacion que es la evaluacién de la competencia didactica
(pretest), la aplicacion del modelos didactico en base al AHA y la evaluacion de la compe-

tencia didactica (postest).
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