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RESUMEN

El presente escrito, forma parte de la linea de investigacion Aprendizaje para
la Gestion, cuyo objetivo fue definir los principales aprendizajes que han
obtenido los docentes de educacion basica al trabajar en Consejo Técnico
Escolar para potenciar una efectiva gestion educativa. Desde un estudio de
narrativa, se analizaron 51 historias de docentes de educacién primaria
entre ellos directores, docentes de grupo y docentes de apoyo de la Zona
Escolar 5, del Sector Educativo 1, del subsistema federal, dicha zona esta
ubicada en la ciudad de Victoria de Durango.

El anélisis de los datos se llevd a cabo mediante la herramienta de anélisis
de informaciéon cualitativa Atlas ti versién 7.5. Los hallazgos de la
investigacion muestran que son tres los aprendizajes que han adquirido los
docentes de educacion primaria al trabajar en Consejo Técnico Escolar para
favorecer una efectiva gestion educativa: 1) Procesos de la Ruta de Mejora
Escolar, donde aparecen la planeacién, seguimiento y evaluacion; 2) El
Trabajo Colaborativo, donde se destaja el trabajo en equipo y el compartir
experiencias y 3) Carga Administrativa, es decir, han aprendido que trabajar
en CTE es llenar papeleria, tratar temas irrelevantes y perder el tiempo.
Palabras clave: Aprendizaje, Consejo Técnico Escolar, docente,
gestion.

Introduccion

El trabajo colegiado ya hace mucho tiempo que es parte del quehacer docente en las escuelas
de educacion basica en México, pero ;A pasado de ser una recomendacion oficial 0 normativa, para
instaurarse como una estrategia fundamental del trabajo cotidiano de los docentes? vital la pregunta,
pero aun mas importante es el saber la respuesta, no la respuesta desde instancias oficiales, si no
identificar que piensan, que perciben, pero sobre todo que han aprendido a través de esa
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recomendacidn o normatividad de trabajo colegiado especifica, no exclusivamente para saber si se ha
llevado a cabo dicha forma de trabajo, sino para saber si se cuenta con la posibilidad de potenciar una
efectiva gestion educativa.

Como antecesor del trabajo en Consejo Técnico Escolar (CTE), se vivio la etapa de realizar
reuniones colegiadas en el nivel de educacion primaria en Durango, donde cada bimestre, a peticion
de las supervisiones escolares, los directores tendrian que llevar a cabo reuniones colegiadas con sus
docentes para atender, en una buena parte, requerimientos de los supervisores y, en otra parte,
dialogar sobre problemas educativos y poder llegar a tomar decisiones para solucionar dichos
problemas.

Como antecedentes investigativos del Consejo Técnico Escolar se encontré que ha sido
estudiado como espacio para construir el vinculo pedagdgico entre el aula y la escuela (Pastrana,
2000), de trabajo colaborativo en instituciones educativas (Cordero, Sanchez & Bocanegra, 2007;
Corona, 2010; Jardon, Gutierrez y Escobar, 2013; Silva, 2014), de gestion que se realiza en las
escuelas (Ortega, 2007; Chavez, 2012), como ritual en una escuela secundaria (Cruz, 2007) y en su
relacion con la eficacia escolar (Estrada, 2012), ante esto, se hace evidente que no se ha atendido un
espacio primario sobre este objeto de estudio: los aprendizajes a partir de su implementacion,
aprendizajes que representarian potenciar una efectiva gestion educativa para el logro de los objetivos
educativos institucionales.

Dentro del Sistema Basico de Mejora Educativa disefiado por la Subsecretaria de Educacién
Basica en México, se han integrado tres prioridades generales: a) impulsar la normalidad minima, b)
mejorar el aprendizaje y c) abatir el rezago educativo”... (Diario Oficial de la Federacion. Acuerdo 706,
2013, s/p). El cual, a su vez, “busca concretar estas prioridades mediante el establecimiento de tres
condiciones generales: a) el fortalecimiento de los Consejos Técnicos Escolares y de zona; b) el
fortalecimiento de la supervision escolar, y c) la descarga administrativa para la educacion basica”.
(Diario Oficial de la Federacion. Acuerdo 706, 2013, s/p).

Es en este punto anterior donde se sustenta el desarrollo de la presente investigacion, al
identificar los principales aprendizajes que han adquirido los docentes dentro del Consejo Técnico
Escolar para potenciar los procesos de gestion que se viven dentro de las escuelas y, con ello,
favorecer la calidad educativa en México.

A partir de la instauracion del trabajo en Consejos Técnicos Escolares, ya hace cuatro ciclos
escolares a la fecha, se tomd la decision por parte de la autoridad educativa de restituir el trabajo del
Consejo Técnico, conocido por los actores educativos, el cual representaria

Una oportunidad para que el personal docente, bajo el liderazgo del director y el
acomparfiamiento cercano del supervisor, discuta y acuerde en torno a los desafios que le

representan los resultados que obtienen los alumnos que asisten a la escuela (SEP, s/f, p. 5).

Entonces, se ha definido al CTE como
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Es el 6rgano integrado por el director del plantel y el personal docente, asi como por
los actores educativos que se encuentran directamente relacionados con los procesos de
ensefianza y aprendizaje de los estudiantes de las escuelas de Educacion Basica. Esta
encargado de tomar y ejecutar decisiones comunes enfocadas a que el centro escolar cumpla
de manera uniforme y satisfactoria su misién (SEP, s/f, p. 8).

Lo anterior no deja lugar a dudas que los directores, subdirectores, docentes de grupo,
docentes de apoyo y todos aquellos agentes educativos relacionados directamente con los procesos
de ensefianza y aprendizaje ya cuentan con un érgano establecido donde tendran la no simple y
compleja tarea de superar obstaculos y abatir necesidades que sean parte de sus instituciones
educativas.

Ante esto, el indagar sobre los aprendizajes que han adquirido todos aquellos que son parte
de los CTE es fundamental, basico para identificar los aprendizajes que han adquirido los docentes
de todos aquellos procesos y 6rganos de gestion que son prioritarios dentro del quehacer docente, en
este sentido, el presente estudio se enmarca dentro de la linea de investigacion llamada Aprendizaje
para la Gestion, la cual es parte del programa doctoral Ciencias para el Aprendizaje de la Universidad
Pedagdgica de Durango, la cual nos remite a

Identificar todos aquellos procesos de adquisicion de significados que nos llevan a
modificar o cambiar el pensamiento, comportamiento y quehacer de los miembros de la
comunidad escolar con el fin de generar las condiciones, procesos y ambientes indispensables
para que la escuela cumpla con sus objetivos (Ortega, 2016, p. 220).

Entonces, el estudio sobre los aprendizajes que han obtenido los docentes al trabajar de
acuerdo a los lineamientos de la organizacion y funcionamiento de los Consejos Técnicos Escolares
tiene como objetivo:

X2 Definir los principales aprendizajes que han obtenido los docentes de
educacion basica al trabajar en Consejo Técnico Escolar para potenciar una efectiva gestion

educativa

Metodologia

Al pretender identificar lo que piensan y perciben los docentes sobre los principales
aprendizajes que han adquirido los docentes al trabajar en CTE, la presente investigacion es de tipo
cualitativa, dentro de la cual se utilizé el método de la Narrativa Inquisidora (Andrews, Day, Squire &
Tamboukou, 2003).

Los participantes en la presente investigacion fueron 51 docentes de educacion primaria entre
ellos directores, docentes de grupoy docentes de apoyo de la Zona Escolar 5, del Sector Educativo
1, del subsistema federal, dicha zona esta ubicada en la ciudad de Victoria de Durango.
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El instrumento utilizado fue un pequefio guion de entrevista compuesto por una pregunta
detonadora:  Qué aprendizajes ha obtenido al trabajar en la forma o modalidad de Consejo Técnico
Escolar en su escuela? Se aplico el instrumento de forma personal y fue grabado en audio para su
posterior captura en texto.

Las historias contadas por los 51 directivos, docentes de grupo y docentes de apoyo de
educaciéon primaria fueron defragmentadas para su analisis, se hicieron codificaciones vy
categorizaciones buscando significados, relaciones de identidad e intencionalidades manifiestas,
dicho analisis fue realizado con la herramienta de andlisis de informacion cualitativa Atlas Ti version
7.5., posteriormente las historias fueron reconstituidas, integrando con ello, el cuerpo de conclusiones
en torno a los resultados del estudio.

Resultados

Los resultados muestran la existencia de 13 precategorias, las cuales conformaron tres
categorias finales sobre los principales aprendizajes que han tenido los docentes al trabajar en CTE.
Dichas categorias se exponen a continuacion:

CATEGORIA FINAL 1. Procesos Ruta de Mejora Escolar. Esta categoria final de analisis se
compone de 3 pre-categorias: 1) Planeacion, donde sus principales cddigos son: diagnostico,
planeacion de actividades, organizacién del trabajo; 2) Seguimiento, donde aparecen cddigos como
seguimiento de tareas, seguimiento de actividades y seguimiento en la participacién de docentes y 3)
Evaluacion, donde se destacan aspectos como evaluacion de tareas, evaluacion de actividades y
evaluacion de comisiones.

'% Seguimiento |

V5 evaluacion

& Planeacion

s part of

[% PROCESOS RUTA DE MEJORA ESCOLAR ]

Figura 1. Pre-categorias que son parte de la categoria Procesos Ruta de Mejora Escolar.
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CATEGORIA FINAL 2. Trabajo Colaborativo. Esta segunda categoria se integré por dos pre-
categorias: 1) Trabajo en equipo, donde aparece de forma muy importante ese mismo codigo, trabajo
en equipo, con un gran numero de repeticiones, por lo que se le considerd como pre-categoria y 2)
Compartir experiencias, donde se aprecian cddigos como compartir ideas, compartir estrategias y
compartir metodologias.

2% Trabajo en equipo "% compartir experiencias I

s parfof

% trabajo colaborativo

Figura 2. Pre-categorias que son parte de la categoria Trabajo Colaborativo.

CATEGORIA FINAL 3. CARGA ADMINISTRATIVA. En sentido contrario a las dos primeras
categorias, esta tercera aparece en sentido negativo, es decir, los docentes han aprendido dentro del
trabajo en CTE aspectos nocivos que son parte de él. Esta categoria esta conformada por tres pre-
categorias: 1) Llenado de papeleria, donde se identifican codigos como llenado de calificaciones,
llenado de formatos y llenado de tablas; 2) Temas poco importantes, dentro de esta aparece este
mismo nombre, es decir, en el analisis realizado se encontrd en multiples ocasiones Temas poco
importantes y 3) Pérdida de tiempo, donde se aprecian cédigos como perdida de clases y tiempo
perdido.
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Figura 2. Pre-categorias que son parte de la categoria Carga Administrativa.

Discusion de los resultados

Enseguida se realiza la discusion de las tres categorias resultantes, es decir, de los principales
aprendizajes adquiridos por los docentes al trabajar en Consejo Técnico Escolar para potenciar una
efectiva gestion educativa.

Dentro de la categoria Procesos Ruta de Mejora Escolar, los docentes mencionan que han
aprendido del trabajo realizado en CTE a planear, dar seguimiento y evaluar las actividades que son
parte de la Ruta de Mejora Escolar de su institucion.

Hablan sobre la planeacidn en los siguientes términos:

“He aprendido a elaborar estrategias para los alumnos que presentan diferentes tipos de
problematicas” (MG21)

‘Diferentes estrategias de los compafieros docentes, en cuanto a puntualidad, asistencia,
como hacer para mejorar la letra, estrategias de matematicas y de lectura, 8 rasgos de normalidad
minima, llevarlos a cabo durante el ciclo escolar y ver estrategias que nos puedan servir para una
mejora continua, en la ruta de mejora”(MG5)

Por su parte la SEP (s/f, p. 11), expone que

La planeacién es el proceso sistematico, profesional, participativo, corresponsable y
colaborativo, que lleva a los Consejos Técnicos Escolares a tener un diagnostico de su
situacion educativa, sustentado en evidencias objetivas que le permitan identificar
necesidades, establecer prioridades, trazar objetivos y metas verificables, asi como
estrategias para la mejora del servicio educativo.
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Hernandez y Rodriguez (2002, p. 220), dice que la planeacion es
La formulacion de la estrategia para el logro de los objetivos y la mision de la empresa
a través de los métodos, procesos o procedimientos de trabajo y el tiempo en el que deben
de ejecutarse; el calculo de los recursos que se utilizaran (presupuestos) para generar los
productos y/o servicios de la misma, y su desarrollo armonico de largo plazo en ambientes
cada vez mas competitivos.
En cuanto al seguimiento, la SEP (s/f, p. 17) expone que
Como parte del seguimiento a las actividades es importante que el directivo escolar
realice visitas a las aulas como una tarea prioritaria, con el fin de observar que las acciones
planeadas por los profesores se cumplan; propiciar el intercambio de experiencias entre
colegas y brindar apoyo académico que fortalezca la practica docente.
En voz de los docentes, el aprendizaje sobre el proceso del seguimiento se escucha asi
“Ha sido una manera de llevar a cabo el trabajo en conjunto a nivel institucion donde se
presentan y se aclaran dudas con respecto a las actividades planeadas mes tras mes, abordando cada
una de ellas casi siempre satisfactoriamente”
Finalmente en cuanto a la evaluacién, la SEP (s/f, p. 19), expone que
El CTE, a partir de la informacion que aporta el proceso de seguimiento, valora si lo
hecho hasta ese momento ayudé al logro de los objetivos y las metas establecidos, de no ser
asi, el colectivo docente toma las decisiones que permitan efectuar los ajustes necesarios.
Por otro lado, la evaluacion como proceso de la Ruta de Mejora Escolar a trabajar dentro del
CTE se entiende asi por parte de los docentes:
“...comentamos resultados y evaluamos el trabajo realizado especificamente de nuestra
escuela...” (Dir2)

“.. se valora la responsabilidad que tienen los docentes para cumplir con los acuerdos
tomados en las sesiones de trabajo” (MA5)

Entonces, los principales aprendizajes que han adquirido los docentes al trabajar en CTE, son
sobre tres procesos especificos que son parte de la Ruta de Mejora Escolar: la planeacion, el
seguimiento y la evaluacién.

Dentro de la segunda categoria llamada Trabajo Colaborativo, el cual “alude a estudiantes y
docentes, y orienta las acciones para el descubrimiento, la busqueda de soluciones, coincidencias y
diferencias, con el prop6sito de construir aprendizajes en colectivo” (SEP, 2011, p. 28).

Por su parte, los docentes expresan que han aprendido a trabajar colaborativamente al
expresar que
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“Trabajar en Consejo Técnico es de mucha utilidad ya que en colaboracion de los comparieros
se han disefiado estrategias muy efectivas, tanto para la ensefianza como el aprendizaje. Cada
persona aporta ideas, opiniones y sugerencias que enriquecen la practica docente” (MG36).

‘A veces se nos presentan situaciones complicadas y creemos que somos los Unicos que
pasamos por esto. El hecho de contar con un espacio para platicar y exponer dichas situaciones nos
brinda la oportunidad no solo de desahogarnos si no en conjunto y aprovechando la experiencia de
los comparieros podemos encontrar distintas formas de solucionar o mejorar esas situaciones” (MG8).

De acuerdo con Maldonado (2007), el trabajo colaborativo es un modelo de aprendizaje
interactivo, que motiva a las personas a construir unidos mediante el poner en juego esfuerzo, talento
y competencias para lograr las metas establecidas de comun acuerdo.

Finalmente la SEP (s/f, p. 11), ha determinado que el trabajo colaborativo sea uno de los dos
estilos de trabajo del CTE vy, en este sentido, expone que “la responsabilidad del aprendizaje de los
estudiantes es compartida por todo el personal docente. Solo la capacidad de colaborar activamente,
mediante una distribucion adecuada del trabajo, asegura el éxito de la tarea educativa”.

Asi pues, el trabajo colaborativo se erige como uno mas de los aprendizajes méas importantes
de los docentes al trabajar en CTE, donde el trabajar en equipo y compartir experiencias son sus
elementos mas distintivos.

Finalmente, sobre la Carga Administrativa, tercera categoria resultante, se hace evidente que
los docentes han aprendido que el trabajar en CTE representa un cumulo mayor de trabajo en la
entrega de papeleria, todo lo contrario a lo que expone la SEP (s/f, p. 18), donde describe los aspectos
que son parte del proceso de seguimiento

Los instrumentos de seguimiento que disefie la escuela o que proponga la autoridad

educativa seran sencillos, tanto que permitan que la informacién se concentre con facilidad y

se lea con claridad, favoreciendo su analisis. Estos instrumentos no deben representar una

carga administrativa a la escuela.

De acuerdo con la Ley General de Educacién en su articulo 22, se menciona que las
autoridades educativas, en sus respectivas competencias, revisaran permanentemente las
disposiciones, los tramites y procedimientos, con objeto de simplificarlos, de reducir las cargas
administrativas de los docentes, de alcanzar méas horas efectivas de clase y, en general, de lograr la
prestacion del servicio educativo con mayor pertinencia, calidad y eficiencia.

En cuanto a estas dos referencias oficiales, se hace evidente que solo existe en discurso la
descarga administrativa, pero que en la realidad de los docentes, ellos han aprendido que el trabajar
en CTE representa una més de las cargas administrativas que son parte de su quehacer educativo.

“He aprendido que el propdsito primordial de la SEP mediante la implementacion de la
Reforma Educativa, es, sin duda, otorgarle un enfoque meramente administrativo a la educacion”
(MG48)
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“Se pierde tiempo de clase”’(MG23)
“‘Es mucha carga administrativa”(MG12)

Entonces, esta categoria final identificada como cumulo de aprendizajes negativos que han
obtenido los docentes al trabajar en CTE, se compone de aspectos como el llenado de papeleria, el
tratamiento de temas poco importantes, lo cual representa pérdida de tiempo.

Conclusiones

Es innegable lo importante que resulta hacer evidentes los aprendizajes que adquieren los
docentes para potenciar los procesos de gestion educativa, lo cual representara las fortalezas y areas
de oportunidad en el quehacer docente.

Los docentes exponen que al trabajar en Consejo Técnico Escolar para potenciar una efectiva
gestion educativa, han adquirido aprendizajes como los procesos de planeacion, seguimiento y
evaluacion, los cuales son parte del desarrollo de la Ruta de Mejora Escolar.

Los docentes han aprendido a trabajar colaborativamente, donde se destacan dos aspectos
fundamentales: el trabajo en equipo y el compartir sus experiencias.

Finalmente, los docentes han aprendido que el trabajar en CTE es una gran carga
administrativa, donde se atiende al llenado de papeleria, se tocan temas poco relevantes para el
quehacer y necesidades de la escuela, en fin, se pierde el tiempo.
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