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RESUMEN: El lector experto es capaz de
regular su pensamiento y acciones lecto-
ras. La lectura como proceso complejo
integra actividades metacognoscitivas y
volitivas que incluyen planificar la accidn,
controlarla y valorar procesos y productos.
Ser consciente de las fortalezas y puntos
débiles de la actividad intelectual implica
aprovechar dreas de oportunidad, que en
autorregulacién significa compensar debi-
lidades y evitar errores frecuentes

El objetivo del estudio fue describir y anali-
zar como sistematiza el estudiante de tele-
secundaria las actividades en un proceso
de lectura académica. Es una investigacion
cualitativa basada en estudio de caso. Una
estudiante de tercer grado de secundaria
realizd un protocolo verbal de pensamien-
to en voz alta, previamente fue ejercitada
para verbalizar sus pensamientos antes,
durante y después de leer un texto exposi-
tivo. Para decodificar la informacién, se
transcribieron las emisiones verbales de la
participante, incluyendo expresiones para-

linglisticas; se seleccionaron segmentos
susceptibles de interpretacién. Posterior-
mente se leyd repetidamente el protocolo
para definir un sistema de andlisis catego-
rico integrado por: procesos autorregulato-
rios realizados, estrategias empleadas y
fuente de verbalizaciones.

Los resultados refieren la presencia de
procesos autorregulatorios durante la lec-
tura: la estudiante es capaz de activar en
diferentes momentos, acciones de planifi-
cacion, regulacién y evaluacién. Confir-
mando lo esperado, se evidencié que la
lectora tiene consciencia de la utilizacion
de estrategias de lectura adecuadas y de la
oportunidad de su implementacion. La
vinculacién entre las distintas categorias de
analisis abre un espacio para profundizar
en el proceso de construccién de modelos
individuales de lectura y proyectar posibles
lineas de actuacién docente.

PALABRAS CLAVE: Lectura, metacognicion,
autorregulacion, estrategias.

Introduccion

Diferentes investigaciones sobre metacognicion se han enfocado en los procesos menta-
les que realiza el estudiante cuando se enfrenta a tareas académicas como la escritura, la

resolucion de problemas y la lectura (Burdn, 2003; Poggioli, 2005). En el caso de la lectu-
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ra, algunas dificultades enfrentadas se han atribuido a aspectos externos como tipo de
texto, estructura y formato, contenido, calidad de la ensefianza, relacion maestro-alumno
y apoyo familiar (Diaz Barriga, 2005); pero pocas veces se ha hecho referencia al proceso
interno que podria permitir al lector darse cuenta de por qué no comprende. Desde ésta
perspectiva, hay estudios orientados hacia la autorregulacion de los procesos cognosciti-
vos (Guevara, 1997; Salvador y Acle, 2005; Peredo, 2008); algunos coinciden en que el
lector debe ser un sujeto activo dentro del proceso de lectura, en consecuencia, no es
receptor pasivo de informacion, lo cual implica su capacidad de tomar decisiones sobre lo

que lee, como lee y cuando lee.

La tarea de leer parece sencilla, pero cuando se realiza de manera adecuada, se descu-
bre como un proceso complejo y multifactorial. La diversidad de circunstancias linguisti-
cas, cognoscitivas, estratégicas, motivacionales y académicas de los alumnos represen-
tan un reto para los profesores que ensefian a leer, sobre todo cuando se considera que
leer es un proceso dialéctico entre texto y lector, en el que éste aporta su disposicion
emocional y afectiva, sus propdsitos, su experiencia, su conocimiento del mundo y del
tema; es esa aportacion, en interaccion con las caracteristicas y propiedades del texto, la

que permite comprender, construir un significado sobre el texto a ese lector (Solé, 2009).

Por otra parte, investigaciones orientadas a profundizar en los procesos estratégicos im-
plicados en una tarea de lectura (Pressley, 1997 y Zanotto, 2007) consideran que un ele-
mento fundamental de toda lectura es la representacion mental que el sujeto construye de
su propio desempefio al realizar la accion. En este sentido, el uso de estrategias puede
favorecer el desempefio de una tarea en funcion de propdsitos establecidos. En el ambito
cognoscitivo se ha definido estrategia como un proceso de toma de decisiones intenciona-
les en los cuales el alumno elige y recupera de manera coordinada los conocimientos que
necesita para complementar determinada demanda de un objetivo, dependiendo de las
caracteristicas de la situacién educativa en la que se produce la accion (Van Dijk, 1983;
Monereo, 1998). Asimismo, refiere que cuando un lector es consciente de las acciones
que realiza y de los conocimientos que involucra en el desarrollo de una lectura, se le po-
sibilita la deteccion de dificultades de comprensién y la identificacion de sus causas, lo
gue le ayuda a reajustar acciones para resolverlas; tales procesos se encuentran relacio-

nados con la metacognicién y la autorregulacion.

La metacognicién implica ser consciente de fortalezas y debilidades en la actividad inte-

lectual, en tanto que hacer una lectura autorregulada (Mateos, 2001) supone poner en
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marcha procesos como: establecer objetivos, planificar las estrategias mas apropiadas
para alcanzarlos, supervisar la comprensiéon detectando las dificultades y tomando medi-
das para resolverlas, y evaluar la comprension alcanzada determinando el nivel de logro

de los objetivos establecidos.

Metodologia

El propésito de la investigacion consistié en describir y analizar como sistematiza un estu-
diante de telesecundaria un proceso de lectura académica a través de un protocolo ver-
bal. Se trata de un estudio de caso cualitativo e interpretativo. El protocolo verbal es una
técnica por medio de la cual se producen datos a partir de reportes verbales, permite
abordar de manera holistica el estudio de los procesos cognoscitivos y sus relaciones
mediante el pensamiento en voz alta mientras se realiza una tarea mental (Salvador y
Acle, 2005). En este caso se refiere al registro en audio de la expresion oral que hace la

lectora de sus pensamientos mientras lee.

Participante. Alejandra es una estudiante de telesecundaria que cursa el tercer grado,
tiene catorce afios de edad, obtuvo uno de los promedios mas altos de su escuela y a

juicio de sus maestros no presenta dificultades cognoscitivas identificadas.

Procedimiento. La realizacién del protocolo verbal se efectu6é de forma individual, para su
aplicacion se requirié que la lectora estuviera familiarizada con la técnica, por lo cual se le
ejercité previamente con el propésito de obtener respuestas mas ricas en contenido. El
estudio se dividié en dos fases: a) fase de modelado, su propdsito fue el entrenamiento de
la participante en la técnica; la instruccion que se dio a la lectora fue que verbalizara sus
pensamientos antes, durante y después de la lectura. b) Fase de ejecucion, se utilizo el
texto expositivo: “¢, A qué se deberd que, aunque se conozcan los anticonceptivos no se

utilicen?”(SEP, 2008), que fue previamente revisado y validado por un grupo de expertos.

Codificacién, categorizacion y anédlisis de datos. Una vez concluida la aplicacién, se
procedi6 a la transcripcion de las verbalizaciones emitidas por la participante durante la
ejecucion del protocolo, incluyendo elementos paralingiiisticos; se seleccionaron segmen-
tos del discurso que fueran independientes, coherentes y susceptibles de interpretacion,
para ello se consideraron como segmentos aquellos fragmentos de texto con sentido
semantico. Posteriormente se realizaron varias lecturas del protocolo para obtener posi-

bles categorias partiendo de prenociones tedricas que actuaron como conceptos ordena-



X1 Congreso Nacional de Investigacion Educativa / 1. Aprendizaje y Desarrollo Humano / Ponencia

dores para recortar y ordenar aquellos observables de la totalidad lectora, lo cual da indi-
cios de un proceso de analisis deductivo (Safiudo, 2005). Las categorias de analisis que
dieron cuenta de las acciones realizadas por el lector fueron: procesos autorregulatorios

implicados, estrategias empleadas y fuente de verbalizacion.

Los procesos autorregulatorios son acciones que dan cuenta de lo que el lector realiza
consciente y controladamente durante la tarea lectora (Poggioti, 2005). Esta dimension
incluye los tres procesos autorreguladores de la lectura: planificacion de la tarea, control
del proceso lector y evaluacion de resultados. Con respecto a las estrategias empleadas,
se consideran dos tipos que integran gran parte de las estrategias de lectura: estrategias
textuales, son las que trabajan con los contenidos explicitados en el texto; y las estrate-
gias de conexion del texto con los conocimientos previos, que cruzan el contenido del
texto con los conocimientos que ya posee el lector (Sanchez, 1998; Solé, 2009 y Peredo,
2008). En fuente de verbalizacién se hace referencia al origen de donde provienen las
verbalizaciones que hace el lector durante la realizacién del protocolo y que aportan in-
formacion para dar cuenta de los conocimientos puestos en juego durante una tarea lecto-
ra (Sanchez, 1998); aqui se consideran dos subcategorias: informacion textual, proceden-
te de la informacion contenida en el texto; e informacion implicita, que es la que no se

encuentra expresada de forma manifiesta en el documento.

Resultados

Los resultados procedentes del protocolo se organizan en tres secciones: procesos auto-

rregulatorios implicados, estrategias utilizadas y origen de verbalizaciones.

Procesos autorregulatorios

Se esperaba que al inicio de la lectura Alejandra realizara procesos de planificacion. Se
observa que activl sus conocimientos previos y percepciones sobre la tarea, el contexto y
sobre ella misma. Al observar el titulo del texto, se da cuenta que trata un tema que cono-
ce, en consecuencia, reconoce qué tanto esfuerzo puede requerir su lectura y qué estra-

tegias pueden ser las mas adecuadas para realizar la tarea.
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Cuadro 1. Planificacion

5 Voy a empezar...

6 ¢A qué se deberd que, aunque se conozcan los anticonceptivos, no se usen? (Lee el titulo del
texto)

7 Ah... bueno... primero, esta pregunta se me hace mmm ...muy muy comdn,

Durante la lectura, Alejandra constantemente monitorea la tarea; es evidente que tiene un
problema para comprender y menciona que al final regresara sobre el texto; pero mas

adelante encuentra informacién que le ayuda a solucionar el problema:

Cuadro 2. Regulacion

56 Estoy analizando lo de... el otro parrafo, en donde dice que... tomemos medidas | (Se refiere al
preventivas, parrafo que acaba

de leer)

57 pero ahi como que no,

58 ¢tomando qué medidas?

63 Bueno, ya después... (Menciona  qué

regresara a esta

64 Me brinco esto porque ya a la Ultima lo quiero analizar. parte)

Se observa que la estudiante es consciente de las dificultades que enfrenta y las mantie-

ne presentes para en el momento oportuno, reconsiderar la informacién problematica.

Al finalizar la lectura, Alejandra resume el texto e integra las ideas principales y las rela-
ciones que se establecen entre ellas, de acuerdo con sus objetivos de lectura y conoci-
mientos previos. La lectora logra localizar los enunciados de mayor relevancia que el au-

tor utiliza para explicar el tema y afiade juicios y afirmaciones que complementan la tarea.

Cuadro 3. Evaluacion

95 Cuando, cuando termino de leer una leccidn, al final me pongo a reflexionar de | Es consciente de

lo que lef, a subrayar palabras que no entendi o que me sonaron conocidas y
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me regreso.

Su proceso lector.

96

La primer frase que me llamé la atencién es: “proyecto de vida®, proyecto de

vida me suena como a, como a planear la vida con la que vamos a vivir.

Regresa a las
oraciones subra-

yadas.

Estrategias de lectura empleadas

Al inicio, Alejandra utiliza estrategias de conexion del texto con conocimientos previos. Al

observar el documento expresa que le parece un tema “muy comun” y cuando se le cues-

tiona lo que eso significa, menciona que es una teméatica que ya conoce, lo que evidencia

la activacion de conocimientos que posee sobre el tdpico.

Cuadro 4. Estrategias de conexion

8 Es un tema que ya hemos visto en la escuela. Activacion de
conocimientos
previos.

9 Lo que me suena el titulo es que vamos a hablar de anticonceptivos, anticon- | Prediccion
ceptivos como el preservativo, pastillas; o algunas enfermedades.

Durante la lectura se observa mayor cantidad de estrategias de conexion.

Cuadro 5. Estrategias de conexion

46 Ademas, las presiones son muy fuertes cuando se trata de este tema, de ami- | Inferencia
gos, amigas, o de otras personas.

73 ...porque ahora el sexo lo utilizan como sentir placer entre dos personas que tal | Activacion de
vez no se aman y nada mas porque al chavo le gusta la chava y se la quiere | conocimientos
ligar... previos

61 ¢ Qué tipo de medidas? Cuestionamientos

62 ¢Medidas de usar preservativos?, ¢0 algo que nos ayude a no hacer algo que
después nos vaya a traer consecuencias negativas?
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Entre las estrategias textuales empleadas se encuentran:

Cuadro 6. Estrategias textuales

mente unas veces nos hacemos a la desidia de no utilizarlos.

25 Mmm..., quiero leer otra vez (lee mas lento). Relectura

26 Bueno...lo que me llama aqui la atencion es eso de “no buscar informa- | Cuestionamiento  al
cion”, se supone que nos deben dar informacién texto

36 ...y me suena mucho esta pa..., la frase esta. Subrayado

62 Bueno, aqui pienso que los anticonceptivos aunque los conozcamos total- | Parafraseo

Al terminar de leer el texto, Alejandra utiliza de manera equilibrada las estrategias textua-

les como identificacién de ideas principales y elaboracion de resumen; asi como las estra-

tegias de conexidén que le permiten cruzar los contenidos del texto con los conocimientos

previos que posee.

Fuente de la verbalizacion

En el momento previo a la lectura, la mayoria de las verbalizaciones emitidas por la lec-

tora proceden de informacion textual. Este tipo de informacion genera estrategias textua-

les y pretende confirmar la familiaridad del contenido. Las expresiones formuladas a partir

de la informacion implicita sugieren que Alejandra percibe que detras del texto escrito hay

mas significados e intenciones que las manifiestas.

Cuadro 7. Fuente de verbalizacion

Ah... bueno... primero, esta pregunta se me hace mmm ..muy muy

comn,

Informacion textual

Lo que me suena el titulo es que vamos a hablar de anticonceptivos, anti-

conceptivos como el preservativo, pastillas; o algunas enfermedades.

Informacién implicita
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Durante la realizacion de la lectura hay equilibrio entre ambas fuentes. Se observan emi-
siones verbales que se originan a partir de inferencias, imagenes o experiencias; asimis-
mo, hay verbalizaciones procedentes de la informacion textual, cuya funcion puede ser

demostrar, afirmar, recordar o exponer en torno a la lectura realizada

Cuadro 8. Fuente de verbalizacion

35 Y pienso que si los padres no dan informacion, podemos buscar informa- | Informacidn implicita

cion en otro lado, para asi saber mas de lo que nos puede suceder.

83 Y creo que, no sé, y a la vez siento miedo, pero a la vez siento como curio- | Informacion implicita

sidad por saber qué otras cosas estan pasando, para yo no pasar por ello”.

15 Bueno, pienso que... que si es cierto todo lo que dice, porque aqui nos | Informacion textual
esta hablando de que ya ahora en la actualidad ya somos muy, muy ¢cémo

es esa palabra?,

16 0 sea nos confiamos demasiado a lo que, a lo que vamos a hacer”. Informacion textual

Al finalizar la lectura, se incrementan las expresiones originadas en la informacion impli-
cita, lo que permite a la lectora trabajar sobre supuestos, ampliando sus posibilidades de
expresion y comprension, a partir de informacion relacionada con su experiencia, o inferi-

da a partir del contenido textual.

Cuadro 9. Fuente de verbalizacion

102 | Me recuerda a una amiga, ella es una amiga de quince afios, ella tuvo | Informacién implicita
relaciones con su novio y ella quedo encinta, pero ella lo que hizo fue
abortar.

107 | Cuando leo todo esto, me hace pensar que por un momento de estar con | Informacién implicita

una pareja todo lo que se viene al borde en su vida.




X1 Congreso Nacional de Investigacion Educativa / 1. Aprendizaje y Desarrollo Humano / Ponencia

Finalmente, en lo que respecta a las locuciones derivadas de la informacién textual, la

lectora hace un repaso de las distintas ideas importantes que componen el texto.

Conclusiones

Respecto a los procesos autorregulatorios implicados en la tarea de lectura; en el caso de
Alejandra se encontraron multiples evidencias de autorregulacién. La lectora planeg, re-
gulé y evalu6 en diferentes momentos, segun lo fue considerando oportuno, de manera
que los procesos autorregulatorios no se presentaron de manera lineal y secuencial. El
origen del uso de dichos procesos por parte de Alejandra no ha sido determinado aun,
pero se identifican elementos que pueden estar influyendo: es habil para la utilizacién de
estrategias de lectura, relaciona la informacion que lee con experiencias propias, es per-
severante, cuida y mantiene la intencién propuesta a lo largo de la tarea, es independiente
y busca resolver ella misma los problemas encontrados en la tarea, antes de recurrir a

otros.

En lo referente al empleo de estrategias especificas de la lectura, se observé que en la
mayoria de los casos, Alejandra fue capaz de explicar lo que estaba haciendo y la estra-
tegia que estaba empleando. Las cuatro estrategias basicas que un buen lector debe apli-
car (Peredo, 2008), en este caso son plenamente identificables: pudo reconocer la estruc-
tura textual del documento expositivo, localizé las relaciones conceptuales que le
ayudaron a seguir el orden de exposicién de la informacion, encontr6 elementos que le
ayudaron a organizar la informacion, fue capaz de activar sus conocimientos previos.
Ademads, elaboré predicciones de ideas que supuso encontraria en el texto, lo que le per-
mitié anticipar estrategias. Se conectd con imagenes de situaciones conocidas o descritas

en el texto y pudo hacer analogias para aclarar sus ideas.

Con relacién a la fuente de las verbalizaciones emitidas por Alejandra durante la lectura;
se describe determinada manera de buscar significados; por un lado, la estudiante se cen-
tra en la discusion de las frases escritas en el texto; y por otro, a medida que va avanzan-
do en la lectura, la informacion implicita va adquiriendo mayor importancia sobre lo expli-
Ccito; se va centrando en experiencias cercanas relacionadas con los contenidos de la
lectura que sirven de enlace y conectan secuencias del texto con su entorno cercano. Lo
anterior indicaria un alto grado de comprension, si se toma en cuenta la tesis que dice que

el conocimiento que posee el lector, es el tipo de informacién que contribuye a un mayor
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alcance y rigueza en la comprension de la lectura, debido a que permite trabajar el texto

desde sus unidades de significado (Gonzalez, 2004).

Para concluir, habra que mencionar lo ya evidente, la comprensién no ocurre de manera
automatica sino que se debe principalmente al procesamiento activo que realizan los lec-

tores.
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