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RESUMEN: El objetivo del presente estudio
fue identificar la relacion del rendimiento
académico en estudiantes universitarios y
su clima social familiar. Se considera que la
participacién de la familia en el proceso
educativo es uno de los factores primordia-
les que puede contribuir en el proceso de
aprendizaje del alumno y desarrollo de
valores en la formacidn integral del alum-
no. En la investigacidon participaron 439
estudiantes de una institucion de educa-
cién superior. Para la recopilacién de in-
formacion se aplicé la escala de clima so-
cial familiar (FES) de Moos, la cual esta
dividida en tres dimensiones; relaciones,

desarrollo y estabilidad, mismas que son
una medida perceptual, personal e indivi-
dual del medio ambiente familiar. Los re-
sultados indican una relacidn significativa
entre uno de los aspectos del clima familiar
con el rendimiento académico de los estu-
diantes. La conclusién del estudio es favo-
recer el establecimiento de vinculos entre
las universidades y la familia de los estu-
diantes para contribuir en el decremento
de uno de los problemas del sistema edu-
cativo: el bajo rendimiento académico.
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Introduccion

El rendimiento académico constituye un indicador del nivel de aprendizaje alcanzado por
el estudiante, representa el nivel de eficacia en la consecucion de los objetivos curricula-
res para las diversas asignaturas, y en nuestro pais se expresa mediante un calificativo o
promedio; por ello, en el sistema educativo nacional e internacional se da mayor impor-
tancia a este indicador y existe la necesidad de estudiar los determinantes del rendimiento

académico de los estudiantes por parte de las instituciones educativas.

Segun la oficina de coordinacién académica de la Facultad de Ingenieria Econdmica de
una Institucién de educacion superior, en los dos primeros afios de estudio alrededor del
45% de los estudiantes tiene un bajo rendimiento académico por debajo 10 puntos de un

total de 20, indica que aproximadamente uno de cada dos estudiantes no aprueba el afio
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académico, de esta forma provocando a los estudiantes a dejar 6 abandonar sus estudios

universitarios (Tonconi, 2010).

Lo cierto es que, independientemente del conjunto de factores que estén afectando para
dar lugar a este fendmeno en el transcurrir de los afios, el bajo nivel de rendimiento
académico ha traspasado el ambito meramente educativo para convertirse en un proble-
ma social que preocupa a educadores, economistas, politicos y a la sociedad en general.
Los factores que influyen en el bajo rendimiento académico estarian relacionados con los
aspectos académicos, econdmicos y sociales de los estudiantes como los bajos niveles
de motivacién, inteligencia, ingresos econémicos, habitos, estrategias y estilos de apren-

dizaje, entre otros (Benitez, Gimenez y Osicka, 2000).

Al respecto Amaya (2001) menciona que el rendimiento académico de un alumno es el
resultado de un proceso complejo, en el que intervienen multiples variables; y aiin cuando
no se tiene un modelo exacto que describa la problematica, las investigaciones revisadas
advierten que tanto los factores escolares y familiares ejercen una fuerte influencia en la
configuracién del comportamiento escolar del alumno y en su modo de organizarse con
respecto al mismo. Su ejecucion escolar se vera influenciada por los valores, motivos,
aspiraciones, actitudes y expectativas que los padres generen en este campo; porque a
través de diversos mecanismos socializadores el chico aprende y asimila estos valores,
organizando su comportamiento de forma coherente con los mismos. Asi, su conducta y
rendimiento académico no constituiran una sorpresa, en términos generales, si se cono-

cen de antemano los condicionantes familiares en los que el nifio se desenvuelve.

Por su parte Jadue (como cita Gubbins y Dois, 2006), menciona que las implicaciones de
la familia en la tarea educativa comprende la participacion activa de los padres en los pro-
yectos educativos de la escuela y en su rol como mediadores del aprendizaje, siendo la
madre un fuerte predictor del rendimiento académico. Se puede decir que una pieza clave
en el gran rompecabezas de la educacion son los padres de familia, al comprometer a sus
hijos con los estudios; pero también, al comprometerse ellos mismos con la institucion
educativa a la que asisten, con la finalidad de superar indicadores ya sean internos o ex-

ternos a las escuelas, pero que aun asi, afectan las actividades que sus hijos realizan.

Bolivar (2006), menciona que cuando las escuelas trabajan conjuntamente con las fami-
lias para apoyar el aprendizaje de los estudiantes, estos suelen tener éxito. De ahi, la pe-
ticibn continua a formar redes de colaboraciéon que involucren a los padres de familia en

las tareas educativas, por ser ellos quienes desempefian un papel significativo en los ni-
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veles de consecucion de los alumnos y los esfuerzos por mejorar los resultados son mu-
chos mas efectivos si se ven acompafiados y apoyados por las respectivas familias. Los
resultados del estudio de este mismo autor la indudable necesidad de conocer mas sobre
la relacion que tiene el nacleo familiar en el desarrollo personal e intelectual del estudiante
universitario, puesto que éste, puede ser un factor importante que ayude a mejorar el ren-
dimiento académico del estudiante en este nivel educativo. Entendiendo que la participa-
cion de los padres de familia en el aprendizaje de sus hijos, es uno de los factores primor-
diales que contribuye a la mejora en el proceso de aprendizaje y el desarrollo de valores

que alienten su formacién integral como persona.

Desde esta perspectiva, la intervencién sobre el ambiente familiar constituye un interesan-
te campo de actuacion para llevar a cabo experiencias de innovacion educativa y de edu-
cacién compensatoria que permitan un acercamiento a la igualdad de oportunidades en la
educacioén. Es por ello, que el presente trabajo permitira identificar la relacién que tiene los
factores familiares estudiadas con el rendimiento académico de los estudiantes universita-

rios con la finalidad de que en el futuro deriven propuestas para una mejora en el mismo.

Metodologia

Se utilizé un disefio no experimental transeccional correlacional (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2003), los datos se recolectaron en un solo momento y se establecieron relacio-
nes entre las variables. Participantes: participaron un total de 439 estudiantes de los cua-
les 215 fueron mujeres y 224 hombres. La edad de los estudiantes oscil6 entre los 18 y 25
afos de edad, con una media de 19.48 afios. Mas del 80 % de los participantes eran sol-
teros y no trabajaban; pertenecian al tercer semestre de diferentes programas educativos.
Para calcular el tamafio de la muestra se utilizé6 un método de muestreo por conglomera-
dos (donde la unidad de muestreo no es el individuo sino el grupo), de forma aleatoria.
Instrumento: se utilizo la escala de Clima Social Familiar de Moos (1995), la cual esta
conformada por 90 reactivos tipo Likert con cuatro opciones de respuesta, divididos en
tres dimensiones: relaciones, desarrollo y estabilidad. Se obtuvo una consistencia interna
de alfa de Cronbach de .878.

Discusion de Resultados

El rendimiento académico en esta investigacion, fue considerado como la calificacion final

gue hasta el momento el alumno habia mantenido durante su trayectoria universitaria. Del
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total de los participantes encuestados, se puede observar una media de calificacion de

8.75y 37.76 % en lo que respecta al indice de reprobacion.

Antes de proceder a describir los resultados del clima familiar se presentan algunos datos
importantes que tiene que ver con la situacion familiar de los participantes. En el 95% de
los estudiantes su estructura familiar es de tipo nuclear. Respecto al lugar de residencia el
73% vivian en casa de sus padres, y el resto reportaron vivir en departamentos de renta

(20%) y en casa de asistencia (3%).

Del total de los alumnos, se encontré que mas del 90% contaron con el apoyo de sus pa-
dres, pues son ellos quienes cubren sus estudios universitarios y el 70 % menciona que
los recursos con los que cuentan para realizar sus actividades académicas son suficien-
tes. Por lo que se puede deducir que la mayoria de los alumnos contaron con las condi-

ciones favorables para culminar sus estudios.

Cabe sefialar que el 58% de los estudiantes mencionaron que el lugar que ocupan sus
estudios dentro de las prioridades de su familia son alta, ya que se apoyaron en sus pa-

dres para seguir estudiando, razon por demas motivante para salir adelante en su carrera.

Respecto a la escolaridad maxima alcanzada por los padres de los alumnos encuestados,
se encontré que el 29 % de los padres contaban con licenciatura completa y el 19% de las
madres también tenian la misma escolaridad. Mientras que el 0.7 % de ambos padres no
cuentan con ningun tipo de estudio. Estos datos reflejan los resultados anteriores, respec-
to al alto porcentaje de apoyo brindado por parte de los padres para que sus hijos cuenten

con los recursos necesarios para sacar adelante sus estudios.

Con respecto a los resultados de la escala de clima social familiar, primeramente se reali-
zaron los analisis con la escala total y se encontr6 que el 78 % de los estudiantes presen-
taron un clima familiar inestable, lo que quiere decir que en los hogares de la mayoria de
los participantes carecen de comunicacion y libre expresién en lo que respecta a la di-
mensién de relaciones; ademas se puede inferir que no tienen dentro de la familia ciertos
procesos de desarrollo personal, lo cual puede verse reflejado en la poca importancia que

le brindan a la organizacién y estructura de la familia.

Una de las principales dimensiones que formaron parte de la escala de Clima Social fami-
liar, fue la de relaciones, con base en las respuestas de los estudiantes se presentaron

tres tipologias: mala, inestable y buena relacién entre los integrantes de la familia; sin em-
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bargo en la categoria de malas relaciones no se presenté frecuencia alguna. El 46.7% de
los participantes presentaron buenas relaciones entre sus integrantes, son alumnos que
probablemente se siente muy compenetrados como familia, existe ayuda y apoyo entre si
lo que los lleva a permitir o animar a los miembros a actuar libremente y a expresar direc-
tamente sus sentimientos. El 53.3 % de los participantes reportan tener un relacion ines-
table por lo que, se puede inferir que puede haber existido una carencia en las relaciones

de apoyo, ayuda y confianza para expresar sus emociones (véase Tabla 1).

Tabla 1. Tipologia de la dimension de Relaciones

Fr %
Relaciones inestable entre los integrantes 234 53.3
Buena relacion entre los integrantes 205 46.7
Total 439 100

Otra de las variables que incluye la escala social familiar es la dimension de desarrollo, en
donde el 87.9% de los estudiantes presenté un inestable desarrollo personal; esta tipolog-
ia indica que en la familia no se le da tanta importancia a ciertos procesos de desarrollo
personal, que pueden ser fomentados, o no, por la vida en comdn. Las caracteristicas que
pueden presentar, son las siguientes: mostrar inseguridad en si mismos, son autoinsufi-
cientes y no son capaces de tomar sus propias decisiones, lo que los lleva a no ser parti-
cipes de actividades politicas, sociales y culturales y le restan importancia a las practicas
y valores de tipo ético y religioso. El 12.1% presentd un buen desarrollo personal, las ca-
racteristicas de esta tipologia se refiere a alumnos que muestran gran seguridad en si
mismos, sus actividades como escuela, trabajo, etc., estan orientadas a la accién, compe-
tencia y éxito. Por lo tanto, puede reflejarse la importancia que como familia le otorgan a

los procesos de desarrollo personal de cada uno de sus integrantes (véase Tabla 2).

Tabla 2. Tipologia de la dimension de Desarrollo

Fr %
Desarrollo personal inestable 386 87.9
Buen desarrollo personal entre la familia 53 12.1

Total 439 100
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En la dimensién de estabilidad, se observo que el 87.2 % de los participantes presentaron
una moderada estabilidad, lo cual significa que en su familia por lo regular le dan impor-
tancia a proporcionar informacion sobre la estructura y organizacion de la familia, planifi-
can las actividades, hay reglas, procedimientos establecidos y delegan responsabilidades
entre sus miembros hacia ciertas tareas del hogar. El 12.1 % present6 estabilidad familiar,
es decir son alumnos en donde la direccion de su vida familiar se atiene a reglas y proce-
dimientos establecidos y hormalmente el grado de control lo ejercen unos miembros de la

familia sobre otros (véase Tabla 3).

Tabla 3. Tipologia de la dimensidn de Estabilidad

Fr %
Nula estabilidad 3 0.7
Moderada estabilidad 383 87.2
Estabilidad 53 12.1
Total 439 100

Una vez que se hace el andlisis descriptivo para cada una de las dimensiones que con-
forman la escala social familiar, se correlacionaron entre si los aspectos estudiados, en-
contrando una correlaciéon significativa entre la variable de rendimiento académico y la
dimensién de relaciones, ademas de que hay una correlaciéon significativa entre las di-

mensiones de la escala (véase Tabla 4).

Tabla 4. Correlaciones entre rendimiento académico y las escalas del clima familiar

Rendimiento Escala Escala Escala Escala

Académico  Relaciones Desarrollo Estabilidad  Total

Rendimiento Académico 1.000

Relaciones 112* 1.000

Desarrollo 065 .659** 1.000

Estabilidad .058 .546%* .536** 1.000

Escala Total .092 870% 914 738 1.000

* La correlacion es significante al nivel 0,05 (bilateral).

** | a correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
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Cabe mencionar que aunque se aprecia muy baja la correlaciéon de rendimiento y la di-
mensién de relaciones encontrando una r de Pearson de .112, es consideradamente vali-
da para comprobar de que existe una relacion significativa entre uno de los aspectos del
clima familiar con el rendimiento académico de los estudiantes; esto concuerda con To-
rres y Rodriguez (2006) en sus estudios sobre contexto familiar y rendimiento académico
en donde se muestran una correlacion significativa entre estas dos variables, por lo tanto
se puede inferir que esos dos ambientes de desarrollo del estudiante estan relacionados,
y que intervenir en el contexto familiar puede llevar a que los estudiantes universitarios

alcancen logros académicos evidentes.

Conclusiones

En términos generales los estudiantes muestran promedios aceptables, la mayoria cuenta
con una familia nuclear (papa, mama e hijos) y viven con ellos, por tanto se puede con-
cluir que cuentan con el apoyo de ambos padres y con las condiciones favorables y recur-
sos econdmicos suficientes para culminar sus estudios. Sin embargo la mayoria de los
estudiantes presentan un clima familiar inestable en el cual el estudiante puede no contar
con el apoyo familiar y ayuda, razén por la cual no cuentan con ciertos procesos de desa-

rrollo personal.

En cuanto a las tres dimensiones que conforman la escala social familiar (Relaciones,
Desarrollo y Estabilidad) se encuentran relacionadas significativamente, por lo tanto se
puede inferir que mientras exista ayuda, apoyo entre los miembros y expresion libre de
sus sentimientos y emociones va a influir directamente con las otras dos dimensiones es-
tudiadas, puesto que se necesita de todo lo anterior para que el estudiante se desarrolle
de manera personal y exitosa y logre asi poder pertenecer a un hogar con un clima fami-

liar estable.

En las puntuaciones de la escala total no se presentd una correlacién positiva con el ren-
dimiento académico, sin embargo la dimensién de relaciones que conforma la escala, si
resultd significativa. Este resultado confirma lo citado por Nufiez, (2009), al referir que el
clima afectivo creado en la familia es un elemento esencial para la buena marcha acadé-
mica del alumno. Definiendo con esto un ambiente familiar positivo, considerado como la
comprension, el estimulo y la exigencia razonable; por lo tanto, el alumno que crece con

un clima asi, se siente integrado y adaptado a la familia.
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Los alumnos que mantienen relaciones estables, disponen de un clima familiar que ayuda
y fomenta la actividad exploratoria, que orienta hacia la tarea, que estimula la evaluaciéon
de las consecuencias del comportamiento propio, que estimula la verificacion y compro-
bacion de sus acciones, que da con frecuencia feed-back positivos, ofrece indices e in-
formaciones especificos y pertinentes, y plantea mas preguntas y cuestiones (Moss,
1995).

Bajo estos argumentos es indispensable buscar el mejoramiento de los distintos aspectos
que conforman el clima social familiar, puesto que cada una de las dimensiones tiene una

funcioén especial en el desarrollo integral del estudiante.
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