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RESUMEN: Se describe el disefio metodold-
gico y los resultados preliminares de la fase
cualitativa de una investigacion que tiene
como objetivo identificar y analizar los
principales problemas relacionados con la
ensefianza del inglés en las primarias publi-
cas de México. En el proyecto participan
investigadores de 12 estados del pais,
guienes tienen a su cargo el levantamiento
y analisis de los datos de sus propios esta-
dos. El levantamiento de los datos se reali-
za en tres fases: una descriptiva, donde se
levantaron datos generales de los progra-
mas; una segunda de indole cualitativa y
exploratoria, donde se realizaron entrevis-
tas abiertas a sujetos claves y se conduje-
ron observaciones de aula en las escuelas;
y una tercera, de indole cuantitativa y des-
criptiva, donde se utilizardn instrumentos
cuantitativos, especialmente encuestas
para muestras representativas de directo-

res, maestros, padres de familia y estudian-
tes. El analisis de los datos se realiza en
tres fases: una cualitativa, una cuantitativa,
y una combinada. Las fases se dividen en
dos subfases: una por estados y otra na-
cional. Entre los principales hallazgos pre-
liminares centrales obtenidos en las dos
primeras fases destaca el hecho de que si
bien los problemas, su gravedad y urgen-
cia, se definen, se viven, piensan y enfati-
zan de maneras diferentes, dependiendo
de los sujetos, las zonas geograficas tanto
estatales como nacionales, los turnos, y los
tipos de escuela (rural-urbana), destacan
cinco rubros de problemas que todos en
mayor o menor medida, parecen compar-
tir, a saber, los relacionados con los pro-
gramas, el curriculum, los sujetos, la meto-
dologia, y los recursos y materiales.

PALABRAS CLAVE: Problemas, enseiianza,
inglés, México, primaria.

Introduccion

En consonancia con las tendencias y politicas internacionales para incentivar la ensefian-
za de las lenguas extranjeras a edad temprana, una gran cantidad de paises han impul-
sado la incorporacion de la ensefianza del inglés en la educacion basica. En nuestro pais,
por muchos afios la ensefianza oficial del inglés se limité a la escuela secundaria y prepa-
ratoria. Sin embargo, a partir de la década de los noventas, cinco estados de la Republica
Mexicana iniciaron con la implementacién de programas para la ensefianza del idioma

inglés en sus primarias publicas. Del 2000 al 2003 a los estados anteriores se sumaron
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otros 13 mas, y para el 2009, eran ya 21 entidades federativas que contaban con un Pro-

grama Estatal de Inglés en Primaria (Canalseb: 2009).

Si bien algunos de los programas estatales tenian nombres similares, el Unico rasgo en
comun gue tenian entre si, era su heterogeneidad (Davies, 2009; Castafiedo & Davies:
2004).

Buscando remediar lo anterior asi como coordinar la ensefianza que se impartia en los
diversos niveles educativos, desde hace varios afios se realizan esfuerzos tendientes a
crear un programa nacional para la ensefianza del inglés. Dichos esfuerzos culminaron en
la creacion del Plan Nacional de Inglés para la Educacion Basica (PNIEB), el cual es al-

tamente ambicioso y complejo de lograr.

Pese a la importancia y envergadura de los esfuerzos realizados y a realizarse, no se de-
tectaron en la bibliografia especializada evaluaciones oficiales sistematizadas y publicas
de los resultados de los programas estatales que pudiesen ser utilizados en la implemen-
tacién del programa nacional para evitar incurrir en errores ya vividos o para retomar las
experiencias exitosas, como extensamente lo argumenta Davies (2009). Lo que se locali-
zaron fueron algunos estudios que han intentado abordar, desde diversos angulos y nive-
les, la problemética de la ensefianza del inglés en México, entre los que destacan, los de:
Gonzalez Robles, et al. (2004); Aramayo (2005); Davies (2007); &Terborg, Garcia,
&Moore (2006). En relacion al nivel de educacion primaria exclusivamente, destacan los
trabajos de Castafiedo & Davies (2004) &Chepetla (2005). Sin embargo, como correcta-
mente argumenta Davies (2007), se hacen necesarios mas estudios que permitan deter-
minar con un mayor grado de precision y cobertura, la problemética que enfrenta dicha

ensefanza.

Buscando colaborar con los esfuerzos existentes, en el 2008 un grupo de investigadores
de diversas instituciones de educacién superior de varios estados del pais iniciamos un
proyecto de investigacion que tenia como finalidad identificar y analizar los principales
problemas relacionados con la ensefianza del inglés en las escuelas primarias publicas
generales de México y con base en los hallazgos formular recomendaciones y propuestas
de solucion.

En el presente trabajo se describe el disefio metodoldgico y los resultados preliminares de

la fase cualitativa de dicho proyecto de investigacion.
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Conceptualizacion y diseiio metodologico

La ensefianza del inglés en las primarias publicas mexicanas es conceptualizada dentro
del presente proyecto como multicausal y multideterminada. Esto es, como una donde
convergen diversos aspectos (politicos, culturales, sociales, economicos, linguisticos,
etc.); participan multiples sujetos (tomadores de decisiones, directivos, directores de es-
cuela, profesores, padres de familia, alumnos, etc.); se cruzan varias dimensiones (institu-
cional, curricular, aulica, etc.); y como una conformada por multiples elementos (conteni-
dos, objetivos, materiales educativos, infraestructura, etc.). A fin de capturar la
complejidad del problema, el enfoque que se utiliza para su abordaje es multimetodolégi-
co y flexible, para lo cual se emplean multiples fuentes de datos y de herramientas tanto

cualitativas como cuantitativas para la recoleccion y analisis de los mismos.

En el proyecto participan investigadores de 12 instituciones de educacion superior de
igual nimero de estados del pais, quienes tienen a su cargo el levantamiento y analisis de

los datos de sus propios estados.

El levantamiento de los datos se realiza en tres fases: una primera de tipo descriptivo (ya
concluida), donde los investigadores mediante entrevistas con los funcionarios a cargo de
los programas en cada estado y revisiones documentales levantaron datos generales de
los programas. Una segunda fase de indole cualitativa y exploratoria (actualmente a punto
de concluir), donde se realizan entrevistas abiertas a sujetos claves (directores de las es-
cuelas seleccionadas, maestros y representantes de los padres de familia de los grupos
seleccionados y los alumnos de los grupos seleccionados) y se conducen observaciones
de aula en escuelas de las diversas regiones de cada uno de los estados. Una tercera
fase, de indole cuantitativa y descriptiva, donde se aplicaran instrumentos cuantitativos,
especialmente encuestas para muestras representativas de directores, maestros, y pa-
dres de familia y estudiantes. El analisis de los datos se realizard en tres fases: una cuali-
tativa, una cuantitativa, y una ultima combinada. Las fases a su vez se dividiran en dos

subfases: una por estados y otra nacional.

Hallazgos preliminares

Se presentan a continuacion los hallazgos preliminares centrales de la fase cualitativa del
estudio, conducida en diez estados de la republica (Aguascalientes, Baja California, Coli-

ma, Chiapas, Durango, Hidalgo, Guanajuato, Jalisco, Quintana Roo, y Sonora) ordenada
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en cinco apartados, a saber: programas estatales, curriculum, sujetos, metodologia, y

recursos y materiales.

1. Programas estatales y nacionales para la ensefianza del inglés

En cuanto al conocimiento del programa se encontré que una amplia mayoria de los suje-

tos desconocen de qué se tratan o en qué consisten a cabalidad los programas de inglés.

Se detectd igualmente falta de trabajo coordinado entre la coordinaciéon nacional y las
estatales o regionales y una desconexion e inclusive antagonismo velado y/o manifiesto

entre ambos programas.

Acerca de la cobertura de los programas, se encontré que existe una insuficiente cobertu-
ra geografica (se cubren fundamentalmente las escuelas urbanas y localizadas en o cerca
de las capitales o grandes ciudades) y/o poblacional (en muchos casos se atiende sélo a

los alumnos que pagan las clases de inglés).

Finalmente, en algunos estados, el PEI es financiado en un 50% por los padres de familia
y en la mayoria de los estados los programas no cuentan con los recursos econémicos

suficientes y no existen reglas efectivas de operacion de los recursos.

2. Curriculum para la ensenanza del inglés

En relacién al curriculum para la ensefianza del inglés, se encontrdé que en varios de los
estados nunca ha existido un curriculum oficial para la ensefianza del inglés. Lo que se ha
utilizado a manera de curriculum han sido los libros de texto editados por editoriales co-

merciales, como son McMillan & Pearson.

El nimero de horas asignadas (de 2 a 3 por semana) es considerado inadecuado por mu-
chos de los entrevistados asi como el estatus no obligatorio del programa, el hecho de
que no aparezca en la boleta escolar y la falta de integracion de las clases de inglés con
el resto del curriculum escolar. La falta de continuidad, vinculacion y secuencia entre los
contenidos de primaria y los de secundaria, son considerados también problematico por

algunos profesores.

Por ultimo, un punto particularmente preocupante es el rol que han jugado las editoriales
en la determinacion del curriculum que se sigue en las escuelas: en muchos estados son
las editoriales, la mayoria de ellas extranjeras, quienes en realidad dictan no sélo el curri-

culum escolar a través de los contenidos, lecciones y tiempos estipulados en los libros de
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texto sino que ademas se encargan de la capacitacion de los profesores y la elaboraciéon
de los recursos y materiales educativos, pese a las innumerables criticas hacia el rol que
dichas editoriales han jugado en los sistemas educativos como las formuladas por Apple
(1986) & McLaren (2005 ).

3. Los sujetos

Un tercer gran rubro de problemas son los relacionados con los sujetos participantes en
los programas, a saber: profesores, directores, coordinadores estatales, profesores de

grupo, padres de familia y alumnos.

Por el rol central que juegan en los procesos de ensefianza-aprendizaje, los sujetos don-

de se conjunta la mayor parte de la problemética son los profesores.

Un primer rasgo problematico son las caracteristicas de los profesores, entre las cuales
destacan la insuficiencia de profesores practicamente en todos los estados estudiados y

la desercion y alta rotacion de los maestros.

Un segundo rasgo problematico es la formacion, capacitacion y experiencia de los profe-
sores de inglés: la mayoria no tiene el perfil deseado estipulado en los propios programas
y tienen poca experiencia docente en general y poca o nula en la ensefianza de nifios en

particular. Adicionalmente, reciben una limitada o insuficiente capacitacion.

Otro de los rasgos problematicos de mayor gravedad son las condiciones laborales de los
profesores de inglés: la gran mayoria recibe salarios muy bajos, muchos de reciben sus
salarios con meses (3 a 6 meses) de retraso, y no reciben pago alguno durante las vaca-
ciones de verano. Ademas, en la gran mayoria de los estados, existen muy pocas plazas,
los contratos son temporales, se les paga por honorarios asimilables a salarios, no tienen
ninguna prestacion (ni siquiera las que por ley les corresponden), no cuentan con servi-

cios médicos, ni tienen seguridad o estabilidad laboral.

Un cuarto rasgo problematico son las escasas relaciones de los profesores de inglés con
sus coordinadores, padres de familia, y maestros de grupo. La comunicacion con los di-
rectores es aun mas precaria pues firman listas de asistencia por separado, y no depen-

den del director ni deben reportarse con él.

Nosotros somos dos instituciones diferentes: que llega maestro, que se va el maestro o
que... y no hay comunicacion ni siquiera. Si no le pregunto al maestro de qué se trata, eh...
0 una platica informal...no sabemos qué esta pasando con el programa. ...(Director 3TM)
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Un dltimo rasgo problematico son las actitudes de los profesores inglés, las cuales en
gran medida son de incertidumbre sobre su situacion futura, toda vez que son contratados
0 recontratados cada afio escolar, aderezada con temor a represalias precisamente por la

fragilidad de su situacion laboral.

En cuanto a los directores, se encontré que una gran cantidad de ellos no tienen idea
clara de porqué su escuela cuenta con el programa de inglés y/o en qué consiste dicho
programa; unos cuantos no apoyan el programa especialmente por considerar que le res-
ta tiempo a las demés clases; y la mayoria declar6 tener escasa o nula relaciéon con los

coordinadores del programa de inglés.

Los coordinadores de los programas de inglés por su parte, manejan un discurso triun-
falista y poco autocritico que contrasta con el desconocimiento de varios de ellos sobre el
futuro de sus programas o la relacion que guardaran los programas estatales con el na-
cional; y con la falta de preparacion especializada en la ensefianza del inglés asi como de

experiencia como docente de dicha lengua.

Lo anterior se traduce en una toma de decisiones mas basada en el sentido comuin o en

la pertinencia politica que en cuestiones académicas.

En cuanto a los alumnos, los nudos problematicos mas destacados parecen ser la exis-
tencia de alumnos con capacidades y necesidades diferentes que no saben leer ni escribir
para cuya atencién no estan entrenados los profesores de inglés; las condiciones sociales
de los nifios y su falta de contacto con la cultura norteamericana; la falta de interés y moti-
vacion por aprender inglés de algunos de ellos; y el bajo nivel de inglés de la gran mayor-

e

1a.

Finalmente, una pequefia minoria de padres de familia y maestros de grupo no apoyan
la ensefianza del inglés o minimizan las clases, por considerarlas no prioritarias para los

ninos.

4. Metodologia de enseianzay de evaluacion

Otro de los rubros problematicos fueron los relacionados con las metodologias de ense-
flanza y de evaluacion, iniciando con el desconocimiento de los métodos propuestos en
los programas de inglés (estatales y nacional) por parte de algunos profesores y el abuso

del espariol o de las traducciones en clase.
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Segun algunos alumnos, las clases de inglés son poco dinamicas, poco atractivas y poco
variadas y les gustaria que fueran lo contrario, que se realizaran actividades donde pudie-

sen hablar y practicar el inglés.

Las observaciones que realizamos parecieron darle la razén a los alumnos, pues si bien
observamos profesores que intentaban imprimir dinamismo a sus cursos e implementar
diversas actividades, otros utilizaban practicas pedagdgicas poco exitosas (como dictado
o traduccion) o no congruentes con la teoria de aprendizaje sostenida en los programas,

como se ilustra en el siguiente fragmento de observacion:

La maestra anota en el pizarrén cuatro palabras (b-0-o0-k, h-o-u-s-e, b-0-y, m-o0-u-s-e) y les
pide a los alumnos que las anoten en sus cuadernos y debajo de la letra de cada palabra
anoten la pronunciacion figurada en espafiol (a hacer tal cosa es lo que ella llama “spe-
lling”).Los nifios anotan en silencio mientras ambas maestras los observan.

Observo el cuaderno de una de las nifias, quien anoto lo siguiente:
B- o- o- k
(bii) (ou) (ou) (kei)

H- o- u- s-e

() (0o)(iu) (es) (ii)

Quienes terminan pasan con la maestra. La maestra les revisa los cuadernos y les corrige.
Algunos regresan a sus lugares, pero la mayoria pasan al pizarrén y anotan debajo de ca-
da letra la pronunciacién figurada, tal y como hizo la nifia que observé en su cuaderno (No-
tas de observacion 1).
Otros maestros se centran en ensefiar vocabulario aislado y descontextualizado, hacen
poca o nula referencia a aspectos culturales, propician una interaccion limitada entre los
estudiantes, centran sus practicas de planeacion y evaluacién los examenes incluidos en

los libros de texto, y en algunos casos aislados, demuestran un pobre manejo de grupo.

Recursos y materiales educativos

Un quinto y ultimo eje problematico fueron los recursos y materiales educativos, los cuales
al igual que sucede en el resto de las materias y practicamente en cualquier escuela, son

a todas luces limitados, inexistentes o estan en mal estado.

Particularmente importante es lo relacionado con los libros de texto, puesto que como ya
se sefialé anteriormente, son en ocasiones el eje rector de los cursos. No obstante dicha

posicién, una de las grandes quejas de una abrumadora mayoria de los entrevistados, es



X1 Congreso Nacional de Investigacion Educativa / 5. Educacion y Conocimientos Disciplinares / Ponencia

la falta de libros de texto, el retraso en su entrega (de hasta seis meses en algunos casos)

o la mala distribucién de los mismos, y su alto costo.

Conclusiones

Si bien los datos aqui presentados, por la brevedad del espacio, se concentraron en des-
cribir los rasgos probleméticos, es importante igualmente sefialar que la ensefianza del
inglés en México, en todos los niveles pero particularmente en el nivel de educacién basi-
ca, ha avanzado en cuanto a cobertura e infraestructura; actitud de todos hacia las clases
de inglés; nivel de inglés y profesionalismo de muchos de los profesores; y en las motiva-
ciones de los sujetos hacia su aprendizaje, y existen una gran cantidad de ejemplos de

buenas practicas y de compromiso y entusiasmo de los maestros.

Desafortunadamente persisten aun grandes deficiencias en la calidad de los servicios
proporcionados y en los resultados obtenidos, tales como la ubicacion institucional de los
programas, el desconocimiento de las propias autoridades del programa y de los directo-
res del PNIEB, el magro presupuesto que se les destina, la formacion y situacion laboral
de los profesores, la injerencia directa en la capacitacion de profesores de instancias que
legalmente no tendrian por qué intervenir en ella, como son las editoriales y las embaja-
das extranjeras, el cobro de los libros de texto, la baja carga horaria asignada a la mate-
ria, y el no colocarla dentro de la boleta y curriculum oficial, que son a su vez indicadores
de una falta de vision y politicas claras respecto a los programas de inglés estatales que

hasta el momento, en la practica, el PNIEB no parece haber atendido o superado.

Las causas son también multiples y complejas y por ende precisan del concurso de todos
(gobiernos federales y estatales, coordinadores y personal directivo de los programas,
directores, maestros, padres y madres de familia, alumnos, formadores de profesores e

investigadores).

El trabajo realizado hasta el momento nos ha permitido vislumbrar algunas de las varia-
bles centrales e hipotesis que exploraremos con mayor nivel de cobertura en la fase cuan-
titativa de nuestra investigacion, pero esperamos que lo aqui planteado sirva para conti-
nuar en la busqueda de soluciones que conlleven a una mejor educacién de nuestro

mayor tesoro: nuestros nifios mexicanos.
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