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RESUMEN: Esta ponencia presenta los resul-
tados de una investigacion etnografica
sobre el proceso de construccidon, trans-
formacion, y transmision del conocimiento
sobre la docencia llevado a cabo por edu-
cadoras en formacién inicial. El estudio
pretende ser un acercamiento a los proce-
sos de tres estudiantes del ultimo grado de
la licenciatura en educacién preescolar,
quienes realizaban practicas intensivas en
condiciones reales de trabajo. Consideran-
do que la docencia se debe caracterizar por
una actuacién a partir de un cuerpo de
conocimientos sdlidos, es importante inda-
gar como los docentes toman decisiones,
construyen y dialogan con los conocimien-
tos generados por otros, al mismo tiempo
gue incorporan nuevos saberes a partir de
su experiencia. Para poder realizar un ana-
lisis, se parte de los trabajos realizados por

diversos autores quienes clasifican el cono-
cimiento docente en diversas categorias.
Parte de los hallazgos demostraron que las
educadoras en formacién poseen diversos
tipos de conocimiento y que cada una
transforma de diferente manera lo apren-
dido en la escuela normal y en la practica
educativa. Este documento, es una sintesis
del trabajo de tesis presentado para obte-
ner el titulo de maestria y pretende brindar
un panorama profundo sobre los procesos
de formacion docente que viven los estu-
diantes normalistas de tal forma que pue-
dan establecerse mecanismos pertinentes
para que la formacion inicial incida en una
educacion de calidad.
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Introduccion

En México, la profesién docente permanentemente ha sido objeto de demandas de capa-
citacion y formacion con la finalidad de responder a las necesidades de la sociedad. Uno
de los objetivos de las reformas educativas que se han desarrollado es buscar la profe-
sionalizacion de los docentes. Mucho se ha discutido respecto a la consideracion de la
educacién como profesién, ya que algunos autores han afirmado que la educacién es un
oficio o una semi-profesién. Entre las caracteristicas que debe reunir una profesiéon se

encuentra que para poder desempefiar dicha actividad, se debe poseer un saber amplio,
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académico, especializado y experto que permita tomar decisiones de manera autbnoma,
responsable y con ética ante las situaciones que se presentan (Perrenoud, 2004). En este
sentido, un profesionista de la educacion debe ser capaz de tomar decisiones tomando

como referente un cuerpo de conocimientos tedricos y especializados.

Los profesionistas de la educacion preescolar no escapan a esta condicion, por lo que en
el presente estudio se realiza un acercamiento al cuerpo de conocimientos que poseen
las educadoras en formacion inicial, asi como a los procesos que siguen para transformar
y compartir dichos conocimientos. Es importante centrar la atencién en los procesos de
formacion que siguen las docentes del nivel preescolar; de esta forma se estara rompien-
do con mitos que han prevalecido a través de la historia respecto a la funcién de la edu-
cadora, quien suele ser considerada como una segunda madre, jovial, alegre, dulce, ma-
ternal (Harf, et al., 1999). La tarea docente en el nivel preescolar también debe realizarse
bajo un cuerpo de conocimientos y saberes tedricos y expertos, con la finalidad de pro-
mover experiencias que permitan a los nifios y niflas alcanzar los propositos del nivel

educativo.

Escenario del estudio

Para poder identificar los tipos de conocimiento sobre la docencia y los procesos de cons-
truccidn, transformacién, asi como los mecanismos utilizados para compartir el conoci-
miento sobre la docencia las educadoras en formacion inicial, se seleccioné a tres estu-
diantes del cuarto grado de la licenciatura en educacién preescolar de una escuela normal
publica. Las estudiantes realizaban sus practicas intensivas en condiciones reales de tra-
bajo, las cuales consisten en periodos prolongados de trabajo docente en jardines de ni-
flos de diferentes contextos. La intencién de estas practicas es que las educadoras en
formacion vivan las condiciones de trabajo semejantes los docentes en servicio, por lo

que se incorporan a la vida cotidiana de una institucion de educacion preescolar.

Las participantes realizaron su intervencién educativa en dos jardines de nifios de la ciu-
dad de Xalapa, Veracruz. Dos de ellas trabajaron con grupos de nifios de tres afos de
edad, mientras que una estudiante atendié a nifios de cinco afios. Las tres educadoras en
formacion estuvieron acompafnadas durante las practicas educativas, por una educadora
experta, quien era la titular del grupo y una asesora, quien asistia de manera perioddica a

observar el trabajo realizado y al mismo tiempo condujo la presente investigacion.
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Utilizando la observacién participante, la entrevista a profundidad y el analisis de docu-
mentos personales, se recolectaron datos durante los meses de octubre a febrero del ci-
clo escolar 2009-2010. Los datos obtenidos se organizaron y codificaron con la intencion
de crear categorias de andlisis. Para asegurar la validez del estudio se eligié una estrate-

gia de triangulacion metodoldgica, especificamente la intramétodos.

El conocimiento docente

Antes de proceder a la presentacion de los hallazgos, se mencionaran los principales refe-
rentes tedricos que auxiliaron en el desarrollo del estudio. En un primer inicio, se indago
sobre los tipos de conocimiento docente y se observo que, en un intento de comprender la
tarea docente, algunos autores plantean una clasificacion del conocimiento sobre la do-
cencia. Shulman (1986) es uno de los autores que realizé algunas de los primeros traba-
jos para categorizar el conocimiento de los profesores. Existen entre tres tipos de conoci-
miento que poseen los docentes: el primero se refiere al contenido especifico de la
disciplina a ensefiar, el segundo es el conocimiento de tipo pedagdgico y por ultimo el

relacionado con el conocimiento curricular.

El conocimiento sobre los contenidos de la disciplina a ensefiar es aquel relacionado con
cierta area disciplinar como por ejemplo, la ciencia, la matematica, entre otras. El conoci-
miento sobre la disciplina implica entender qué aspectos se relacionan entre si, cbmo esta
organizado el conocimiento, y también, permite identificar qué aspectos del conocimiento
de la disciplina son centrales y cuales periféricos. El conocimiento pedagogico, segundo
tipo de conocimiento identificado por Shulman (1986), es aquél que incluye las estrategias
0 principios de enseflanza que permitiran al docente tomar decisiones acerca de cémo
ensefiar. Este tipo de conocimiento implica pensar las formas en que puede presentarse
la informacién a los alumnos para que ésta sea comprensible para ellos. Por ultimo, el
conocimiento curricular es aquel que implica que el docente contemple no sélo la discipli-
na que imparte, sino que posea una vision sobre los planes y programas de estudio de
manera general. No basta con conocer la disciplina, ni con entender cémo se aprende
dicho conocimiento, también es necesario, como docente, conocer como los contenidos
se graduan, se articulan con otras areas disciplinares. El conocimiento curricular aborda
los procedimientos, elementos y formas idéneos en los que se habra de presentar el co-

nocimiento a los estudiantes, de manera integrada.
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Ademas de identificar los tipos de conocimiento, es importante saber como se transfiere,
es decir, como el sujeto aplica lo aprendido a situaciones reales. Cuando el conocimiento
aprendido no se transfiere a nuevas situaciones o no se utiliza para resolver problemas de
la vida real, se convierte en un conocimiento inerte. De acuerdo con Pinnegar y Carter
(1990), el conocimiento que los estudiantes adquieren sobre la docencia en las escuelas,
es considerado por éstos como un conocimiento inerte. Los estudiantes, al no sentirse
capaces de transferir el conocimiento adquirido, le confieren poca utilidad, consideran que

lo que abordan en los libros o en la teoria no puede ser aplicado en el aula.

Para poder indagar como se transfiere el conocimiento sobre la docencia, fue de gran
utilidad la clasificacion realizada por Flores (2004) quien define las transferencias docen-
tes como las relaciones, de origen conceptual, que el docente establece durante los pro-
cesos de formacion y que posteriormente lleva a la practica. De acuerdo con Flores
(2004) existen seis tipos de transferencia, las cognitivas, las cuales se basan en un cono-
cimiento tedrico y son un requisito previo para adquirir nuevos aprendizajes. Son genera-
lizaciones que se quedan exclusivamente en el plano abstracto. Las transferencias retros-
pectivas que son un intento por conectar las experiencias anteriores con los
conocimientos teéricos nuevos, sin embargo implican una lucha entre la teoria y la practi-
ca. Son una forma de validar o relacionar el huevo conocimiento que se pretende apren-

der a través de situaciones vividas durante la practica realizada con anterioridad.

Las transferencias verbales se caracterizan por ser impulsivas, tienen una aplicacion re-
mota pero probable de lo aprendido, son poco planeadas. Las transferencias inducidas
se realizan cuando el docente, a peticion del asesor o de alguien experto, realiza la apli-
cacién de ciertos aprendizajes. Las transferencias visualizadas son aquellas que se reali-
zan cuando el docente planea la aplicacién de lo aprendido en un tiempo cercano. Son un
tipo de transferencia ideal, puesto que a partir de generalizaciones constructivas a nivel
abstracto pasan a acciones creativas en el aula. Por altimo, las transferencias en la ac-
cion, son generalizaciones tanto del aprendizaje como de las habilidades desarrolladas en
la practica educativa. Este tipo de transferencias se realizan en el aqui y el ahora, son del

tipo creativo, esto quiere decir que el docente actla de manera reflexiva en el aula.

Por ultimo, se realizé una busqueda de literatura que brindara elementos sobre los medios
y la forma en la que se comparte el conocimiento sobre la docencia. Una de las formas en
las que se comparte el conocimiento es a través de las comunidades de practica o comu-

nidades de aprendizaje profesional de docentes, los cuales, segun Sargent y Hannum
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(2009), son espacios en los cuales los docentes interactian y colaboran de manera regu-
lar, acerca de temas relacionados con la ensefianza y el aprendizaje. Este tipo de comu-
nidades promueven que los docentes se involucren en la produccion e indagacién de co-

nocimientos acerca de la practica y la promocién de aprendizajes en los estudiantes.

Hallazgos
Tipos de conocimiento sobre la docencia que poseen las educadoras en formacion inicial

En la educacién preescolar no se organiza el conocimiento en areas o disciplinas tal y
como se realiza en otros niveles educativos. El Programa de Educacién Preescolar 2004
(Secretaria de Educacion Publica, 2004) se organiza en campos formativos, en los cuales
se incluyen las competencias que se pretende que el nifio desarrolle en este nivel. Anali-
zando los datos, se identifico que las educadoras en formacién inicial tenian conocimiento
sobre los campos formativos y el desarrollo infantil, lo cual podria corresponder a lo que
Shulman (1986) nombra conocimiento disciplinar. Por otra parte, se observo que poseian
un conocimiento sobre el programa de educacion preescolar o conocimiento curricular.
Por ultimo, el conocimiento pedagdgico se relaciond con los conocimientos sobre las for-

mas de trabajo y principios de intervencién identificados en las estudiantes.

Ademas de los tipos de conocimiento mencionados con anterioridad, se noté que el cono-
cimiento que las participantes estaban generando respecto a la préactica educativa se pre-
sentaba en diferentes formas, principalmente en conocimiento formal y conocimiento
practico. Cuando se habla de conocimiento formal se entiendo tal y como lo plantea Fens-
termacher (1994), quien menciona que este tipo de conocimiento es el proveniente de la
investigacion, el manejado por tedricos y autores especialistas en el tema, mientras que el
conocimiento practico es, segun el autor, el conocimiento construido por el propio docen-

te, a partir de su experiencia.

Como se construye y transforma el conocimiento sobre la docencia

Las précticas educativas en condiciones reales de trabajo fueron un espacio que permitio
que las participantes del estudio generaran nuevos conocimientos sobre la docencia en el
nivel preescolar. De igual forma, enfrentarse a esta experiencia propici6 que
conocimientos de tipo formal fueran transformados en préacticos. Por otra parte,
situaciones imprevistas presentadas en las jornadas de practica llevaron a las

participantes a buscar nuevos conocimientos que ampliaran los que ya poseian de tal
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forma que tuvieran elementos para atender las necesidades emergentes del grupo a su

cargo.

El diario de trabajo es un documento en el que se identificaron evidencias que indicaron
que hubo una transformaciéon del conocimiento sobre la docencia. En el diario se
reflexionaba sobre las experiencias y al mismo tiempo se tomaban decisiones sobre las

futuras actividades.

En lo que se refiere a transferencia del conocimiento, en una de las participantes se ob-
servé la predominancia de transferencias cognitivas, lo cual significa que los conocimien-
tos que dominaba los manejaba mas en un nivel formal que practico. En otra de ellas se
identificaron un mayor nimero de transferencias en la accién ya que al inicio del ciclo es-
colar, la educadora recurrié a literatura que le permitiera profundizar en el conocimiento
sobre el desarrollo de los nifios de tres afios de edad, asi como en las estrategias que
pudieran servir para trabajar con éstos. El conocimiento que construy6 respecto a las ca-
racteristicas de la edad le permitio disefar y realizar actividades congruentes con el desa-
rrollo, lo cual evidencid una transferencia en la accion. La ultima de las participantes logro
hacer transferencias en la practica en menor tiempo que las demas estudiantes. Una de
las ventajas que tuvo fue que anteriormente ya habia tenido experiencias con nifios y
nifas de 5 afios de edad, a diferencia de las otras participantes quienes se enfrentaron

por primera vez a un grupo de tres afios de edad.

Como comparten las educadoras en formacion inicial el conocimiento sobre la docencia

Si bien las participantes, se relacionaban con otras educadoras y con la asesora de la
escuela normal, contando con espacios formales para intercambios de experiencias; en
su mayoria, los intercambios de conocimiento se realizaron de manera informal. Dos de
las participantes mencionaron que compartian sus reflexiones con amigas y familiares,
quienes se desempefiaban como educadoras. Una de las participantes menciond que no
compartia sus experiencias; cabe destacar que esta participante era quien realizé mayo-

res transferencias cognitivas y pocas en la accion.

Conclusiones

Al momento de realizar las practicas docentes en condiciones reales de trabajo, las edu-

cadoras en formacion inicial han cursado cuatro semestres en las aulas de las escuelas
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normales. Durante este periodo, han tenido la oportunidad de construir conocimientos
sobre la docencia en el nivel preescolar, asimismo, han realizado intervenciones educati-
vas breves en dicho nivel educativo. Si bien esto les ha permitido construir conocimientos
de tipo formal y practicos, en los dos ultimos semestres de la formacion inicial las estu-
diantes viven la experiencia de estar frente a un grupo de nifios en edad preescolar de
tiempo completo. En el presente estudio se observd como en la practica intensiva las
alumnas construyen nuevos conocimientos sobre la docencia, a partir de lo que ya saben.
Estos conocimientos son mas del tipo practico, como resultado de la experiencia de dise-
far y realizar actividades didacticas pertinentes para el grupo a su cargo. En la practica
intensiva en condiciones reales las participantes del estudio se vieron en la necesidad de
ampliar su conocimiento sobre los procesos de desarrollo y aprendizaje de los nifios en

edad preescolar con la finalidad de convertir esta informacion en conocimiento practico.

Resulta interesante observar que no en todas las ocasiones se establecieron transferen-
cias en la accion, es decir que el conocimiento tedrico que poseian las participantes del
estudio no siempre fue puesto en practica. La identificacién de situaciones consideradas
como no exitosas tanto por las educadoras en formacién, como por las educadoras titula-
res y la asesora de la escuela normal, fue lo que impulsé a la construcciéon de nuevos co-
nocimientos y a transformar lo que se sabe, asi como la forma en la que se actia. Asi
mismo, las caracteristicas y dindmicas de los grupos llevaron a las participantes a cues-
tionar su conocimiento practico y pedagdégico. Otro de los elementos que propicié la cons-
truccidn y transformacion del conocimiento sobre la docencia fue, sin duda, la realizacion
del diario de trabajo, asi como los didlogos informales que establecen las educadoras en
formacion con sus comparieras de grupo y con familiares que desempefian la misma ta-
rea. Las participantes del estudio mencionaron que sienten mayor confianza para expre-
sar sus dudas, asi como para pedir sugerencias con sus compafieras y familiares que con
la educadora tutora o la asesora de la escuela normal. En el contexto de este estudio se
observo que las dos participantes que tenian familiares realizando actividades docentes
realizaron una mayor construccion y transferencia de conocimientos sobre la docencia

tanto formales como précticos.

Como conclusion, se afirma que las practicas educativas en condiciones reales de trabajo
son un espacio invaluable para que las educadoras en formacion construyan, transformen

y compartan conocimientos docentes de manera reflexiva y autbnoma, ya que se sienten
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responsables de los aprendizajes del grupo a su cargo, asumen el papel de educadoras,

si bien siguen siendo estudiantes de la escuela normal.

Es fundamental buscar mecanismos que permitan a las educadoras en formacion contar
con espacios para intercambiar experiencias sin que se sientan evaluadas. Una posibili-
dad podria ser el establecimiento de comunidades de aprendizaje virtuales, que puedan
ser realizados entre estudiantes de escuelas normales de todo el pais; los cuales no sean

evaluados por los docentes, para favorecer el didlogo espontaneo.

Por dltimo, se sugiere que el acompafiamiento que brindan los formadores de las escue-
las normales esté encaminado a promover en las educadoras en formacioén inicial habili-
dades y estrategias para cuestionar su actuar, es decir, para mantener una actitud reflexi-
va. Al tener disposicion para identificar los conocimientos que poseen, la forma en que
transfieren el conocimiento formal en practico, asi como para reconocer los medios que
les permitan compartir sus aprendizajes con la finalidad de continuar aprendiendo, las
educadoras tendran elementos para formarse de manera permanente. Estar consciente
de que el conocimiento se construye y se transforma a partir de la préactica, saber que, en
la medida en que se compartan los aprendizajes, se enriquece el cuerpo de conocimien-
tos sobre la docencia; conllevara sin duda, a lograr la profesionalizacion de la ensefianza

en la educacioén preescolar.
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