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RESUMEN

El Nucleo Interdisciplinario de Formacion y Estudios para el
Desarrollo de la Educacion (NIFEDE) de la Universidad Nacional
de Tres de Febrero de Argentina desarrollé desde el afio 2012 al
2014 una linea de investigacion en torno a la innovacion en la
educacion superior (Proyecto PICTO/UNTREF-4/73: Innovacion
en las universidades nacionales. Aportes para la comprension de
aspectos endogenos que inciden en su surgimiento y desarrollo).
La investigacion se plante6 como estudio de casos tomando como
tales un conjunto de universidades publicas representativas de los
distintos momentos histéricos en la constitucion del sistema
universitario argentino. El trabajo del equipo de investigacion fue
organizado en cuatro fases diferenciadas: la construccién de
una muestra tedrica de universidades, la identificacion de
innovaciones  significativas desarrolladas en  ellas, la
caracterizacion historico situacional de una seleccion de tales
innovaciones y el estudio de los grupos involucrados en su
emergencia y desarrollo. En este trabajo se presentan una breve
sintesis del relevamiento tedrico realizado para enmarcar el
trabajo de investigacion, una caracterizacion de los casos que han
sido estudiados en profundidad y las principales conclusiones
desarrolladas por el equipo de investigadores en torno a las
experiencias innovadoras en las instituciones de Educacion
Superior estudiadas.
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INTRODUCCION

A fin de relevar experiencias de innovacién de caracter “enddégeno” en las universidades
publicas argentinas en diversos niveles de la organizacion (institucional, de unidad académica o
de grupos de trabajo) y en las distintas dimensiones de su gestion (institucional, académica o
administrativa), asi como para registrar las condiciones de produccion y las dinamicas de
desarrollo de esas experiencias innovadoras y el lugar de los actores universitarios en su
construccion, el NIFEDE (Nucleo Interdisciplinario de Formacion y Estudios para el Desarrollo
de la Educacion) de la Universidad Nacional de Tres de Febrero de Argentina desarrollé entre
2012 y 2014 el estudio “Innovaciéon en las universidades nacionales. Aportes para la
comprension de aspectos endégenos que inciden en su surgimiento y desarrollo”.

El caracter endégeno de las innovaciones se refiere a las experiencias que la
Universidad ha desarrollado, a lo largo de su historia e —incluso- en condiciones de profunda
crisis, no como respuesta a la incidencia de politicas publicas especificas sino avanzando mas
alla de los limites marcados por ideologias hegemaonicas o por sus propios paradigmas, muchas
veces, incluso, contrariando las politicas en desarrollo. En ocasiones estas innovaciones se han
relacionado con la necesidad o el interés de diversos grupos que las impulsan, orientados por
su adhesién a proyectos y valores institucionales, académicos o disciplinares que los

comprometian ética, politica y/o ideol6gicamente.

En esta comunicacion se presentan las conclusiones del mencionado proyecto de
investigacion que permiten esbozar un analisis sobre el surgimiento y desarrollo de
innovaciones en la universidad publica argentina. Como punto de partida, para este escrito se
pondra atencién en realizar una breve presentacion del marco de referencia para pensar el
concepto de innovacion para luego delimitar en sus trazos centrales el proceso de investigacion
gue el equipo de investigadores del NIFEDE ha realizado y finalmente se comentaran los

resultados principales que el estudio ha arrojado.

Primeras aproximaciones para una delimitacién conceptual de la

innovacion

Desde su raiz etimolégica latina innovare, remite a ideas tales como “hacer nuevo, renovar’;

que, a su vez procede de dos vocablos: in- que significa “hacia dentro” y de novus, que significa
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“‘nuevo”. Podriamos decir que ya desde su origen etimoldgico la innovacién se asocia a “hacer,
desde dentro, algo nuevo”.

La indagacion bibliografica permite comprender que el término innovacién ha sido
utilizado de diversos modos y con cierta ambigiiedad, e intercambiado con otros afines (Villa,
Escotet y Gofi Zabala, 2009). Particularmente en el &mbito educativo, un primer problema
detectado en la indagacion tedrica se vincula con el concepto mismo y con la escasez de un
marco tedrico suficientemente desarrollado y compartido que permita identificar qué es, o no,
innovador, y que proporcione un marco de referencia para el desarrollo de innovaciones en la
region. Otra cuestién que surge es la diversidad de sentidos que se le otorga al concepto.
Diversidad advertida también a partir de los testimonios registrados en las entrevistas durante el

trabajo de campo de nuestra investigacion.

Para avanzar en el estudio de la nocién de innovacion, resulta pertinente también
distinguir entre cambio e innovacién. Innovacion no es sindnimo de toda modificacién en alguno
de los componentes de un sistema, supone un "cambio" orientado y fundamentado, dentro de
un proyecto. “Una innovacion es una mejora que se puede medir, que es resultado de una
eleccion y un desarrollo deliberados, que es duradera y no es probable que ocurra

frecuentemente” (Morrish, 1976).

Resulta importante integrar la perspectiva psicosocial para pensar la innovacién y el
cambio institucional. En el campo de esta mirada y con fundamento en los estudios sobre las
crisis y el cambio, Lidia Ferndndez (2006) considera a la innovacién como modificacién de los
modos habituales de hacer, que puede encerrar un germen de ruptura o significar en si una
ruptura. El cambio institucional, por su parte, supone que tal ruptura lo es con aspectos que
hacen a la identidad institucional y que por consiguiente conmueven las tramas de sostén
psiquico de la pertenencia subjetiva. En este sentido, no toda innovacién tiene potencial para
provocar cambio institucional. En algunas ocasiones la innovacion esta al servicio de una
mejora en la respuesta a los problemas que se dan en diferentes areas. En otras, la innovacion
forma parte de la complejizacién del espacio institucional y su tarea y resulta buscada,
fomentada porque apoya el desarrollo en el sentido del proyecto institucional y su ideario.
Segun la autora la innovacion tiene un potencial de provocacién en tanto cuestiona lo nuclear

de la institucion. En esos casos, sin duda, podrda incluirse en una corriente instituyente o quedar
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aislada pero en cualquiera de ambos, su destino se enlazard a las vicisitudes de la dinamica de
proteccion de lo instituido/promocion de lo instituyente (Ferndndez, 2006).

Desde otras multiples perspectivas también se ha estudiado el concepto de innovacion.
Las primeras investigaciones surgieron en el &mbito de lo empresarial con estudios como el
realizado por Druker (1985). Ahora bien, en el campo de lo educativo, a lo largo de las ultimas
décadas se han desarrollado varias definiciones y clasificaciones de los tipos de innovacion en
la educacion superior. Hasta finales de la década de los ochenta la investigacion en el tema
estuvo fundamentalmente centrada en el analisis a nivel micro de metodologias y procesos
innovadores. Se consideraba que la innovacién y el cambio se producian de forma personal a
través de las modificaciones realizadas por determinados profesores. La creciente
institucionalizacion de los esfuerzos por la innovacion durante los Ultimos afios ha dado paso a
lo que Hannan y Silver (2005) denominan “innovacion guiada”. Esta no niega el proceso
personal pero centra la atencién en la innovacion dirigida e incentivada desde las instituciones.
Otro estudio sobre la cuestion de la innovacién en la educacién superior ha sido realizado por
Cuban (1999) quien considera que hay que tener presente dos criterios: la penetracion y la
efectividad. En el primer caso, hay que evaluar si el cambio ha modificado realmente las formas
de ensefianza-aprendizaje. La efectividad se refiere al impacto real en la mejora del
aprendizaje. En un estudio realizado sobre la ensefianza universitaria, Zabalza (2003) define
innovar como no solamente hacer cosas distintas sino hacer cosas mejores. Segun el autor
innovar no es estar cambiando constantemente (por aquello de identificar innovaciéon con
cambio) sino introducir variaciones como resultado de procesos de evaluacion y ajuste de lo

gue se hace en las instituciones.

Habida cuenta de la heterogeneidad existente en la conceptualizacion de innovacion,
como parte de la investigacién se profundizé la basqueda bibliogréafica, para ampliar el estado
del conocimiento relevando los estudios que se han realizado en los Ultimos afios de forma tal
gue se pueda avanzar en la conceptualizacibon como parte de los aportes que esta

investigacion.
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Algunas consideraciones metodologicas

La investigacion se plante6 como estudio de caso, tomando como tal un conjunto de
universidades publicas representativas de los distintos momentos histéricos en la constituciéon
del sistema universitario argentino. El objetivo era detectar experiencias exitosas de innovacion
para identificar los distintos niveles en donde éstas se producen y discernir, posteriormente, a
partir de instrumentos en profundidad, si estas innovaciones son formales, impuestas desde el
exterior o producto de la necesidad e intencion de cambio de los propios agentes o si, como se
supone probable, derivan de alguna configuracién singular de ambos tipos de condiciones.
Dentro de este universo de experiencias innovadoras exitosas identificadas, se procedid
a otra seleccidon de casos para estudiar en forma intensiva su origen, la dinamica de su
desarrollo y los aspectos que permitan su comprension dentro de los procesos historicos y

culturales de las universidades de pertenencia.

Por consiguiente y en vinculacién con la definicibn general del tipo de estudio
presentado, la investigacién se propuso para la seleccion de casos tomados de la muestra de

universidades publicas que quede definida, los siguientes objetivos especificos:

- Relevar experiencias de innovacion de caracter enddégeno en las universidades publicas
argentinas de una muestra tedrica y en diversos niveles de la organizacion (institucional, de
unidad académica o de grupos de trabajo) y dimensiones de su gestion (institucional,

académica o administrativa).

- Registrar las condiciones de produccion -con especial foco en el conjunto de condiciones
histérico-sociales, institucionales, grupales y personales que han concurrido a su emergencia- y
las dinAmicas de desarrollo de esas experiencias innovadoras y el lugar de los actores

universitarios en su construccion.

Los casos estudiados

La investigacion profundizé el relevamiento y el estudio de una serie de casos correspondientes
a universidades publicas representativas de distintos momentos histéricos en la constitucion del
sistema universitario argentino y —como se ha sefialado- en diferentes ambitos de la

organizaciéon y de la gestibn que han logrado incidir favorablemente en desarrollos de las
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capacidades institucionales de formacion, investigacion y extension alcanzando reputacion
institucional, nacional e internacional.
En este sentido, en su desarrollo, la investigacion identific6 cinco dimensiones

relevantes sobre las cuales profundizd, posteriormente, el estudio de las innovaciones:

El acceso a los estudios;
Las innovaciones pedagdgicas -en relacion con el curriculum y la ensefianza-
La relacion de la universidad con el medio social,

La institucionalizacion de la investigacion y el desarrollo; y

o~ 0 Dd PR

El desarrollo de nuevas estructuras de organizacién y gobierno.

En la primera dimensién el foco se puso en las estrategias institucionales centradas en
una mayor democratizacion del sistema a partir del proceso de masificacion de la educaciéon
superior. La investigacion analizd la experiencia llevada a cabo por parte de la Red de
Universidades del Conurbano Bonaerense (RUNCOB) implementada a partir de 2007 tendiente
a promover una mejor adaptacion de los estudiantes a los estudios universitarios, lo que
redundaria en una democratizacion no solo en el acceso a los estudios, sino también en la

permanencia y egreso.

El interés del caso se basa en el hecho de tratarse de un conjunto de nuevas
universidades creadas -fundamentalmente en los afios 90—con el fin de atender el constante
crecimiento poblacional del Conurbano de la Provincia de Buenos Aires, que presenta tanto los
mayores indices de crecimiento poblacional como de desigualdad social. Ademas atienden un
perfil de estudiante novedoso para el resto del sistema educativo: principalmente, son la
primera generacion familiar que se incorpora a la universidad, el estudio no es su principal
actividad y no son jévenes recién egresados de la escuela secundaria. Tienen en comun
también una nueva perspectiva institucional de caracterizacién y abordaje de sus estudiantes,
frente a los cuales plantean sistemas no selectivos de ingreso y de fuerte acompafiamiento,

cargando en la responsabilidad institucional la efectiva inclusién de sus aspirantes y alumnos.

Asimismo, se relevé la experiencia que desde 1985 ha desarrollado la Universidad de

Buenos Aires al implementar el Ciclo Basico Comin (CBC) aun vigente y que, aunque no ha
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sido replicado como tal por otras instituciones, es el sistema de mayor alcance considerando su

envergadura y su sostenimiento institucional por casi 30 afios.

Respecto de las innovaciones pedagogicas vinculadas al curriculum y a la ensefianza, el
Proyecto indagé en el caso del Instituto Balseiro como creacion institucional original asociada a

un area disciplinar nueva y de vanguardia, la fisica nuclear.

En cuanto a la relacion de la universidad con el medio social, la universidad argentina se
caracterizo por su perfil “endégeno” y ya una de las demandas de la Reforma Universitaria fue
la conexion del mundo académico con la sociedad y sus necesidades. La extensién, como
funcioén irrenunciable de las universidades durante mucho tiempo se extendié como una funcién
subsidiaria de las demas. Sin embargo, a partir de ciertos actores fundamentales en la segunda
mitad del siglo XX, se comenzaron a detectar actividades de trabajo académico en lugares y
con agentes sociales no tradicionales, muchos de éstos, de sectores populares. Estas acciones
han constituido a la extension y al contacto con el medio como un ambiente dinamico en la
produccion y transmisién del conocimiento, cumpliendo directamente con funciones sociales
pero también transformando las formas y modelos de plantear la investigacion y la docencia.
También los proyectos de I+D, orientados a la atencion de necesidades o problemas sociales,
productivos, ha formado parte de estrategias de la universidad en su relacién con el entorno. En
torno a esta tematica, se analiz6 el caso del Centro para la Transferencia de los Resultados de
la Investigacién (CETRI) creado por la Universidad Nacional del Litoral (UNL) en 1993 con el
objetivo de transferir al medio los resultados de la investigacion, la generacién de las actitudes
emprendedoras en los estudiantes, la generacion de empresas de base tecnolbgica y la
generacién de nuevos emprendimientos a partir de la comunidad universitaria. En otras
palabras, el CETRI forma parte de la politica de la UNL de generacidon de conocimientos
vinculados con el medio socioproductivo de la region a fin brindar un apoyo sustentable a la
region en que se inscribe. Su grado de desarrollo es considerado como una referencia nacional

por diversos actores del sistema.

La dimension de institucionalizacién de la investigacion y el desarrollo estudié el
Programa de Promocién de la Ciencia y la Tecnologia de la Universidad de Buenos Aires, mas
conocido por su acronimo UBACYT. Aunque a nivel internacional el tradicional modelo

continental de universidades tuvo un limite en la promocién de la investigacién con el inicio de

TEMA: GESTION EDUCATIVA




XIll Congreso Nacional de
Investigacion Educativa

CHIHUAHUA 2015

la masificacion del sistema -y el caso argentino no estuvo exento a esto-, se han podido
detectar innovaciones en relacién a como promover la funcion de investigacion y desarrollo,
otorgandole una necesaria nueva dinamica de dicha funcion de produccién del conocimiento. El
Programa UBACYT, creado en 1987, es una de las iniciativas institucionales identificadas como
innovadoras y que ha tenido un fuerte impacto en el resto de las universidades nacionales del

pais, incluso en el ambito del Ministerio de Educacion de la Nacion.

Finalmente, la dimension que consider6 el desarrollo de nuevas estructuras de
organizacion y gobierno, estudié el surgimiento de experiencias innovadoras que rompieran el
tradicional modelo organizativo de las universidades publicas argentinas basado en el esquema
Facultades-carreras-catedras. Esta caracteristica tradicional tuvo problemas para generar
espacios innovadores y responder a nuevas realidades cientificas, sociales y a las necesidades
geograficas de nuevas instituciones. El Proyecto estudié el nuevo modelo organizativo surgido
a partir de las universidades creadas en el marco del “Plan Taquini” a finales de la década de
1960 con el objetivo de reestructurar la educacion superior en Argentina descomprimiendo las
grandes universidades nacionales —ubicadas en capitales provinciales- y cubriendo las
demandas de educacién superior en el interior del pais y las provincias. Asimismo, promover la
investigacion cientifica y tecnoldgica asociada a problematicas locales, descentralizando su
desarrollo. Especificamente, abordd el caso de la Universidad Nacional de Rio Cuarto, en la

provincia de Cérdoba, creada en 1971.

Algunas consideraciones finales sobre las innovaciones en la Universidad.

El analisis de los casos estudiados permite conjeturar la existencia de algunas semejanzas en
lo que respecta al origen y desarrollo de innovaciones en la universidad publica argentina. En
primer lugar, podemos afirmar que en el campo universitario las innovaciones estan vinculadas
estrechamente con las situaciones sociales, con las concepciones generales sobre la
Universidad vigentes en la Sociedad y con sus propias experiencias histdricas institucionales.
Su concrecion y avance dependen de la interaccién de esas condiciones con las de los grupos
gue las proyectan, dirigen y participan de ella y con las reacciones grupales y personales —en
términos de poder e intereses- que ponen en juego a medida que la innovacién avanza en

logros que se hacen visibles y encuentra respuesta a las dificultades propias de su proceso.
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La influencia de la Reforma Universitaria y sus ideales parece tener presencia decisiva
como fuente de legitimacion de la imaginacion cuando se trata de disefiar modificaciones en las
funciones universitarias. Los procesos instalados en los 90’ con el aumento del control y la
injerencia de los organismos ministeriales han ayudado en alguna medida —incentivando la
investigacion, por ejemplo-, pero han sido més utiles ofreciendo puntos de contestacion que
alentaron la recuperacion de aquellos ideales y empujaron a su concrecién como reaccion ante

la amenaza de su extravio.

Por otra parte, los andlisis que ha realizado el equipo de investigacion han permitido
advertir la importancia de los grupos que convocan y llevan adelante las innovaciones. El
apoyo de los intercambios con colegas y grupos cientificos o de referencia es crucial a la hora
de legitimar y salir adelante en los procesos de innovacién. En este punto, las condiciones
enddgenas tienen que ver con la historia y la cultura institucional sobre todo en lo que se refiere
a idearios, valores y concepciones sobre la Universidad, sus funciones y las condiciones para

su produccién.
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