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RESUMEN

Los objetivos de la presente investigacidon son: a) Establecer el perfil
descriptivo de la variable autoeficacia académica en los alumnos de la
Universidad Tecnoldgica de Rodeo (UTR), b) identificar el nivel de estrés
académico que presentan los alumnos de la UTR, ¢) determinar la
relacion que existe entre la autoeficacia académica percibida y el estrés
académico en los alumnos de la universidad, y d) determinar la relacién
que existe entre la autoeficacia académica percibida y las variables
género, edad, promedio del cuatrimestre anterior (enero - abril 2014),
cuatrimestre y carrera en que se estd inscrito actualmente. Para el logro
de estos objetivos se desarroll6 un estudio correlacional, transversal y no
experimental a través de la aplicacion de un cuestionario (alfa de
Cronbach .91) a 117 alumnos. Los principales resultados son que los
sujetos estudiados presentan un nivel de autoeficacia académica
percibida medio, y un nivel alto de estrés académico. Ademas, las tres
dimensiones de “autoeficacia académica percibida” (input, output y
retroalimentacion), asi como el resultado global de dicha variable
presentan una correlacion significativa con el estrés académico.

Palabras clave: autoeficacia académica, estrés académico,
estudiantes universitarios.

INTRODUCCION

La necesidad de que el estudiante posea metas académicas claras y oriente su actuacion hacia el logro
de ellas, es sin lugar a dudas un imperativo prescriptivo del discurso educativo actual, sin embargo, es
necesario destacar que no basta con querer lograr algo, o ser capaz de lograrlo, sino que hay que sentirse
capaz de poder hacerlo. Este tipo de creencia denominada autoeficacia, es el objeto de investigacién
del presente trabajo.

El estudio se presenta a través de los apartados antecedentes, planteamiento del problema,
insercion tedrico-conceptual de la autoeficacia académica, objetivos y preguntas de investigacion;

metodologia y resultados, finalizando con las conclusiones y referencias consultadas.

TEMA: PROCESOS DE FORMACION Y ACTORES DE LA EDUCACION




XIll Congreso Nacional de
Investigacion Educativa

CHIHUAHUA 2015

ANTECEDENTES

El estado del arte sobre lo investigado con relacién a la autoeficacia académica, permite reconocer que
este constructo ha sido abordado con relacién a diferentes variables como seria la edad (Barraza, Ortega
& Ortega, 2010), realizacion de actividad fisica (Astudillo & Rojas, 2006), rendimiento académico
(Cartagena, 2008), disposicion para la realizacién de una tesis (Ruiz, 2005), y habitos de estudio (Terry,
2008), entre otras.

En referencia a la relacién entre autoeficacia académica y estrés se localizd solamente un trabajo
que afirmaba que un bajo sentido de eficacia personal aparece frecuentemente vinculado con elevados
niveles de ansiedad y sintomatologia propia del estrés (Cabanach, Valle, Rodriguez, Pifieiro & Gonzalez,
2010). Ademas, se localizaron trabajos que relacionaban autoeficacia y estrés en los profesores
(Doménech, 2006), el apoyo social percibido, la autoeficacia y la autoestima como predictores del estrés
(Gonzélez & Landeros, 2008), y la autoeficacia y el estrés en los profesores que atienden alumnos con

necesidades educativas especiales (Barraza, Cardenas & Cecefas, 2014).

Planteamiento del problema

Siendo la Universidad Tecnoldgica de Rodeo (UTR) una institucién de reciente creacion (septiembre de
2012), los tomadores de decisiones en ella se han preocupado por establecer mecanismos que aseguren
que sus estudiantes posean los elementos necesarios para apropiarse de las competencias que les
demandan los planes y programas de estudio. En este sentido es que se presenta la autoeficacia
académica como una “medida” a partir de la cual se puede emitir un juicio sobre las propias capacidades
para desempefar alguna actividad especifica, incluyendo la apropiacion de las mencionadas
competencias.

Ademas, la asociacion que se haga de ella respecto al estrés provocado por las actividades
académicas, resulta crucial para poder establecer si dicha autoeficacia puede verse influenciada por el
estrés, o viceversa, ya que de ser asi, las estrategias que pudiesen establecerse para modificar alguno de
estos elementos tendria repercusién en el otro y desde luego, sobre el desempefio de los estudiantes

en su vida académica.
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La autoeficacia académica. Insercién tedrico-conceptual

Las creencias de la autoeficacia se refieren a los juicios que cada individuo hace acerca de sus
capacidades para llevar a cabo una tarea. Bandura (1997, citado por Chacén, 2006; p. 2) plantea que los
individuos poseen un sistema interno que les permite ejercer control sobre sus propias acciones,
conductas y pensamientos, siendo este sistema un componente fundamental de influencia en el logro
de las metas que cada quien se propone. Bandura (1997, citado por Chacdén, 2006; p. 2) sefiala que “las
creencias de autoeficacia constituyen un factor decisivo en el logro de metas y tareas de un individuo.
Si las personas creen que no tienen poder para producir resultados, no haran el intento para hacer que
esto suceda”. Igualmente, plantea que las fuentes de dicha autoeficacia son las experiencias directas,
experiencias vicarias, persuasion simbdlicay activacion fisiologica.

Parafraseando al mismo Bandura (1977, citado por Blanco, 2010, p. 2), la autoeficacia en si, se
define como el conjunto de juicios de cada individuo sobre las capacidades propias para organizar y
ejecutar las acciones requeridas en el manejo de posibles situaciones especificas. Tales juicios se
entiende que tienen importantes efectos sobre la eleccion de conductas o actividades, sobre el esfuerzo
empleado y la persistencia, y sobre los patrones de pensamiento y las reacciones emocionales ante las

tareas.

OBJETIVOS Y PREGUNTAS DE INVESTIGACION

Los objetivos que pretende esta investigacion son:

1. Establecer el perfil descriptivo de la variable autoeficacia académica en los estudiantes de la UTR.
2. Identificar el nivel de estrés académico que presentan los estudiantes de la UTR.
3. Determinar la relacién que existe entre la autoeficacia académica percibida y el estrés académico

en los estudiantes de la UTR.
4, Determinar la relacion que existe entre la autoeficacia académica percibida y las variables
género, edad, promedio del cuatrimestre anterior (enero - abril 2014), cuatrimestre y carrera en que se
estd inscrito actualmente.

En correspondencia con, las preguntas de investigacion planteadas son:
1. ;Cual es el perfil descriptivo de la variable autoeficacia académica en los estudiantes de la UTR?

2. ;Cual es el nivel de estrés académico que presentan los estudiantes de la UTR?
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3. ;Qué relacién existe entre la autoeficacia académica percibida y el estrés académico en los
estudiantes de la UTR?
4, ;Qué relacién existe entre la autoeficacia académica percibida y las variables género, edad,

promedio del cuatrimestre anterior (enero — abril 2014), cuatrimestre y carrera en que se esta inscrito

actualmente?

METODOLOGIA

La presente investigacién es un estudio de tipo correlacional, no experimental y transaccional. La técnica
utilizada para la recoleccién de la informacién fue la encuesta y el instrumento es el Inventario de
Expectativas de Autoeficacia Académica (Barraza, 2010).

Este inventario consta de 20 items que pueden ser respondidos en un escalamiento tipo Likert
de cuatro valores: Nada seguro, Poco seguro, Seguro y Muy seguro; y entre sus propiedades
psicométricas se tiene: nivel de confiabilidad de .91 en alfa de Cronbach y validez de consistencia interna
adecuada ya que todos los items correlacionaron positivamente (con un nivel de significacion de .00)
con el puntaje global obtenido por cada encuestado.

Este inventario se aplicéd a 117 estudiantes (de los 149 que constituyen la matricula total) de las tres
carreras que oferta la universidad, en el mes de marzo del afto 2014. La distribucién de los alumnos,

segun las variables sociodemograficas estudiadas fue la siguiente:

4 El 41% pertenecen al género masculino y el 59% al femenino.

v El rango de edad es de 18 a 51 afos, siendo la edad mas representativa 20 anos (31%).

v El 63% cursaba el tercer cuatrimestre y el 37% el sexto cuatrimestre.

v El 21% cursaba la carrera de Agricultura Sustentable y Protegida, el 31% la carrera de Quimicay

Tecnologia Ambiental, y el 48% la carrera de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

RESULTADOS DESCRIPTIVOS PARA LA VARIABLE “AUTOEFICACIA PERCIBIDA”

En cuanto a la dimensién, “actividades académicas de insumo para el aprendizaje (input)”, es decir, las
actividades que proveen informacién para que se lleve a cabo el proceso de aprendizaje, se destaca por

su promedio mas bajo la respuesta a la preguntas “;qué tan seguro estoy de poder concentrarme a la
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hora de estudiar, sin que me distraigan otras cosas?”, con media aritmética de 1.81 puntos (el rango en
todos los items y en cada dimension es de 0 a 3).

En sentido opuesto, la confianza para poder buscar la informacién necesaria para elaborar un
ensayo o un articulo académico sin importar si es en una biblioteca o en internet, representa el aspecto
con el mayor promedio de la dimensién, a saber, 2.24 puntos.

El promedio general para esta dimensién es de 2.03, que equivale a 67.66%, lo que significa un
nivel alto de la dimensién (de acuerdo al baremo propuesto por Barraza, 2010), con lo que se puede
establecer que los estudiantes de la UTR, presentan un nivel alto de confianza para poder llevar a cabo
las actividades académicas de insumo para el aprendizaje.

En lo que se refiere a la segunda dimension, “actividades académicas orientadas a la produccion
(output)”, se tiene que el item que resulté con menor promedio es el que se refiere a la seguridad para
poder aprobar cualquier proceso de evaluacién, sin importar el maestro o seminario, con una media de
1.89 puntos. Por otro lado, el factor con el promedio mas alto (2.32 puntos) resulto ser el que los alumnos
se sienten con bastante capacidad para realizar cualquier trabajo académico que encargue el maestro.

El promedio general para esta dimensién es de 2.04, equivalente a 68% y que indica un nivel
alto, por lo que se puede establecer que los estudiantes de la UTR, presentan un nivel alto de confianza
para poder realizar exitosamente las actividades académicas orientadas a la produccién de informacion
o evidencias.

La tercera y ultima dimensién de la variable “autoeficacia percibida”, hace mencién a las
actividades académicas de interaccién para el aprendizaje. El aspecto que obtuvo mayor promedio
corresponde a la seguridad para poder preguntar al maestro cuando no se entiende algo de lo que esta
abordando, con una media de 2.12 puntos. El promedio mas bajo en esta dimensidén corresponde a la
confianza para cuestionar al maestro cuando no se esta de acuerdo con lo que se expone, con 1.77
puntos.

De manera general, el promedio para esta dimension es de 1.93, equivalente a un 64.33%, es
decir, nivel medio, lo que significa que los estudiantes de la universidad presentan un nivel medio de
confianza para poder llevar a cabo las actividades académicas de interaccién o retroalimentacién para
el aprendizaje.

El promedio de las tres dimensiones representa el promedio general de la variable “autoeficacia

percibida”, mismo que es de 2.00 equivalente a 66.66%, lo que significa un nivel medio (pero muy
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cercano al limite del nivel alto). Por lo anterior, se concluye que los estudiantes de la UTR, presentan un

nivel medio de autoeficacia (académica) percibida.

Variable “estrés académico”
La variable monoitem “estrés académico”, fue cuantificada mediante la pregunta “en una escala del 1 al
10, ;con qué frecuencia ha sufrido estrés académico durante éste cuatrimestre?”. El resultado arrojo una
media aritmética de 6.94 puntos que transformada en porcentaje indica un valor de 69.4%. Este
porcentaje, interpretado mediante un baremo de tres valores (0 a 33%, 34% a 66%, 67% a 100%) permite
afirmar que los alumnos encuestados manifiestan un nivel alto de estrés académico.

Correlacion entre las variables “autoeficacia percibida” y “estrés académico”

El analisis correlacional entre estas variables (R de Pearson) arrojé los datos mostrados en la tabla 1.

Tabla 1.
Resultado de correlacién de estrés académico con autoeficacia percibida y sus dimensiones.
No Autoeficacia percibida Nivel de correlacion con estrés académico
1 Dimensién input -.189*
2 Dimensién output -.250%*
3 Dimension retroalimentacion -.308**
4 Resultado global de autoeficacia percibida -274**

*Correlacion significativa al 0.05.
**Correlacion significativa al 0.01.

Fuente: Elaboracién propia.

Como puede observarse, las tres dimensiones y el resultado general de la variable autoeficacia
percibida presentan una correlacion significativa con el estrés académico, al nivel de significancia de
0.01, con excepcién de la dimensién input, al nivel de significancia de 0.05.

Todas las correlaciones son negativas y de acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2010,
p. 312) son débiles, lo que significa que a medida que disminuyen las actividades de insumo para el
aprendizaje aumenta el nivel de estrés académico, a medida que disminuyen las actividades
relacionadas con la produccién de evidencias de aprendizaje aumenta el nivel de estrés académico; y
por ultimo, a medida que disminuyen las actividades de interaccién para el aprendizaje, aumenta el nivel

de estrés que presentan los estudiantes.
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Lo mismo ocurre con el resultado general de autoeficacia académica, cuya correlacion negativa con la
frecuencia de presencia de estrés académico, indica que conforme disminuye la autoeficacia aumenta
el estrés, y viceversa.

Anadlisis de diferencia de grupos, en relacion con la autoeficacia percibida
Como analisis adicionales se investigo la relacidén entre la autoeficacia académica percibida y algunas
variables sociales y demograficas, tales como el género, la edad, el promedio de calificaciones del
cuatrimestre enero - abril 2014, el cuatrimestre y a carrera en que estudia el participante.

En la tabla 2 se presentan los resultados para las variables “género” y “cuatrimestre” (en el que
el estudiante esta inscrito actualmente), en relaciéon con la autoeficacia percibida (se utilizé prueba t de

Student, con un valor de significancia de 0.050).

Tabla 2.

Prueba t de Student para las variables senaladas, en relacién con autoeficacia percibida.

No Variable Valor t Significancia estadistica Categoria Media
Masculino 1.92
1 Género 0.138 No
Femenino 2.05
3 1.85
2  Cuatrimestre 0.000 Si
6 2.22

Fuente: Elaboracién propia.

Los resultados muestran que no existe diferencia estadisticamente significativa entre la
autoeficacia percibida por los estudiantes y su género, caso contrario de la autoeficacia con el
cuatrimestre en que estudia el estudiante, lo que significa que entre los estudiantes del tercero y sexto
cuatrimestre, se perciben con distinto nivel de autoeficacia, siendo mas alta en quienes cursan el sexto
cuatrimestre.

El andlisis de varianza de las carreras que ofrece la universidad en relacién con la autoeficacia
percibida, resultd en un estadistico de 0.210, por lo que no puede establecerse una diferenciaciéon entre
estas variables, por lo que se concluye que dicho nivel es estadisticamente el mismo para cualquiera de

las tres carreras.
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Por ultimo, la relacién entre la autoeficacia percibida (y sus tres dimensiones) y la edad arrojé un
estadistico no significativo, por lo que puede afirmarse que no existe relacién (estadistica) entre la edad

y la autoeficacia del estudiante.

CONCLUSIONES

Los estudiantes de UTR encuestados presentan un nivel medio de autoeficacia académica percibida
(66.66%, aunque muy cercano al limite inferior del 67% que representa un nivel alto de autoeficacia),
que se manifiesta con la presencia de un nivel alto en las dimensiones: a) actividades académicas
orientadas a la produccién y b) actividades académicas de insumo para el aprendizaje, y un nivel medio
en la dimensién actividades académicas de retroalimentacién, de interaccién para el aprendizaje.

Este perfil descriptivo coincide con el reportado por Barraza y Hernandez (2014) para los
estudiantes de la Universidad Pedagdgica de Durango (aunque estos si se encuentran en el rango de
nivel alto de autoeficacia académica percibida). Ademas, si se consultan estudios realizados con
alumnos de otros sistemas educativos, como son los de Hernandezy Barraza (2013),y Manzanera (2013)
con alumnos de licenciatura; se puede encontrar que todos estos perfiles coinciden en lo general.

Por otra parte, los estudiantes manifestaron presentar un nivel de estrés académico alto, lo que
sugiere que las actividades académicas tanto en la institucion como fuera de ella, pero asociadas a sus
estudios, generan en los alumnos demandas que provocan altos desequilibrios sistémicos en ellos que
de alguna manera les obligan a realizar acciones de afrontamiento (Barraza, 2008).

El resultado obtenido de relacion entre las variables autoeficacia académica percibida y estrés
académico, converge con los reportados por Cabanach et al. (2010), Doménech (2006), Gonzélez y
Landeros (2008), Schwarzer y Hallum (2008), y Barraza et al. (2014).

Por altimo el analisis de diferencia de grupos respecto a la autoeficacia académica percibida,
muestran que no existe diferencia estadisticamente significativa entre ésta y las variables género y
carrera de estudio; situaciéon opuesta a la relacién estadisticamente significativa entre dicha autoeficacia
y el cuatrimestre en que estudia el estudiante. Ademds se puede enunciar que no se encuentra una

asociacion estadisticamente significativa entre la autoeficacia y la edad de los estudiantes.
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