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RESUMEN

El planteamiento de estructura de esta investigacion pretende un
acercamiento hacia el interior de la practica educativa intenta conocer
la esencia del instructor docente en el desarrollo de su practica
educativa, de manera que esa informacién sirva de base para tomar
decisiones mas adecuadas en materia de politica educativa, reformas e

innovaciones que beneficien su practica educativa.

Es una investigacion descriptiva con enfoque cuantitativo, dado que el
planteamiento del problema implica identificar, explicar y relacionar las
creencias a las cuales acude el instructor para desarrollar la funcién

encomendada.

El marco tedrico estd conformado a través del proceso cognitivo de
intertexto, sobre investigaciones previas relacionadas con el tema de
estudio; las creencias se abordan desde la dimensién pedagdgica.

Como instrumento para la obtencién de los datos se utilizd un
cuestionario. La elaboraciéon de los items fue producto de la revision de
literatura, tanto en el nivel tedrico como de investigaciones anteriores,
especialmente en el aplicado por Tavarez (2004). Se proceso la
informaciény se analizaron las tendencias para inferir una aproximacion
al cambio necesario con estadistica descriptiva mediante un programa

estadistico.

El andlisis de los resultados sefnala la generalizacién de una practica
educativa de tipo tradicional que llevan a cabo los instructores
participantes en el estudio; en el apartado de las conclusiones se
propone una ruta a seguir, como la profesionalizacién del personal
docente a través de procesos de certificacion en estandares de

competencias correspondientes al ambito educativo.
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INTRODUCCION

El estudio de las creencias pedagdgicas es relevante para conocer y comprender la manera de utilizar
este conocimiento con objeto de idear mecanismos que conduzcan a generar creencias compartidas
como sustento de la redefinicion de responsabilidades, el mejoramiento de su practica educativa y el
establecimiento de metas comunes Gomez (2003).

Un analisis sobre los factores que impiden el logro de los objetivos institucionales en la Unidad
de Capacitacion Madera, mostré que mas alla de la preparacion técnica y pedagdgica, el problema
mayor lo representa la actitud que los docentes manifiestan durante las reuniones de academia, donde
el punto central en la mayoria de los casos, era respecto de su practica educativa; es en ese entorno
donde surge el concepto de creencias como especial referencia de la academia para referir a los
distintos procesos.

El objetivo de esta investigacion fue analizar cuales son las creencias del instructor que estan
asociadas con su practica educativa en la cotidianeidad del aula escolar, con el propdsito de construir
colegiadamente una estrategia de mejora de esta practica.

Del proceso de esta problematizacién surge la definicion del problema: ;Cudles son las
creencias pedagdgicas que tiene el instructor del sistema de capacitacién para el trabajo que se
asocian con su practica educativa?

Los objetivos que se plantearon son los siguientes: Identificar las creencias pedagdgicas que
respecto de su practica educativa, predominan en el instructor; y relacionar las creencias pedagogicas
qgue predominan en el instructor, con el tipo de practica educativa que desempena.

La investigacidn se realizé con instructores que trabajan frente a grupo en la Unidad de Capacitaciéon
de Madera, Chih, dependiente del ICATECH1, que labora en ambos turnos: matutino y vespertino,

cuyos instructores laboran bajo contrato por honorarios asimilables.

SUPUESTOS TEORICOS.

Se consultaron varios estudios sobre las creencias de los docentes, en algunos estudios se denominan
como teorias implicitas, en los cuales se sustenta la relacion entre éstas y la asociacion que tienen con

el desarrollo de la practica educativa, dado que el docente, o instructor en este caso, es el que

!nstituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Chihuahua.
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desarrolla el curriculo con las condiciones que se les brinde para ello y las competencias para las que
fue formado.

Las teorias implicitas ayudan a sustentar el enfoque de creencias pedagdgicas, de tal manera que para
fines de esta investigacion se consultaron a los autores Vogliotti y Macchiarola (2003), quienes sefalan
que las personas utilizan las teorias implicitas para recordar, interpretar, predecir y controlar los
sucesos que ocurren y tomar decisiones. Citan en su trabajo a Pozo (1997), Pozo y Gbmez Crespo,
(1998) y Pozo, (2001) para afirmar que éstas son producto de la construccion del mundo a través del
cuerpo y se basan en procesos de aprendizaje asociativo; dicen que también tienen un origen cultural
porque se construyen en formatos de interaccién social y comunicativa.

En lo que se refiere a las creencias, el individuo utiliza las teorias para interpretar situaciones,
tomar decisiones, realizar inferencias practicas, predecir y planificar acciones. Las sintesis de
conocimientos son explicitas; en cambio, las sintesis de creencias permanecen implicitas o inaccesibles
a la conciencia.

Entre otros autores, Gdmez (op. cit.) sostiene que para planear una clase, para llevarla
desarrollarla y para enfrentar diferentes situaciones que se presentan en el aula, los profesores echan
mano de sus teorias implicitas acerca de la ensefianza. Se les llama teorias implicitas porque los
profesores no estan conscientes de ellas la mayor parte del tiempo, sino hasta que enfrentan alguna
dificultad o se les pide que las expliciten. Las teorias implicitas son las l6gicas con que los individuos
comprenden los eventos que perciben, y que guian las acciones de su propia conducta en el mundo
Rando y Menges (1991).

Finalmente, Iguanzo y Castafieda (2011) se refieren a Knowles (1994) y Pajeras (1992) para
reiterar que las creencias acerca de la escuela y de la ensefianza se establecen muy temprano en la vida
de los individuos por medio de la experiencia misma de la escolarizacién; por lo tanto, son resistentes

al cambio aun cuando los maestros hayan estudiado en escuelas formadoras de docentes.
METODOLOGIA

Para dar respuesta a la pregunta de investigacién se adoptd un paradigma cuantitativo. El trabajo se
encuadra dentro del disefio de investigacidon no experimental debido a que fue concebido para
responder a las preguntas de investigacion, sin la intenciéon de construir ninguna situacién nueva. Se
trata de un estudio de tipo descriptivo. Se trabajo con 18 instructores, a los cuales se les aplicé un

cuestionario.
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Se disefié un cuestionario con escala tipo Likert para identificar las creencias de los instructores
con relacién a la practica educativa. Para el analisis de los resultados se utilizd el SPSS (para estadistica
descriptiva).

Con base en lo sefalado por Babbie (1996), se selecciond el tipo de encuesta transversal,
porque el propdsito que se busca es recoger opiniones; para la obtencién de los datos se presenta un
cuestionario dividido en dos secciones: la primera para completar con datos generales sobre el
participante; y sobre las creencias pedagdgicas, se presenta un espacio para seleccionar 6 items de un
total de 14 propuestas; en la segunda parte del instrumento, se presenta un cuestionario con cuatro
enunciados con escala tipo Likert. La elaboracion de los items fue producto de la revisién de literatura,
sustentado principalmente en el trabajo de Tavarez (op. cit.). Los cuestionarios se aplicaron en los
meses de diciembre del 2013 y enero y febrero del 2014.

Para la determinacién de la muestra se decidi6 utilizar un tipo de muestreo no probabilistico,
denominado intencional debido a que los instructores que laboran en la Unidad Madera representan
un nimero relativamente pequefo, y cuyo interés es abarcar en su totalidad. El muestreo intencional
consiste en seleccionar las unidades elementales, es decir, la eleccién de los elementos —instructores-
no depende de la probabilidad, sino de causas relacionadas con las caracteristicas de la investigacion
Hernandez Sampieri (2010).

Antes de la aplicacion del cuestionario al total de la poblacién participante, se realizé una
prueba piloto a 5 instructores del nivel y con las caracteristicas de pertenencia antes mencionada.
Estos instructores laboran en las Unidades de Capacitacion de Madera, Guachochiy Nuevo Casas
Grandes, municipios del Estado, y se aplicé el 21 de septiembre del 2013 en reunién de trabajo
académico convocada por la Direccién Académica del ICATECH, celebrada en las instalaciones del
mismo Instituto, en la ciudad de Chihuahua. La primera revisién se efectué durante los 6 dias
posteriores a esta aplicacion; se realizaron dos cambios a la encuesta, en el item 3: se sustituyo
estrategias por estrategias didacticas; y en el 11 se sustituyd instrumentos de evaluacion por guias de
observaciony listas de cotejo. La aplicacion del cuestionario en su version final se aplico del 15al 17 de
octubre del 2013 en las instalaciones de la Unidad Madera del ICATECH. Para su analisis estadistico se
utilizé el programa SPSS.

Como técnica de recoleccion de datos adicional se llevé un Diario de registro de opiniones y

comentarios respecto de su tarea como instructores, con la finalidad de apoyar en la interpretacion de
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los instrumentos aplicados. En el Diario se anotaron también los resultados de la evaluacion al
desempeno docente del periodo agosto-octubre del mismo afo. A cada instructor se le denominé

como Instructor 1; Instructor 2; y asi sucesivamente hasta el Instructor 18.

RESULTADOS

En relacién al primer objetivo, el resultado del cuestionario aplicado a los participantes indica que las
creencias que respecto de su practica educativa predominan en el instructor son las siguientes:

Es mas importante para el instructor poseer vocacion, que tener una preparacion técnico
pedagdgica (para los instructores con baja preparacién académica).

Se debe trabajar mas con la ensefianza de los valores morales que con los conocimientos de
ciencia, tecnologia y cultura (para los instructores con baja preparacién académica).

El disefio de estrategias para que los alumnos aprendan es una actividad del instructor.

Los instructores creen que para determinar la calificacion de un capacitando, no es tan
importante hacerlo por medio de un examen escrito.

Es mas importante dominar los contenidos del programa y explicarlos, que tener una
comunicacion estrecha con los alumnos.

Es mas importante que el capacitando egrese con una sélida formacion ética, basada en los
valores morales; la formacién técnica “verdadera” la recibira en el sector laboral.

La disciplina rigida no es condicién para que el capacitando aprenda, ni para que se tenga una
relacién respetuosa entre el grupo.

Es importante que la mayoria de los capacitandos de un grupo, adquieran los mismos
conocimientos durante el curso.

El papel del instructor es fundamental para que el capacitando aprenda.

Es responsabilidad de la autoridad educativa la elaboracién y entrega de los programas de
capacitacion, claros y precisos, con actividades a desarrollar.

Para evaluar al capacitando se valora sus competencias mediante las guias de observacién y las
listas de cotejo (en el caso de los instructores con mayor preparacion académica).

El capacitando aprende lo que contiene el programa de capacitacion, independientemente si

le es significativo o no.
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El instructor impone a los capacitandos las normas rigen la convivencia durante el desarrollo
del curso.

En un grupo, se logran mejores resultados en el aprendizaje si se brinda la atencion
diferenciada a los capacitandos.

Los resultados del objetivo 2, relacionar las creencias que predominan en el instructor, con el
tipo de practica educativa que desempefia, son los siguientes:

Los instructores con mayor antigliedad creen que en cuestiones de capacitacion en areas
técnicas, hay poco que aprender, es decir, para la situacién de desarrollo que se tiene en Madera y sus
pueblos vecinos, lo que ellos ensefian con la maquinaria, equipo y herramientas que tienen en los
talleres del plantel, es mas que suficiente.

La creencia en la que el instructor privilegia la vocacién por encima de la preparacién técnico
pedagdgica opera en el momento de la practica educativa como un obstaculo para el desarrollo de
una instruccién basada en competencias laborales, innovadora o constructivista.

La relacién entre otra de las creencias que predominan y el tipo de practica educativa, es que
se debe trabajar mas con la enseflanza de los valores morales que con los conocimientos de ciencia,
tecnologia y cultura, se traduce en una prdctica educativa que se contrapone con los enfoques de la
que se basa en competencias laborales.

El objetivo de la practica basada en competencias es, precisamente, responder a las nuevas
exigencias del mundo contemporaneo a través de una educacién mas abierta, flexible, permanente, y
mas vinculada con los sectores productivos, como lo sefala Arguielles (1996).

La relacién entre la creencia En la practica educativa, el instructor coordina y guia el esfuerzo del
capacitando por aprendery el tipo de practica educativa que desempenan los instructores, el
resultado es una practica de tipo tradicional en los hechos, donde en general los instructores en esta
Unidad de Capacitacion creen que el “maestro” es la base y condicién del éxito de la formacion.

Los instructores de mayor edad y bajo nivel académico creen que a ellos les corresponde
exclusivamente el disefio de estrategias para que sus alumnos aprendan; también que el capacitando
debe egresar altamente capacitado en drea técnica, sin embargo le dan mas importancia a los valores
morales; ademas mantener la disciplina por medio del reglamento escolar; asi mismo esperan que la
autoridad les entregue el programa de capacitaciéon con las actividades a desarrollar; en resumen

trazar el camino y llevar por él a sus capacitandos.
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Otro elemento de practica tradicional es que los instructores creen que el maestro es el modelo
y el guia, al que se debe imitar y obedecer. La disciplina y el castigo se consideran fundamentales; la
disciplina y los ejercicios practicos son suficientes para desarrollar las competencias laborales en los
capacitandos. Las represalias de parte de los instructores hacia los capacitandos indisciplinados o
rebeldes, se manifiestan al dejarles de brindar atencién, o aplicando el reglamento de manera
selectiva.

Las quejas de los capacitandos son comunes al principio del curso o ciclo escolar; disminuyen
con el paso del tiempo, pero no porque el instructor modifique su practica educativa, sino que o bien,
el alumno se acepta la situacion por necesidad de concluir su instruccion, o porque decide desertar.

Otro rasgo del analisis de las creencias de los participantes de este estudio, que consideran que
es mds importante la explicacion de los contenidos, que la comunicacién con los capacitandos, muestra al
instructor como el actor principal, el que controla las acciones en el taller; asume el papel que seguin él
le confiere el contrato con la institucion, el de “ensefar”.

Se presenta entonces la problematica que afecta la practica educativa, porque carecen de una
formacién en los sistemas, métodos, técnicas, recursos y procedimientos que el instructor debe poner
en practica al desarrollar su trabajo, de ahi que como se corrobora en los resultados, el tipo de practica

que desarrollan los instructores corresponde al modelo tradicional.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Es necesario que la Junta Directiva del ICATECH, en su calidad de Maximo Organo de Gobierno,
asegure el apego a los perfiles de puestos que establece el Manual de Organizacién del mismo, para
garantizar que solo expertos en el area de la formacién para el trabajo, sean quienes ocupen los
puestos de direccidn e instruccion que el servicio demanda.

Como resultado del tipo de practica educativa de tipo tradicional que predomina entre los
instructores, se recomiendan procesos de certificacion en estandar de ejecucién de cursos con
enfoque de competencias.

Este proceso abarca la etapa de la sensibilizacién, y aunque la certificacion en competencias
laborales no es cosa del otro mundo, si es necesario un enorme compromiso hacia la institucién. Se
requiere de parte de los instructores participar de manera activa y proactiva. Se recomienda ademas

que la instituciéon no absorba el costo de certificacion de cada instructor, porque la experiencia indica
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que cuando al instructor no le cuesta su capacitacion, por lo general no reconoce su importancia, es
decir, representa un obstaculo para lograr la “sensibilizacién”. Y ain mas, que a certificacion sea en un
tiempo prudente, requisito para ingresar al cuerpo docente de esta Unidad. Se debe aprovechar la
experiencia de los CECATI sobre la contratacion de los docentes.

Para complementar esta recomendacion, es factible y benéfico crear un Centro de Evaluacién

en Competencias Laborales dentro del plantel Madera.

CONSIDERACIONES FINALES

El cambio de creencias, de practica educativa y una formacién continua de los instructores asi como
del personal directivo, constituyen un proceso inseparable. El propésito final radica en aprovechar este
conocimiento como un instrumento para la toma de decisiones, principalmente para disefnar
mecanismos que conduzcan a generar creencias compartidas en los instructores, como soporte en la
redefinicion de compromisos y el establecimiento de objetivos comunes, siempre en funcién de

mejorar el desarrollo de su practica educativa.
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