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RESUMEN

La presente comunicacién tiene por objeto mostrar la relacién existente
entre las politicas que el Estado mexicano ha venido impulsando hacia
las Universidades Publicas para la produccion, difusién y transferencia de
conocimiento que los académicos universitarios desarrollan como parte
de sus funciones sustantivas. De forma particular se evidencia cémo
estas politicas estan siendo interpretadas y operacionalizadas por los
directivos de las instituciones educativas universitarias; asimismo se
seflalan como a partir de este conocimiento y operacionalizacion se
establecen mecanismos que favorece (0 no), la produccién de
conocimiento y como los resultados de esta produccion impactan tanto
al interior de las Casas de Estudio Universitarias como hacia los sectores
sociales y productivos. Finalmente se plantean un conjunto de
derivaciones de la opinién de los directivos que se constituyen en
perspectivas y objetos de actuacién en torno a las politicas y la
produccién del conocimiento en los académicos de la Universidad.

Palabras clave: Politicas, Productividad, Directivos, Académicos,
Universidad Publica.
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INTRODUCCION

El personal directivo de las instituciones universitarias juega un papel fundamental en el
funcionamiento de las mismas. Garcia Garduno (en Garcia, 2009) retomando a Sergiovanni puntualiza
que el trabajo de éstos consiste en coordinar, dirigir y apoyar el desarrollo de las funciones sustantivas
y gestionar los recursos necesarios para cumplirlas. De manera muy particular, Schmelkes (2010) sefala
que la funcién central del directivo es la gestidn la cual parece implicar el grado en que este es capaz de
generar una dinamica colectiva para lograr adecuadamente las funciones que dan sustento a las
organizaciones universitarias. Por su parte J. Weinstein (2002) sefala que una gestion efectiva demanda
liderazgo y un sentido compartido de trabajo entre directivos y académicos fundamentalmente. La
gestion directiva universitaria resulta de gran relevancia para atender y operacionalizar las politicas
educativas emanadas del gobierno federal y que estdn encaminadas a mejorar el trabajo docente e
investigativo en las universidades publicas. Ante este escenario surge el cuestionamiento, ;cudl ha sido
la participacion de los directivos de las universidades publicas como promotores de las politicas
educativas impulsadas desde el gobierno federal?, ;cémo estas politicas estan siendo interpretadas y
operacionalizadas por los directivos de las instituciones educativas universitarias?, jcuales son las
estrategias implementadas por los directivos que favorece (o no) la produccién de conocimiento de
parte de los académicos universitarios?, ;cédmo los resultados de esta produccidon impactan tanto al
interior de las instituciones Universitarias y hacia los sectores sociales y productivos?. A partir de lo
anterior, el objeto del presente trabajo mostrar qué tan adecuada ha sido la gestion directiva en la
produccién del conocimiento de los académicos universitarios y avanzar hacia la definicion de un
conjunto de perspectivas y objetos de actuacién en torno a las politicas y la producciéon del

conocimiento en los académicos de la Universidad.

CONTENIDO

POLITICAS HACIA LAS UNIVERSIDADES PUBLICAS PARA LA PRODUCCION, DIFUSION Y

TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO DE LOS ACADEMICOS UNIVERSITARIOS

El Sistema Nacional de Investigadores (SNI) representa el nivel maximo de reconocimiento al

desempeio investigativo, reconoce la labor de los académicos dedicados a producir conocimiento
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cientifico y tecnoldgico. Para las universidades publicas, la pertenencia de sus académicos en el SNI
implica formar parte del grupo de universidades élite en el pais, aparecer en los rankings nacionales e
internacionales, atraer recursos para la infraestructura y generacién de investigacion, constituirse en
referentes en la transferencia de ciencia y tecnologia hacia determinados sectores sociales y
productivos. En el plano de individual, implica mejorar las percepciones salariales, adquisicion de estatus
investigativo entre los académicos y dirigir proyectos y redes de investigaciéon. Uno de los efectos mas
generalizados de los académicos pertenecientes al SNI, es el privilegiar la ensefianza en el posgrado y
su dedicacion al trabajo investigativo. (Sdnchez L. et al., 2013).

A finales de 1996 surge el Programa del Mejoramiento del Profesorado (Promep), el cual fue
disenado para mejorar el nivel de habilitacién del personal académico de tiempo completo realizar con
calidad las funciones docentes y de generacién o aplicacién innovadora del conocimiento. El Programa
de Estimulos al Desempefio del Personal Docente (ESDEPED) tiene como objetivo fortalecer los valores
inherentes a la docencia, mediante una politica de estimulos diferenciados, que permitan a los
académicos de tiempo completo en las Instituciones de Educacién Superior considerar la docencia

como una carrera de vida.

METODO

Es un estudio cualitativo, exploratorio. Se efectuaron 7 entrevistas a profundidad con los directores de
las Facultades de la UAT ubicadas en el Centro Universitario (C.U.) de Tampico Madero. Es el C.U. que
concentra mas de la mitad de la poblacion estudiantil de un total de 38,889 estudiantes inscritos en los
programas de los diferentes niveles educativos y de la planta académica de tiempo completo de la
institucidon (398 de 1088). Se ubican las Facultades de Arquitectura, Comercio, Odontologia, Derecho,
Enfermeria, Ingenieria y Musica. (UAT. Informe Rectoral, 2013). Los directores son 6 del género masculino

y una del femenino. Tienen un rango de edad que va de los 50 a los 65 afios de edad.

INTERPRETACION Y OPERACIONALIZACION DE LAS POLITICAS POR LOS DIRECTIVOS DE

LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS UNIVERSITARIAS.
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El conocimiento que tienen los directivos sobre el SNI sus politicas y requisitos para su incorporacion es
muy vago. Su opinion evidencia la falta de claridad y diferenciacién entre las politicas de este Sistema
con el Promep (ahora Prodep) y el ESDEPED dado que cuando se les cuestioné su opinién acerca del
SNI enuncian los indicadores evaluativos del Prodep (docencia, investigacion, gestion; el puntaje de los
alumnos, el desempefo como docente, la produccién cientifica del profesor, la actividad de tutoria,
numero de tutorados y la gestién académica) (Odontologia); o cumplir una serie de requisitos
importantes en el area académica (Derecho); conocer fechas de convocatorias (Ingenieria) hasta quien
solo refleja ideas vagas por ser de reciente incorporacién al cargo (Musica). Solo en el caso del director
de Arquitectura se evidencia mas detalladamente su conocimiento de las politicas en torno al ingreso al
SNI, asimismo plantea la estrategia y la forma en que delega en sus secretarios el apoyo y seguimiento
de las actividades para trabajar con los profesores investigadores. Cuatro de los siete directores tienen
el reconocimiento otorgado por el Programa para el Desarrollo Profesional Docente (Prodep)
(Arquitectura, Odontologia, Derecho e Ingenieria) lo cual les permite opinar con mayor conocimiento
sobre el propésito y los indicadores de evaluacion. En el caso particular de los directores de Comercio y
Musica, sus respuestas con relacién al Prodep son muy vagas, lo anterior puede ser el resultado de su
reciente incorporacién al cargo directivo.

En el caso del director de Arquitectura ejemplifica un profesor con perfil Prodep puede impactar
en el desarrollo de los programas educativos. Ha planteado incorporar al nivel basico de los planes de
estudio a los profesores seleccionados en Prodep y que pertenecen a un grupo disciplinar; en este se
incorporan los CA dado que los contenidos estan centrados en la actividad formativa que tiene que ver
con su programa educativo; en el tltimo nivel se integra al estudiante en el trabajo asesorado.

Finalmente hay directores con un conocimiento claro de los indicadores de evaluacion del
(ESDEPED). En el caso particular del director de Arquitectura ha disefiado un sistema de evaluacion
interno para valorar aspectos cualitativos del desempefio del docente en el aula tales como la aplicacién
de los conocimientos, su desempenfo ligado a la asistencia y puntualidad, el desempefo de su actividad
y avance curricular, asistencia a reunién de pares, el trabajo colaborativo en los seminarios o las
academias. Los directores de Enfermeria y Derecho describen las politicas y el programa de manera
oficial al sefalar que este programa busca valorar y estimular el desarrollo del personal docente,

principalmente del profesor del tiempo completo y su participacion en los CA, es decir, tanto lo que es
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la docencia, la investigacién y su contribucién en CA. Un conocimiento muy vago o nulo lo demostraron
las opiniones de los directores de Odontologia, Comercio y Musica.

En la opiniéon de los directivos en torno a las politicas acerca de los académicos en los programas
implementados por la SEP y CONACYT, se denotan opiniones en contra al sefalar laincongruencia entre
los indicadores de evaluacién emanados del SNI y del Prodep, la falta de comunicacién entre los
organismos encargados de definir los indicadores de evaluacién (Arquitectura), inflexibilidad en los
indicadores (Odontologia) o hasta injustos en la forma de evaluar entre las areas (Musica).

Hay opiniones imparciales o que sefialan parte del discurso de las mismas politicas cuando
sefalan que las politicas se estan poco a poco enlazando, como tendiendo hacia una convergencia con
lo que es SEP y CONACYT (Comercio); o bien quien lo ve como politicas muy congruentes, muy
necesarias (Enfermeria) o como forma en que los profesores pueden obtener recursos econémicos extra
al salario base (Derecho).

Cuando se les preguntoé a los directores la forma en que se relaciona con los académicos para
operacionalizar y generar resultados en la productividad algunos sefialaron la importancia de establecer
mecanismos de comunicacion (a través de reuniones constantes con profesores, CA), siguiendo una
estructura formal al interior de las Facultades a fin de que los académicos conozcan las politicas que
evaludan la productividad de los docentes (Promep, S.N.I, ESDEPED) (Comercio, Odontologia, Derecho,
Musica). Particularmente los directores de Enfermeria e Ingenieria hablan de la motivacién y de
incrementar la productividad con el ejemplo propio. Asimismo sefalan la importancia de contar con
recurso para que la productividad se refleja en el cudnto hago, cémo lo voy a hacer y con qué lo voy a
hacer.

En este proceso de operacionalizacion de las politicas, algunos directores sefialan las resistencias
de los académicos para realizar funciones que tradicionalmente no habian venido desarrollando (como
por ejemplo investigacién, produccion de articulos, publicacion de libros). En este sentido se plantea la
necesidad de estimular a los profesores para participar de estas funciones. Uno de los directores
comenta que hay profesores que sobrepasan la edad y estan pensando mas en la jubilacién que en la
productividad (Arquitectura). Otra problematica se relaciona con los tiempos en que se envia la
informacién y la vigencia de los registros en los sistemas de evaluacion. Finalmente se sefiala una

situacion ligada a los apoyos. Los directores sefialan que no son suficientes y en ocasiones tampoco

TEMA: POLITICAS Y GESTION EN LA EDUCACION




XIll Congreso Nacional de
Investigacion Educativa

CHIHUAHUA 2015

accesibles, es decir, la oportunidad con que se reciben, de repente si crea unos problemas para cumplir

en tiempo lo proyectado.

MECANISMOS Y ESTRATEGIAS PARA IMPLEMENTAR LAS POLITICAS EN TORNO A LOS

ACADEMICOS Y SU PRODUCTIVIDAD.

A partir de una problematica manifiesta en torno a la edad avanzada de la planta docente y la falta de
interés en continuar con estudios doctorales, una estrategia para revitalizar la planta de profesores fue
atraer recurso humano de otras instituciones, que ya cuenten con estudios doctorales y experiencia en
lineas de investigacion que interesan a las Facultades.

Otra estrategia ha sido fomentar el trabajo colaborativo mas que el individual y apoyar la
movilidad de alumnos y profesores con otras instituciones para ver lineas de investigacion de su interés
y traer otras metodologias y tecnologias. Hay profesores que se van integrando terminando sus
doctorados esto ha sido muy importante porque sus lineas de investigacion han fomentado que varios
alumnos trabajen con ellas.

Se ha apostado también a establecer una comunicacién permanente para que el maestro este
informado en tiempo y forma de los requisitos y convocatorias. Los medios utilizados son via electrénica,
comunicacién escrita en papel, reuniones presenciales con profesores para aclarar dudas, obtener
opiniones y lograr incentivarlos.

Otra estrategia implementada es la vinculacion con empresas, instituciones publicas y privadas
logrando mejores oportunidades, generando un ambiente de confianza y cuando necesiten la presencia
y actividad de los investigadores de la Universidad, sea posible la vinculacién para que las empresas e
investigadores se contacten.

Se destacd laimportancia de efectuar una planeacién estratégica oportuna, realista para obtener
los recursos. Especificamente sefialaron los recursos obtenidos a través del PIFly con ello poder cumplir

con las metas planteadas.
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PROBLEMATICAS Y ESTRATEGIAS QUE FAVORECEN U OBSTACULIZAN LA PRODUCCION

DE CONOCIMIENTO EN LOS ACADEMICOS UNIVERSITARIOS

Dos directivos sefialan que no han encontrado ninguna limitacion para impulsar la productividad entre
los académicos de la Universidad. Los dos son de reciente incorporacién al cargo directivo. Sin embargo
el resto de ellos sefialan que las limitaciones hacen referencia a problemas relacionados con la forma en
que se fue conformando las plantas docentes. Su formaciéon era eminentemente profesional era
importante su experiencia y siempre se privilegioé eso, pero un buen profesional no necesariamente es
un buen docente. Se senala la carencia de formacién bdésica para la investigacion, punto fundamental
para la mejoria del nivel académico de la docencia.

Otra limitacion se refiere a los mecanismos de difusién en revistas en el drea de ciencias médicas,
dado que piden publicacion en revistas indexadas y en esta area se dificulta publicar en revistas de alto
impacto debido a la poca flexibilidad de los comités editoriales para aceptar cierto tipo de trabajos.
Asimismo en la produccién de libros, no es facil poder accesar eficazmente a las editoriales.

Finalmente se hizo alusién a la diversidad de actividades que realiza el profesor de tiempo
completo. Por ejemplo la docencia, tutorias, asesorias de tesis y participacion en eventos, lo cual limita
la dedicacién a la investigacién y su productividad.

Las problematicas enfrentadas con relacién a la gestion de recursos extraordinarios para apoyar
la productividad de los académicos, se centran en la tardanza de la gestion de los mismos para que los
académicos tengan los productos esperados y se favorezca su productividad.

La opinién de los directivos en este sentido es de coincidencia. Asimismo se sefiala el problema
de la agilidad del proceso administrativo y la burocracia del mismo, destacando la necesidad de
minimizar los tiempos desde que se solicita el recurso y le llega al profesor para que pueda acudir a su
evento.

Dentro del conjunto de estrategias directivas implementadas en la gestién de la productividad
de los académicos se advierte una conducta favorable hacia la administracién rectoral vigente, esto
cuando los directores sefalan que hay disposicion de las autoridades del area de investigacion cientifica
para acercar la informacion con el docente; se visualiza una actitud supervisora en la Facultad
(Arquitectura), donde se implementé un sistema de monitoreo, para constatar que lo que se imparte en

clase sea lo programado; asimismo se advierte una actitud benefactora que procura facilitar los recursos,
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apoyar al docente para que él pueda acudir a eventos académicos o participe en algin congreso que
tenga un producto académico y empezar a elevar la productividad y dotarles de la infraestructura y

equipamiento de informdtico necesario.

RESULTADOS DE LA PRODUCCION Y SU IMPACTO INSTITUCIONAL, SOCIAL Y

PRODUCTIVO

Mas que hablar de dificultades para vincular la productividad de los académicos con los requerimientos
del entorno social y productivo, se advierte como area de oportunidad la posibilidad de acercarse a los
sectores para ofrecer los servicios de investigacién e impulsar la productividad académica. En palabras
de los directores se evidencia que se busca la vinculaciéon con la finalidad de que la actividad
investigativa de los académicos vaya vinculada con la atencién y resolucién de probleméticas emanadas
del propio contexto, trayendo con ello, ventajas a los investigadores en cuanto a la productividad
académica, atender probleméticas reales de los sectores publico, privado y social y con los alumnos al
dotarles de conocimientos vigentes emanados de los resultados de la investigacién, o bien al vincularlos
con el ejercicio de la practica profesional y al involucrarlos en proyectos que desarrollan en los sectores
publico, privado y social. Los impactos positivos evidencian que los jovenes que ya han participado en
los proyectos de vinculacién de la escuela ya no busca insertarse en su lugar de origen; asimismo su
reflexion no proviene del aula sino de la atencién a problematicas reales favoreciendo con ello su

iniciativa y creatividad.

PERSPECTIVAS Y OBJETOS DE ACTUACION EN TORNO A LAS POLITICAS Y LA

PRODUCCION DEL CONOCIMIENTO EN LOS ACADEMICOS DE LA UNIVERSIDAD

Por lo que respecta a la Institucién, los directivos vislumbran un incremento de personal académico con
maxima habilitacion, y el impacto de ello, en la formacién académica de los estudiantes. Entrevén
docentes convencidos y comprometidos con la institucion y la sociedad y perciben los beneficios
econdémicos de ello. Asimismo se vislumbra una institucién dotada de la infraestructura y equipamiento
indispensable para el desarrollo de su actividad académica.

Por el lado de las politicas, se espera se modifiquen aquellas orientadas a valorar la

productividad de los académicos, para que el profesor tenga la motivacién para desarrollarse y logre

TEMA: POLITICAS Y GESTION EN LA EDUCACION




X1l Congreso Nacional de
Investigacion Educativa

CHIHUAHUA 2015

mayor oportunidad de publicacion. Se espera un incremento en los estimulos econémicos de forma
proporcional y acordes al esfuerzo realizado.

Se advierte un escenario de confluencia y flexibilidad entre las politicas de productividad en
torno a los académicos, emanadas éstas de sistemas encargados de valorar la actividad académica del
personal docente investigador; pero a la vez, se visualiza un escenario con mayor exigencia en las
politicas: mas tesis, publicaciones, tutorias y horas clase, esto es, mayor rigidez en beneficio de la calidad
del pais. Por lo tanto quiza algunas de las demandas de los directivos en torno a la flexibilidad de los

comités evaluadores de la produccién no serian atendidas.

CONCLUSIONES

Los resultados evidencian que los directivos de la UAT al asumir este tipo de puestos han dejado de lado
la actividad académica e investigativa, desconociendo entonces los indicadores evaluativos de ésta.
Sobre el conjunto de limitaciones para la operacionalizacién de las politicas enuncian que en un futuro,
la planta académica que ingresé a la Universidad en décadas anteriores ya estara en edad de jubilacién,
y se considera que los nuevos mecanismos de contratacion de personal académico favoreceran el logro
de las politicas, dado que la seleccién se efectuarad atendiendo a los perfiles ya demandados en los
programas que evaluan los docentes y su productividad académica.

Finalmente, uno de los problemas centrales relacionado con la gestién interna de los recursos
debera ser el eje basico a atender por el personal directivo y administrativo de la Universidad, dado que
son los propios procesos internos universitarios los que obstaculizan la actividad académica de los

profesores y en cierta medida el apoyo en su productividad.
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