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RESUMEN

A diferencia de otras disciplinas, la investigaciéon en areas de
educacioén parece realizarse de manera relativamente solitaria. Los
grupos de investigacion, cuando llegan a existir, se forman para
proyectos concretos, a cuyo término, se disuelven. La idea de tener
grupos de investigacion permanentes, cuyos miembros interactien
continuamente, es una préactica inusual en el terreno pedagogico.
Esta ponencia presenta la experiencia de un grupo de investigacion,
institucionalmente reconocido por tener un enfoque estratégico, que
pretende que sus miembros realicen investigacion colaborativa y
multidisciplinaria. A manera de caso de estudio, se comparte el
proceso que dicho grupo siguié para definir sus lineas de
investigacion y definir, de esta manera, parte de su identidad grupal.
Dicha identidad es un factor fundamental para comunicar las
contribuciones del grupo y llegar a ser referencia nacional e
internacional en las lineas declaradas. La ponencia sefiala los
problemas que se tuvieron en esta definicion y concluye con las
lecciones aprendidas en este proceso.

Palabras clave: investigacion, grupos de investigacion, lineas de
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INTRODUCCION

Esta ponencia muestra una experiencia que ha sido Gtil para un grupo de investigacion en una
institucion de educacion superior del noreste de México y que se pretende servir de referencia a
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otros grupos de investigacién emergentes que pretendan (re)definir sus lineas de investigacion

y, con ello, construir su identidad.

Marco tedrico. Se concuerda con Ramirez (2012) sobre el hecho de que, en el ambito
académico, trabajar en grupos y redes es sumamente importante y, de hecho, ser4 una constante
a lo largo del arduo camino de la investigacion. Durante el tiempo que el profesor-investigador
labore en ambientes de docencia e investigacion tendra, sin duda alguna, la oportunidad, la
necesidad y la obligacién de participar en estos grupos o redes de colaboracion con la finalidad

de enriquecer su produccion intelectual.

A diferencia de otras comunidades de investigadores, como seria el caso de la Fisica y la
Biologia, donde la colaboracién entre grandes grupos de trabajo permiten la realizacion de
experimentos a gran escala y gran impacto (e.g., los estudios con un colisionador de particulas o
el trabajo sobre el genoma humano), en el ambito educativo generalmente una parte considerable
de las investigaciones se realizan de manera individual. Los alcances de éstas son limitados a
contextos muy acotados y el trabajo multidisciplinario es practicamente inexistente. Pareciera ser
gue este trabajo unidisciplinar es promovido por organismo de evaluacion externos, como el
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia u otros, ya que se pide a los profesores el definir su
trabajo de investigacién acorde con una linea especifica. La realidad ha mostrado que las
necesidades de nuestro pais, incluidas las educativas, requieren el concurso de personas de
distintas disciplinas que coadyuven a proponer soluciones que consideren de manera holistica a

los problemas.

Las ideas de Senge (2012), sobre la busqueda de una vision compartida de grupo y la
idea de generar una organizacion inteligente, son pertinentes para el trabajo que aqui se
presenta. Tejiendo sobre el concepto de pensamiento sistémico (Senge, 2012) y las técnicas de
facilitacion de grupos de Moore (1987) y Warfield y Cardenas (2002), se establecié una estrategia
para promover la participaciéon de los miembros de un grupo de investigacion, facilitar la
negociacién y orientar el papel del facilitador para la basqueda de consensos. Senge (2012)
afirma que una vision compartida modifica la relacion de la gente con la organizacion y establece
un lazo comun entre todos los participantes: "Una vision compartida no es una idea... Puede estar

inspirada por una idea, pero si es tan convincente como para lograr el respaldo de mas de una
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persona, cesa de ser una abstraccion. Es palpable. La gente comienza a verla como si existiera.

Pocas fuerzas humanas son tan poderosas como una visiéon compartida” (p. 260).

Marco contextual. El caso de estudio que aqui se presenta es el del Grupo de
Investigacion de Enfoque Estratégico (GIEE) del Tecnoldgico de Monterrey denominado "Grupo
de Investigacion e Innovacion en Educacion” (GIIE). Este grupo constituido en el afio 2014, tiene
sus origenes en cinco grupos de investigacion: (1) Investigacion de innovacion en tecnologia y
educacion (2005-2014), (2) Educacién de la fisica (2007-2014), (3) Matematica educativa (2007-
2014), (4) Escuelas como organizaciones de conocimiento (2008-2014) y (5) Competencias
transversales para una sociedad basada en conocimiento (2010-2014). En el 2014, estos grupos
fueron disueltos para conformar del GIIE, un grupo mas amplio de investigadores educativos con
la mision de tener un impacto institucional, nacional e internacional en temas de educacion. La
gran diversidad de lineas e intereses de investigacion de los nuevos integrantes constituy6é un
reto en la conformacién del nuevo grupo, un grupo en busqueda de identidad y con la capacidad

de comunicar qué es lo que hace (o quiere hacer) y como lo piensa hacer.

El aporte de la presente ponencia es presentar un caso de estudio que permita dar cuenta
de una posible metodologia para construir una identidad grupal a través de la construccion de

una visién compartida del grupo.

METODO

El método que se empled para identificar las lineas de investigacién del grupo considerd una
combinacién de métodos cualitativos y cuantitativos. Los primeros se emplearon para formar
categorias y subcategorias a partir de las lineas establecidas por para cada miembro del grupo;
mientras que los segundo se emplearon para contabilizar las frecuencias de ocurrencia de cada

mencion.

Participantes. Para la realizacion de este ejercicio, participaron 33 miembros del grupo
de investigacion: 13 profesores investigadores oficialmente asociados con la Escuela de
Educacion, Humanidades y Ciencias Sociales del Tecnologico de Monterrey; 13 profesores
investigadores de otras dependencias de dicha institucién, cinco estudiantes del programa de
Doctorado en Innovacion Educativa y dos profesores investigadores externos al Tecnolégico de

Monterrey.
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Instrumentos. A través de distintos cuestionarios, se recopil6 informacion pertinente para
la tarea por realizar. La informacion recopilada estuvo relacionada, en primer lugar, con las areas,
disciplinas y subdisciplinas del CONACYT a las que los investigadores se han adscrito al registrar
sus datos en el "Curriculum Vitae Unico". Informacion adicional fue recolectada a través de
preguntar cuéles son las lineas de investigacion asociadas con los proyectos concretos que estan
realizando o han realizado en los pasados cinco afios. La pertenencia a los claustros de
profesores de los distintos programas de posgrado fue otra fuente de informacién que vincula a
los investigadores con los cursos que imparten. Considerando los cambios acelerados que se
aprecian en el campo educativo, se cuestioné también a los investigadores acerca de qué lineas
nuevas de investigacion estaban interesados en abordar en un futuro proximo. Se les pregunto
también en qué areas de consultoria podrian ellos desarrollarse, dado que esta actividad esta
muy vinculada con métodos de investigacién-accion. Finalmente, como una fuente adicional de
informacién, se les solicitd a los investigadores que listaran los titulos de sus diversas
publicaciones en los ultimos 10 afios, ya que ellos permiten apreciar sobre qué temas estan

investigando.

Procedimientos. La recopilacién de toda esta informacion y su posterior analisis implicé

una serie de acciones que se describen en los puntos siguientes:

1. Uno de los autores de esta ponencia realizé un analisis en el que agrup6 temas comunes
en funcién de lineas actuales de investigacion, nuevas lineas de interés, lineas reportadas al
interior de la institucién y lineas de interés para trabajos de consultoria. Diecinueve categorias

fueron identificadas y se determinaron frecuencias de mencion de temas vinculados a ellas.

2. Otro de los autores de esta ponencia realizé un andlisis holistico, de todos los datos
colectados, sin hacer la distincion entre las lineas de investigacion reportadas en el CONACYT o
en la institucion, y sin reparar en que fueran lineas pasadas, presentes o futuras. De un listado
inicial de 246 temas, se generaron tres tipos de clasificacion: actores del proceso educativo,
disciplinas citadas y categorias de temas educativos. Al igual que en el caso anterior, se

determinaron frecuencias de mencién de temas vinculados a ellas.

3. Un analisis particular que se realizd es el que considerd los titulos de los articulos
publicados por los investigadores en los pasados 10 afios. Puesto que algunos articulos

implicaron la participacion de dos o tres autores, miembros del grupo de investigacion, se cuido
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evitar repeticiones de titulos. Algunos titulos en inglés o francés fueron traducidos al espafiol.
Después de quitar articulos, conjunciones y algunos pronombres y adverbios, se utilizé la

herramienta http://www.wordle.net/ para generar nubes de palabras, siendo aquellas de mayor

tamafio aquellas que recibieron mayor niumero de menciones. Un ejemplo de lo anterior se

muestra en la figura 1.
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Figura 1. Ejemplo de nube de palabras que representa la importancia relativa de algunos

conceptos dentro de las lineas de investigacion de los investigadores.

4. Un andlisis adicional que se llevo otro de los autores de esta ponencia consistio en
estudiar la forma en que distintas instituciones de educacién superior comunican sus lineas de
investigacion a través de sus paginas Web. En el terreno nacional, se estudiaron las lineas de
investigacion reportadas por el Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la Educacion
de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM); y por el Departamento de

Investigaciones Educativas del Centro de Investigacion y de Estudios Avanzados del Instituto
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Politécnico Nacional (CINVESTAV). En el terreno internacional, se revisaron, por ejemplo, las
lineas de investigacién de la Faculté de Psychologie et des Sciences de L'Education de la

Université de Genéve.

5. Cada uno de estos andlisis fue presentado al pleno del grupo de investigacion para su
discusién. Una sesion de trabajo fue disefiada para poder validar los cuatro andlisis previamente
citados y poder llegar a un consenso de lineas de investigacién con las que cada investigador se
sintiera reflejado y que le permitiera al grupo, en su totalidad, comunicar su identidad. De este
ejercicio, surgidé una primera agrupacion de cinco lineas de investigacién que seria sujeta a un

nuevo analisis.

6. A partir de una propuesta inicial de cinco lineas de investigacion, se procedio a verificar
gue los distintos temas sefialados por los investigadores pudieran ser incluidos en dichas lineas.
En algunos casos, ciertos temas podian ser ubicados en dos lineas a un mismo tiempo, reflejo
esto de la naturaleza multidisciplinar de la investigacién. En otros casos, se identificaron temas
gue eran transversales a las distintas lineas. Y, en muy pocos casos, se observaron algunos
temas que no se pudieron ubicar facilmente en las lineas propuestas. Una breve descripcion de
cada linea de investigacion fue redactada para comunicar de manera sucinta la naturaleza de

ellas.

7. Finalmente, en otra reunion plenaria del grupo de investigacion, se discutié el analisis
anterior y se hizo el ejercicio de ubicar a los investigadores y a sus proyectos de investigacion en

cada una de las lineas de investigacion depuradas.
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RESULTADOS

Como resultado de la dindmica anterior, se propuso una lista de temas que emergieron de los
diferentes andlisis y se realizd un consenso para seleccionar aquellos mas relevantes para el
grupo. El listado se muestra en la tabla 1, junto con la puntuacién alcanzada para cada tema. Es
importante hacer notar que los temas no son necesariamente mutuamente excluyentes, y que

varios de ellos impactan de forma transversal a los otros.

Tabla 1. Temas de investigacion del grupo

Temas Puntuacion Temas Puntuacion

TIC en educacion /

P . 44 Tendencias educativas 9
Tecnologia educativa
Didactica 29 Curriculum 8
Evaluacion educativa 29 Aprend|za1_]§: Sl i ienles 8 7
colaboracion
Psicologia educativa 27 Eormacmn de recursos 4
umanos
Modelos educativos 20 Pob_reza, SR @ D Rt 4
social
Metodologias de aprendizaje 19 Enfoque social y estudios 2
culturales
Transfer_enua del 14 Calidad de la educacién 2
conocimiento
Gestion educativa 12 Politica educativa 2
Desarrollo de competencias 11 Programas compensatorios 2

Innovacion educativa 10

De la tabla 1 puede apreciarse que el grupo tiene interés en una gama muy amplia de
temas. Adicionalmente, la formacion académica misma de los investigadores es también muy
diversa, abarcando perfiles desde las humanidades y ciencias sociales hasta los negocios, la

ingenieria y las ciencias bésicas. Esta diversidad de perfiles presenté un gran reto al tratar de
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definir lineas de investigacion precisas que abarquen todos los intereses académicos del grupo.
En este mismo sentido, en la discusién el grupo tuvo incluso que ponerse de acuerdo sobre las
distintas terminologias usadas para describir ciertos conceptos, dependiendo de las instituciones

académicas de origen de los investigadores.

Se vislumbré en consecuencia la necesidad de definir s6lo unas cuantas lineas de
investigacion generales para el grupo, procurando que reflejaran en lo posible la totalidad de los
intereses académicos de sus miembros. Asi, en otra sesion plenaria posterior el grupo llegé al

consenso de agrupar los temas de la tabla 1 en cinco grandes lineas de investigacion, a saber:

1. Estudios psicopedagdgicos: esta linea de investigacion incluye estudios relacionados con
el aprendizaje y la ensefianza en general. Desde una perspectiva pedagogica, se incluyen en
esta linea estudios que involucran al curriculum, los modelos de educacion basada en
competencias, el disefio instruccional, el empleo de distintas técnicas y metodologias didacticas,
la evaluacion educativa, entre otros. Desde una perspectiva psicolégica, se incluyen estudios que

involucran distintos procesos cognitivos, afectivos y motivacionales.

2. Estudios sobre el uso de la tecnologia en educacion: esta linea de investigacion incluye
estudios relacionados con el uso e impacto de la tecnologia en la educacién, tanto presencial
como a distancia. Algunos temas que se abordan en esta linea de investigacion son los de acceso
abierto, alfabetismo digital, aprendizaje adaptativo, aprendizaje gamificado, aprendizaje hibrido,
laboratorios remotos, recursos audiovisuales, MOOCs, realidad aumentada, portafolios

electrénicos y dispositivos méviles, entre otros.

3. Estudios disciplinares en educacion: esta linea de investigacién incluye estudios
relacionados con el curriculum y el proceso de ensefianza-aprendizaje de disciplinas tales como
las matematicas, ciencias naturales, ingenieria, contabilidad, negocios e inglés entre otras.
Algunos temas especificos que se abordan en esta linea de investigacion son modelacion
matematica, solucion de problemas, entendimiento conceptual y aplicaciones tecnolégicas para

promover el aprendizaje de dichas disciplinas.

4, Estudios de gestién educativa: esta linea de investigacion incluye estudios relacionados
con los procesos de administracion (planeacién, organizacion, direccion y evaluacion) de los

recursos humanos, materiales y financieros de las instituciones educativas, desde aquellas que
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ofrecen educacién basica hasta las que ofrecen estudios universitarios. Algunos temas que se
abordan en esta linea de investigacion son los de liderazgo, comunidades de practica, formacion
de docentes, formacién de directores escolares, calidad educativa y uso de analiticas de

aprendizaje y datos masivos para la toma de decisiones.

5. Estudios socioculturales en educacion: esta linea de investigacion contiene estudios que
ponen énfasis en el contexto sociocultural en donde se realiza el proceso educativo. Desde
enfoques dirigidos a culturas concretas hasta estudios de caracter internacional, esta linea de
trabajo incluye estudios acerca de la construccién social de conocimiento, redes de colaboracion,
comunidades de préctica, conectivismo, dialogismo, inclusién social, multi e interculturalidad,

moral y ética, violencia escolar y politica educativa, entre otros.

Es importante mencionar la transversalidad de varios temas a lo largo de estas lineas,
como por ejemplo, la innovacion educativa, la cual se puede realizar en cualquiera de estas
lineas. Asimismo, ciertos proyectos particulares de investigacion pueden abarcar varias lineas
simultdneamente. Un ejemplo seria un proyecto acerca del impacto sobre el aprendizaje de las
Matematicas usando tecnologia educativa y basandose en la metodologia de Aprendizaje Basado
en Problemas, el cual abarca las lineas de Estudios disciplinares, Uso de tecnologia educativa y

Estudios psicopedagdgicos.
CONCLUSIONES

En este trabajo se ha comentado sobre los retos que conlleva el definir lineas de investigacion
comunes para un grupo de investigadores con formaciones académicas e intereses de
investigacion muy diversos, dentro del area de educacion. Se describen varios instrumentos para
recopilar los temas de interés del grupo, asi como las dindmicas para ir generar consensos y
concluir en la definicién de cinco lineas genéricas que integren los diversos intereses académicos.
Las sesiones de trabajo resultaron ser muy ricas y motivantes, propiciando una discusion sana y
seria entre los miembros del grupo, quienes expresaron sus comentarios con libertad y apertura,

dentro de un ambiente de respeto mutuo.

A lo largo de las diferentes fases de esta dinamica, el grupo se fue integrando e
involucrando asertivamente, hasta que finalmente se logré describir los intereses de investigacion

del grupo en solo cinco lineas generales. Estas lineas reflejan la gran diversidad de temas de
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interés del grupo y permiten que todos sus miembros se sientan incluidos e identificados con

ellas.

Se espera que esta definicion conlleve a una mayor colaboracion entre los investigadores
y a la formacion de equipos de trabajo para futuros proyectos de investigacion. Se pretende
asimismo que la experiencia que aqui se comparte sea de utilidad y sirva como referencia para
la definicién de lineas de investigacibn comunes de otros grupos académicos multidisciplinarios

con intereses de investigacion diversos.
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