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RESUMEN

Se presenta una investigacion con un enfoque bibliométrico
cuyo objetivo fue identificar la evolucion de los objetos de
estudio en los nuevos escenarios pedagdgicos, caracterizados
por el uso de las TIC, en instituciones de educacion superior en
México, considerando la produccién de articulos cientificos
publicados en revistas académicas de educacién en el periodo
2003-2013. Esta investigaciéon forma parte del marco referencial
del proyecto doctoral La competencia aprender a aprender
como base para la competencia digital.

Los resultados obtenidos muestran una evolucién en los temas
abordados en la educacién superior, de las participaciones de
los investigadores, y de los retos pendientes por abordar.
Palabras clave: Educacion superior, TIC, objetos de estudio.
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INTRODUCCION
Desde hace varias décadas, alrededor del mundo, los sistemas de educacién superior enfrentan

una continua evolucién educativa que, apoyada en la introduccion de las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion (TIC), ha transformado el contexto educativo creando nuevos escenarios
pedagdgicos a través de modalidades no presenciales (Rama, 2010). Este cambio implica ademas colocar
al estudiante en el centro del proceso educativo, promover el aprendizaje autbnomo, y focalizar los
estudios en las competencias que requieren los egresados de las diversas areas del conocimiento, lo cual
conlleva también una revisién de la forma en que se estan abordando estas transformaciones.

Por ello, y ante la inquietud de conocer las tendencias en la generacién de conocimiento
vinculadas con la educacién superior y uso de TIC, se realizd la presente investigacion con un enfoque
bibliométrico (Lépez, et.al.2008, p.17) cuyo objetivo fue identificar los objetos de estudio en estos
nuevos escenarios pedagdgicos, caracterizados por el uso de las TIC, en instituciones de educacion
superior en México, considerando la produccidon de articulos cientificos publicados en revistas
académicas de educacion en el periodo 2003-2013. Esta seleccién se apoya en los resultados del Informe
sobre la produccién cientifica en México (Lépez, Dutrénit, Tinoco y Aguado, 2013), donde se afirma que
la mayor aportacion para el campo de las ciencias sociales mexicanas proviene de las dreas de sociologia
y educacién, cuya produccion se da a conocer principalmente en revistas nacionales.

Las preguntas que guian la investigacion fueron las siguientes: ;Cudles son las principales
problematicas que se investigan actualmente en el nivel superior en relacién con el uso de TIC?,
{Quiénes estan realizando esta investigacion? y, ;Cémo evolucionaron los objetos de estudio en cuanto
al uso de las TIC en Instituciones de Educacién Superior en México, en la década 2003-2013 en relacion
con la década anterior?

Este estudio aporta una perspectiva de la forma en que han evolucionado los objetos de
investigacion en los nuevos escenarios pedagogicos, cuales de ellos son abordados con mayor
frecuencia, asi como también presenta algunas ausencias en este campo que vale la pena considerar.

Cabe destacar que el interés por la transformacién del campo educativo en México data de varias
décadas atras, ejemplo de ello es el trabajo realizado por el Consejo Mexicano de Investigacion
Educativa, el cual se ha encargado de generar continuamente estados de conocimiento relativos a la

investigacion que se realiza en diferentes parcelas de este campo.
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En el aflo 2003 Amador presentd los resultados de una investigacion cuyo propésito fue identificar la
transformacion estructural generada por los nuevos paradigmas de las innovaciones tecnoldgicas en la
educacion, el periodo de tiempo que abarcé fue de 1992 al afno 2002. Entre los resultados destaca la
importancia de observar cémo los diferentes actores del proceso educativo se van adaptando a la
presencia de la tecnologia en sus actividades, y cémo van transformando sus practicas cotidianas.

Partiendo de esta reflexién, a mas de una década de dichos resultados, se observa la necesidad
de analizar nuevamente como se ha transformado el campo de investigacion, especificamente en la
educacion superior a partir del uso de las TIC, para identificar los objetos de estudio que revelan las
principales preocupaciones de los investigadores en este campo.

Por tal motivo el presente estudio muestra los resultados del analisis realizado a diversos
articulos de investigacién relacionados con la Educacion Superior y el uso de las TIC. La estrategia
seguida para obtener la informacién fue a través de la revision de los catdlogos de las revistas
seleccionadas para identificar la produccién de articulos cientificos, que cumplieran con los criterios

establecidos.

CONTENIDO
Para el proceso de seleccion se consideraron revistas mexicanas relacionadas con el campo de la

investigacion educativa, indexadas en el Indice de Revistas Mexicanas de Investigaciéon Cientifica y
Tecnoldgica (IRMICYT) de CONACyT, o bien en el indice de Revistas de Educaciéon Superior e
Investigacion Educativa (IRESIE). La busqueda se realizé a través del Sistema de Informacién Cientifica
Redalyc® el cual contiene colecciones de revistas cientificas arbitradas que son sometidas a un conjunto
de criterios evaluadores para su aprobacion.

Se revisé la produccion cientifica de revistas mexicanas de acceso abierto, cuya producciéon
puede consultarse en linea, especificamente se consultaron los articulos cientificos publicados en
revistas respaldadas por una universidad publica, con un tiraje constante, y que presentaran articulos
académicos y reportes de investigacidon de temas relacionados directamente con Educacién Superior y
TIC, ademas que los articulos hubieran sido publicados en la década correspondiente del 2003 al 2013.
No se consideraron revistas que no estuvieran adheridas a los indices mencionados, de igual forma no

se incluyeron articulos cuya fecha de publicacién fuera previa al aflo 2003 ni articulos que aparecen en
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el tiraje del ano 2014. Tampoco se consideraron articulos que abordaran el mismo tema pero que
hubieran sido desarrollados en contextos diferentes al mexicano.

La busqueda se concretd en siete revistas de instituciones de educacién superior mexicanas, en
el area de educacion, considerando la década mencionada. Las revistas consultadas se muestran en la

Tabla 1.

Tabla 1

Revistas consultadas e institucién que las avala.

Revista

Universidad o Institucion

1) Apertura

2) Perfiles Educativos

3)Revista Electrénica de Investigacion
Educativa (REDIE)
4) Reencuentro

5) Revista de la Educacion Superior

6)Revista Latinoamericana de Estudios
Educativos
7)Revista Mexicana de Investigacion

Educativa (REMIE)

Universidad de Guadalajara
Universidad Nacional Auténoma de
México
Universidad Auténoma de Baja
California

Universidad Autonoma Metropolitana
Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacién Superior

Centro de Estudios Educativos (México)

Consejo Mexicano de Investigacion

Educativa

Fuente: Elaboracién propia.

Se revisaron 141 articulos de 44 instituciones nacionales de educacién superior, publicados en
las revistas seleccionadas para este periodo, dichos articulos se organizaron en 11 grupos donde se

aglutinaron los articulos con base en los criterios de busqueda, como se muestra en la Tabla 2.

Tabla 2

Criterios de busqueda para los articulos revisados.

Criterios de busqueda Abreviatura
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Actores Educativos y uso de TIC ActEdvyTIC
Ambientes Virtuales de Aprendizaje AVA
Interacciones sociales en entornos virtuales IntSocEv
Educacién a Distancia y uso de TIC EaDyTIC
Modalidades de aprendizaje ModalAp
Modelos de gestion en linea MGL
Desarrollo y uso de software educativo SoftEdu
Dispositivos Méviles para el aprendizaje DispMovap
Inclusién social en la virtualidad InSocV
Politica Publicay TIC PPyTIC
Epistemologiay TIC EpyTIC

Fuente: Elaboracién propia.

La estrategia seguida para obtener esta clasificacion fue a través del analisis de textos, tomando
como base las aportaciones de Faundez (2004) respecto al uso de categorias de analisis los cuales,
afirma, son conceptos clasificatorios construidos por quien analiza la informacién. En este sentido,
pueden dividirse en: categorias de materia (temas tratados en el texto); categorias de forma (cémo se
trata el texto); categorias de apreciacion (cdmo se evalla el tema); y categorias de actores (status,
caracter, origenes).

En este trabajo se siguid la categoria de analisis de materia pues los intereses de la investigacion
se enfocan en conocer los temas que son investigados y publicados, asi como obtener un panorama de
los investigadores nacionales. Para ello se revisaron los titulos de los articulos, resimenes y los apartados
de introduccién para identificar elementos en la busqueda como palabras clave, lugar en donde se
realizé la investigacion y tipo de aportacion realizada.

De los 141 articulos analizados se observa que, en el periodo delimitado, las instituciones que
tienen mayor nimero de contribuciones en el campo de la investigacién en educacién superior y las TIC
son la Universidad Auténoma de Guadalajara (UAdG)con un 17.73% de la produccién total , la
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) con un 17.02%, la Universidad Autonoma

Metropolitana (UAM) con un 15.60%, el Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de Monterrey
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(ITESM) con un 9.21%, y la Universidad Auténoma de Baja California (UABC) con un 6.38%, alcanzando
en conjunto el 65.94% de la produccién, y el 34.06% se encuentra dividido en las 39 instituciones

restantes, como se observa en la figura 1.
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Figura 1. Porcentaje de contribuciones por institucion educativa.

Los articulos publicados se organizaron en tres modalidades: reporte de investigacién, con un
70.2% del total de publicaciones, ensayos, con 14.18%, y aportes de discusion, con un 15.60% del total
analizado. Esta organizacién se apoya en la clasificacion que establecié Osorio (2007) para informar los
resultados de su investigacién acerca de la produccién reportada en la REMIE.

En la frecuencia de publicaciones vinculadas con los criterios de busqueda establecidos en esta
investigacion, se observa que los temas relacionados con los actores educativos y el uso de las TIC han
tenido mayor presencia en las investigaciones (36.71%), sequido por el interés en los Ambientes
Educativos Virtuales (20.56%) y a las interacciones sociales en entornos virtuales (12.76%); sin embargo
también se identifican temas con un abordaje menor, como la inclusién social en la virtualidad (1.14%),
las politicas publicas en torno al uso y acceso a las TIC (0.70%), y los temas relacionados con la
epistemologia de las TIC (0.70%) pues en la produccién publicada en el periodo delimitado se

encontraron pocos estudios relacionados con estos temas. tal como se muestra en la Tabla 3.

Tabla 3.
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Porcentaje de las publicaciones relacionadas con los criterios de busqueda.

Criterios de busqueda Frecuencia Porcentaje %

Actores Educativos y uso de TIC 51 36.71
Ambientes Virtuales de Aprendizaje 29 20.56
Interacciones sociales en entornos virtuales 18 12.76
Educacién a Distancia y uso de TIC 14 9.92
Modalidades de aprendizaje 9 6.38
Modelos de gestidén en linea 7 4,96
Desarrollo y uso de software educativo 5 3.54
Dispositivos Méviles para el aprendizaje 4 2.83
Inclusién social en la virtualidad 2 1.41
Politica Publicay TIC 1 0.70
Epistemologiay TIC 1 0.70

Fuente: Elaboracién propia.

En lo relativo a los autores de los articulos recopilados, se identificé una poblacién participante
de 202 investigadores, de los cuales el 50.49% corresponde a personas del sexo femenino y el 49.50% a
personas del sexo masculino. Esta poblacion se dividié de acuerdo a los grados académicos: Doctor,
Maestro, Licenciado. Se observa que las personas que poseen el grado de Doctor son los mas activos en
la generacién de conocimiento pues representan un 58.91% de la poblacién total. El siguiente sector
estd integrado por aquellos que poseen grado de Maestro, los cuales en conjunto representan el 33.66%
de la poblacién. Finalmente, aquellos con nivel Licenciatura representan un numero menor

correspondiente al 7.42% de la poblacién, como se muestra en la figura 2.
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Figura 2. Porcentaje de la poblacién de acuerdo al grado académico.

De estos datos se desprende el porcentaje de distribuciones de acuerdo al sexo: en el nivel de

doctorado un 55.46% pertenecen al sexo masculino y un 44.53% corresponde al sexo femenino; en el

nivel de maestria un 58.8% pertenecen al sexo femenino y un 41.17% pertenecen al sexo masculino.

Finalmente, el nivel licenciatura se encuentra dividido en un 60% que corresponde al sexo femenino y

un 40% integrado por el sexo masculino, como se muestra en la figura 3.
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Figura 3. Porcentaje de poblacion de acuerdo al sexo.
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La informacion recolectada permite responder las preguntas de investigacion planteadas al
inicio del estudio, relacionadas con el interés por conocer cuales son las principales problematicas que
se investigan actualmente en el nivel superior. En este caso se observa que predominan estudios
relacionados con los actores educativos y el uso de las TIC, sequidos por estudios enfocados al analisis
de los Ambientes Virtuales de Aprendizaje.

Las problematicas de investigacion observadas examinan las interacciones sociales en entornos
virtuales, asi como los diversos modelos empleados para la educaciéon a distancia, los cuales se
diversifican con el apoyo de las TIC.

Se observa interés en los trabajos relacionados con las diferentes modalidades de aprendizaje,
asi como con los dispositivos méviles que las hacen posibles. Se ubican investigaciones vinculadas con
el desarrollo y uso de software educativo para apoyar los procesos de aprendizaje. Sin embargo también
es posible identificar algunas problematicas con menor demanda, como los estudios relacionados con
el ambito de la epistemologia de las TIC, politicas publicas y TIC, asi como los temas de inclusion social
y TIC.

Respecto de los investigadores los resultados muestran que los doctores son mas activos en la
generacion de conocimiento, superando a los maestros y a los licenciados. Se observa una diferencia
significativa en el porcentaje de hombres y mujeres en este sector, dando como resultado una mayor
cantidad de hombres con grado de doctor que mujeres con el mismo grado, sin embargo este hecho se
invierte en los grados menores, pues en los porcentajes de mujeres con maestria y licenciatura se
observa por encima del porcentaje representado por los hombres.

En relacién a la evolucién de los objetos de estudio relacionado con el uso de las TIC en
Instituciones de Educacién Superior en México, Amador (2003) encontré que la investigacién en el
contexto de educacion superior, durante la década de 1992 al 2002, se orientaba hacia el andlisis de
situaciones especificas de ensefianza y aprendizaje en el aula a través del uso instrumental, pedagdgico
y didactico de las TIC. En cambio, los resultados que se presentan en esta investigacion dan cuenta que
actualmente se siguen analizando esos procesos pero ahora mediados por el uso de dispositivos
digitales y en entornos virtuales disefiados para este tipo de aprendizaje.

Otra linea de investigacion reportada por Amador (2003) se refiere a los estudios cuyo objetivo
fue conceptualizar las diferencias o similitudes entre los nuevos escenarios educativos generados por la

irrupcion de las TIC; los resultados actuales muestran que en el presente se investiga acerca de las formas
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a través de las cuales los diversos actores educativos usan, integran y se apropian de estas tecnologias
para favorecer su aprendizaje.

Por altimo Amador (2003) identificd un interés enfocado a los desafios politicos, econémicos y
sociales de la expansién de redes, y los resultados recientes muestran una evolucion hacia el analisis

actual de situaciones de inclusién, cibercultura y papel de las redes sociales en la virtualidad.

CONCLUSIONES
Los resultados obtenidos muestran la transformacién de los intereses de estudio por parte de los

investigadores, pues aun cuando el uso de las TIC no es nuevo en la educacion, a partir de la declaracion
de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) donde
considera que la pedagogia que acompana a este nuevo paradigma tecnolégico permite tener una
vision participativa de la formacion, favoreciendo el aprendizaje asincrénico y una formacién a lo largo
de toda la vida (UNESCO, 1998), se empezd a dar mayor importancia al uso de las tecnologias como
apoyo para los procesos de ensefianza-aprendizaje.

De acuerdo con Esteve (2009), en este panorama se dan las condiciones ideales para el uso de
las TIC en la educacién superior, siendo estas tecnologias una herramienta clave para el desarrollo de las
competencias promovidas desde el Espacio Europeo de Educacién Superior. Evidentemente la
evolucién de un esquema tradicional hacia un esquema apoyado en la tecnologia requiere también que
las instituciones y los participantes del proceso educativo tengan capacidad de adaptaciéon e
innovacion, la cual les permita incorporarse en esta dindmica mundial.

Aun cuando ya se ha investigado al respecto en estos escenarios educativos, caracterizados por
nuevos roles y nuevas formas de interaccion, aln existen interrogantes y concreciones pendientes
(McAnally, 2004), pues en ocasiones la educacion parece depender de las bondades de las TICy no a la
inversa (Ramirez y Gracia, 2013). En este sentido Diaz-Barriga (2013) destaca que, si bien durante los
ultimos anos ha crecido el nimero y mejorado la calidad de los trabajos realizados en relacién con los
temas de curriculo, educacién a distancia, y tecnologias de la informaciéon y comunicacién, siguen
siendo insuficientes y endebles en el aspecto tedrico, por tanto sigue ausente en las investigaciones
actuales la vinculacion entre las TIC y los disefios curriculares (Ramirez y Gracia, 2013).

Asi mismo es posible investigar no sélo el aspecto instrumental de las TIC en la educacidn, sino

regresar al centro de atencién el aprendizaje del alumno, asi como el desarrollo de las competencias que
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no son Unicamente para desenvolverse en los escenarios tecnoldgicos, sino aquellas competencias que
derivan de estos ambientes, por ejemplo el aprendizaje permanente, autodirigido y la colaboracién, los

cuales le permitiran fortalecer su aprendizaje a lo largo de la vida.
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