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RESUMEN

Esta ponencia trata de aportar en el ambito de la gestidon educativa y el
logro académico en las escuelas primarias, principalmente de escuelas
publicas de educacion bdsica, para conocer las percepciones de los
padres de familia, maestros y alumnos de las instituciones que
participaron en la aplicacién de instrumentos. Este andlisis tiene como
base el instrumento elaborado y propuesto por la Direccién de
educacion primaria del estado de Chihuahua del sistema federalizado,
aplicado en un sector conformado por cuatro zonas y tomando como
muestra 10 escuelas, con la participacion de 91 docentes, 60 alumnos y
22 padres de familia. El instrumento fue aplicado durante el ciclo escolar
2014-2015.Los instrumentos recabaron informacién sobre opiniones de
los participantes en relacién a cuatro dimensiones de la gestién escolar:
administrativa, organizativa, pedagdgica y de participacién social;
tomando como base los estandares de gestion propuestos por la
Secretaria de Educacién Publica.

Palabras clave: Gestion escolar, Educacion basica, Educacion Publica,
logro académico, estandares

INTRODUCCION

La gestion educativa data de los afios sesenta en Estados Unidos, de los afios setenta en el Reino Unido
y de los aflos ochenta en América Latina; es, por tanto, una disciplina de desarrollo muy reciente. Por
ello, tiene un bajo nivel de especificidad y de estructuracién; por estar en un proceso de busqueda de
identidad y ser aun una disciplina en gestacién, constituye un caso interesante de relacién entre teoria

y practica (Casassus, 2000).
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Es necesario realizar investigacién que aporte elementos para lograr un dominio de la materia
de gestion en todos los dmbitos del sistema educativo; identificar si los maestros, alumnos, padres de
familia y en general todos los actores del sistema educativo conocen lo que le corresponde a cada uno
de ellos. A través de la gestion escolar se dara el incremento en la mejora del sistema en general, ya que
cada uno se responsabilizara de su tarea y tendrd que rendir cuentas de lo que le corresponde, lo que
nos permitird, como comenta Casassus, encontrar relaciéon entre teoria y practica.

La gestion estratégica procede de las disciplinas de la administracidn, parte de la critica de modelos de
administracion escolar pasados, basados en las teorias tradicionales de formas de administracién escolar
(SEP, 2010).

Al conocer las teorias de la administracion nos podemos dar una idea de la relacién que existe
entre la administracién y los modelos de gestién implementados en las escuelas, lo cual nos permite no
solo criticar sino proponer y sobre todo hacerlo desde la escuela, que es el principal insumo que nos
puede apoyar para elaborar teoria acerca del funcionamiento y administracién de la misma.

Como lo establece la Secretaria de Educacién Publica (2010) en México, el modelo estratégico
es la evolucién de modelos anteriores y de las teorias de la administracién aplicadas al ambito escolar;
por tanto, es necesario hacer un analisis de lo que es el modelo y la forma en que se esta implementando
para conocer en qué medida se esta llevando a cabo y cuales son los resultados de la implementacion
de esta evolucién de modelos.

En las dltimas décadas se propone a nivel mundial la administracion escolar descentralizada; en
2008 el Banco Mundial dirigioé un estudio a este tipo de gestion. En México se aportan experiencias como
la de “Apoyo a la gestién escolar” en 1996 y el Programa Escuelas de Calidad (PEC) en 2001, donde se
utiliza una planeacion estratégica (SEP, 2010).

Las experiencias anteriores pueden dar insumos para conocer los avances en materia de gestion
escolar; también resultan de utilidad las evaluaciones estandarizadas como ENLACE (evaluacién
nacional del logro académico en centros escolares), que ha medido desde 2006 hasta 2013 el logro
académico de los estudiantes en la educacién primaria. Con estos referentes se puede construir un
panorama de lo que se necesita y cudles son los logros de este modelo.

En México, el Programa Escuelas de Calidad (PEC) propone el modelo de gestion educativa
estratégica (MGEE) como un instrumento para mejorar la calidad de la educacién y obtener en la

busqueda de mejores resultados experiencias favorables (SEP, 2010).
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En el estado de Chihuahua (México), el PEC aporta el modelo de gestion educativa estratégica
para implementarlo en las escuelas primarias publicas; sin embargo, esto no quiere decir que los
colectivos escolares se apeguen a lo establecido en el programa. A veces la implementaciéon se reduce
a adoptar algunos componentes del modelo para tratar de lograr resultados favorables en la evaluacién
del aprendizaje.

Ante la implementaciéon incompleta e imprecisa, el Consejo Técnico del subsistema de
Educacién Primaria federalizada de la region de Chihuahua (capital del estado del mismo nombre) ha
establecido desde el afo 2013 una serie de acciones para institucionalizar el uso del modelo de gestion
educativa estratégica propuesto por el Programa Escuelas de Calidad, en un proceso de generalizacién

en todas sus escuelas.

CONTENIDO

En la calidad de la educacién, uno de sus principales indicadores se refiere al logro educativo de los
alumnos que estudian en la escuela, una institucion cuyo funcionamiento y organizacién depende en
buena medida de la gestion de todos los involucrados en el ambito educativo, de sus maestros, de los
supervisores y en general de la comunidad que son quienes pueden afectar directamente en la calidad
de la educacion, a través de la implementacién de distintas formas de trabajo y su forma de aplicarlas a
la realidad de cada una de las instituciones.

Las evidencias son resultados de evaluaciones hechas mediante examenes estandarizados
aceptados por organismos internacionales, que proporcionan resultados de logros académicos de los
alumnos que son considerados importantes para medir la calidad de la educacion de los paises.

En la educacion se proponen evaluaciones estandarizadas y objetivos de logro académico, asi
como laimplementacion de indicadores y estandares, por lo cual es importante llevar a cabo un andlisis
de la situacion que guardan dichos instrumentos y su implementacion en la region.

En la evaluacion nacional del logro académico en centros escolares (ENLACE), en la asignatura
de Espafiol, se advierte que en el periodo comprendido del afo 2006 (cuando inicié este examen) al afio
2013 la evolucién de los resultados ha sido positiva.

Los estadigrafos de estos resultados histéricos en Espafiol muestran que en las escuelas

regulares de Direcciéon de Educacién Primaria —-Modalidad General- existe un avance significativo en los
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niveles de desempefo Bueno y Excelente, con la correspondiente disminucién de porcentaje en los
alumnos que se ubican en los niveles Insuficiente y Elemental.

Aun asi, en el ciclo escolar 2012-2013 se identifica una concentracién de casi la mitad de alumnos
en los nivel de Insuficiente y el Elemental, esto significa que aproximadamente 48 de cada 100 nifios se
encuentran en un estado deficiente de sus competencias lingtiisticas —expresién oral, expresién escrita,
lectura y redaccién-, que les va a significar una barrera para acceder a otros contenidos de su educacion
primaria.

Con estos resultados se indica que la mitad de los alumnos no estan obteniendo un aprendizaje
acorde con el enfoque de planes y programas; en especifico en el caso de espaiol se evidencia una
insuficiente habilidad en la lectura que afecta de manera negativa que los nifos y las nifias accedan a
otros contenidos.

El desafio de incrementar los niveles de logro Bueno y Excelente sigue pendiente.
Adicionalmente, existe la tarea de valorar los resultados de aprendizaje con un enfoque de evaluacién
formativa, que permita utilizar los resultados de las evaluaciones para fortalecer la ensefianza y mejorar
el aprendizaje.

La investigacién tiene por objeto conocer la operacién de la implementacion del modelo de
gestidn educativa estratégica, que tiene como uno de sus objetivos la centralidad en los aprendizajes
de los alumnos, cuya evaluacion es posible realizar mediante examenes estandarizados, para obtener
insumos que permitan advertir si se presenta un cambio en la calidad de la educacién a través de una
parte importante de la misma que es la mejora de los aprendizajes de los alumnos.

La escuela primaria tiene como objetivo que sus alumnos aprendan lo que deben aprender, en
el tiempo previsto para ello. Existen estudios que dicen que la escuela puede mejorar desde la propia
escuela y no precisamente con apoyos de las autoridades educativas o del gobierno en turno.

La inquietud de llevar a cabo investigacién en este campo surge de la necesidad de conocer si

la implementacion de modelos, como el caso del modelo de gestion educativa estratégica (un

modelo amplio y complejo), impactan directa o indirectamente en la mejora de los aprendizajes
de los estudiantes y si es posible que la escuela implemente este tipo de modelos para el logro
de sus fines. También resulta de interés del investigador conocer el nivel en que estd operando

el modelo.
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La inquietud podria llegar a cuestionar lo que sucede en el contexto nacional, con respecto a la
implementacion del modelo de gestién educativa estratégica y los impactos que tiene en los alumnos,
a quienes realmente debe beneficiar la implementacién de politicas publicas y de modelos escolares
para mejorar los procesos de ensefianza y de aprendizaje.

Existen documentos que toman los resultados de evaluaciones del aprendizaje como referencia
para medir la calidad: el Programa internacional para la evaluacion de los estudiantes (PISA, por sus
siglas en inglés) de la OCDE vy el libro Los sistemas educativos de mejor desempefio en el mundo de
Michael Barber y Mona Mourshed (2007); que proporcionan informacién sobre lo que se puede hacer a
nivel del sistema educativo para lograr la mejora de los aprendizajes de los alumnos.

Existen preocupaciones a nivel mundial por incrementar los niveles de logro de aprendizajes de
los alumnos, que han llevado a plantear diversas propuestas para este fin. En México desde hace més de
diez afos se implementd una propuesta para mejorar la calidad de la educacién que posteriormente
generdé un modelo de gestién educativa estratégica (MGEE) que contiene como uno de los objetivos
principales la mejora de los aprendizajes de los alumnos.

Es importante realizar investigaciones en torno a este modelo, que se aplica a nivel nacional; en
el presente estudio se pretende conocer la operacidon del mismo y su influencia en la mejora de la calidad
de la educacion, particularmente en uno de sus indicadores que es el logro académico, que se mide a
través de pruebas estandarizadas.

La pregunta central que guia la presente investigacion es: jExiste relacidn entre la operacién del
modelo de gestidn educativa estratégica y el logro académico de los alumnos de las escuelas primarias
publicas de la regién centro del estado de Chihuahua?

En el subsistema de educacién primaria federalizada del estado de Chihuahua, de manera similar
al contexto nacional, se implementa el modelo de gestiéon educativa estratégica, considerando los
estandares de gestion educativa y de desempefno docente como una via para incrementar el logro
académico en las escuelas.

El objetivo de esta investigacion es: Describir si existe relaciéon entre la operacién del modelo de
gestidn educativa estratégica y el logro académico de los alumnos de las escuelas primarias publicas de
la region centro del estado de Chihuahua.

La operacion del modelo de gestién educativa estratégica descansa en la estructura de los

Consejos Técnicos Escolares. La instancia de la administracion educativa central en el estado, conocida
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como Direccién de Educacién Primaria, ha creado un consejo técnico de la region centro (donde se ubica
la capital del estado), con el objetivo de implementar la gestidon educativa estratégica; se busca que cada
escuela cuente con su plan anual o plan estratégico de transformacién escolar y se lleve a cabo la
evaluacion de los centros escolares de acuerdo con la propuesta de la Secretaria de Educacion Publica,
a través de estandares de gestién y de desempeno docente.

En esta estrategia, los consejos técnicos escolares cumplen un papel importante, ya que son una
herramienta con la que cuenta la escuela para llevar a cabo acciones en busqueda de la mejora de la
calidad de la educacién, medida en uno de sus indicadores: el logro académico de los alumnos. Los
consejos técnicos escolares se apoyan en una estructura de consejos técnicos de zona, de sector y de
region.

En esta investigacion lo que guio el estudio fue el modelo de gestién educativa estratégica que
propone la Secretaria de Educacién Publica, que considera definiciones de gestién y estandares sobre
los que trabajan las escuelas para mejorar, lo que permitié medir lo real y compararlo con lo ideal. El
resultado de la medicién de esta variable se relacioné con el logro académico de los alumnos.

El enfoque seleccionado para esta investigacion fue el cuantitativo, en el cual el investigador
prueba una teoria con la delimitacion de una hipétesis determinada y se apoya en la obtencién de datos
para comprobar o desechar sus hipétesis (Creswell, 2003); aunque en esta investigacion no se planted
hipotesis porque no se consideraron suficientes los elementos obtenidos en la revisién de la literatura
para su planteamiento.

El enfoque cuantitativo, segun Herndndez Sampieri et al. (2010, p. 7), “utiliza la recoleccién de
datos para probar hipdtesis con base en la medicion numérica y el analisis estadistico para establecer
patrones de comportamiento y probar teorias”.

Dado que el presente estudio se centrd en resultados numéricos y se llevd a cabo un analisis
estadistico e interpretacion de los datos para establecer la relacién entre la gestién y el logro académico,
se ubica en el enfoque cuantitativo descrito anteriormente con base en varios autores.

El cuestionario se aplicé en ocho escuelas de un sector educativo en Chihuahua, a los padres de familia,
los alumnos y los docentes. Las aseveraciones del cuestionario podian responderse con las siguientes
opciones:

4, Siempre es asi.

3. Asi es la mayoria de las veces.
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2. Pocas veces es asi.
1. Nunca es asi.

0. Desconoce si es asi.

PRINCIPALES RESULTADOS

Se obtuvieron datos cuantitativos mediante dos instrumentos que se utilizaron en los Servicios
Educativos del Estado de Chihuahua como propuesta para realizar un diagnéstico acerca de la situacién
gue guarda la gestion educativa en las escuelas primarias de la region centro del estado de Chihuahua.

Los resultados arrojados por los instrumentos se concentraron en cuadros que fueron
propuestos por la Direccién de Educacién Primaria en la ciudad de Chihuahua. Los instrumentos
aplicados abordaron las dimensiones pedagdgica curricular, organizativa, administrativa y de
participacion social; y se basa principalmente en los estandares propuestos por la SEP, tomados del

programa escuelas de calidad (PEC).

CONCLUSIONES

De los resultados (ver figuras 1 a 5), el nimero 4 se considera como excelente, del nimero 3 hasta el 3.9
como bien, de 2 a 2.9 se considera que se tiene que poner atencién al indicador y de 1.9 hacia abajo es
recomendable darle prioridad en el trabajo.

Uno de los indicadores del ciclo 2014-2015 que arroja resultados en rojo por parte de alumnos 'y
padres de familia es el estdndar de liderazgo efectivo en especifico, el que asevera que el director de la
escuela se retne con directores de otras escuelas para intercambiar sus experiencias, con el fin de
mejorar el aprendizaje de los alumnos. Por la experiencia del investigador, que es parte del consejo
técnico de un sector, se puede decir que falta informacién hacia los padres de familia acerca de lo que
hace el director y los profesores, ya que se llevan a cabo reuniones de consejo técnico de zona en las
que se da el espacio propicio para que los directores compartan experiencias.

Otro estandar que arroja numeros rojos en el ciclo escolar 2014-2015 y también en el ciclo
escolar 2011-2012,es el de redes escolares, que trata de que la escuela comparta con otras resultados

académicos con el objeto de establecer estrategias para mejorar el aprendizaje, que la escuela reciba o
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dé apoyo académico a otras escuelas para mejorar el aprendizaje; que exista intercambio de
experiencias de ensefianza entre los profesores de la escuela con los profesores de otras escuelas, que
se hagan intercambios de materiales didacticos de la escuela con otras escuelas, que se analicen en la
escuela estrategias de ensefanza que se emplean en otras escuelas para reflexionar sobre ellas y ver si
son adecuadas o0 no a su escuela, que los profesores de la escuela den o reciban apoyo académico de
otras escuelas y que al conocer resultados de excelencia de otras escuelas se analicen esas experiencias
en la propia escuela.

En general, se pregunta por las cuatro dimensiones de la gestién educativa propuestas por el
modelo de gestién educativa estratégica y se puede observar que maestros, padres de familia y alumnos
tienen una opinién buena acerca de lo que se hace en la escuela, de acuerdo con los estandares
propuestos por este modelo, al menos en las escuelas de este sector.

En las ocho escuelas cuyos resultados aparecen en las figuras 1 a 5, se puede apreciar que se
tiene una opinién satisfactoria por parte de los principales involucrados en los procesos de la escuela en

materia de gestion.

FIGURAS

REFERENTES DE DESEMPENO DE LA GESTION ESCOLAR
~=Docentes -—Padres y Alumnos Ideal

Al Liderazgo efectivo
F.X Infraestructura 4.0 Al Clima de confianza

35

F.X1X Control escolar Al Compromise de ensefar

FXVIII Cptimizacién de recursos AV Decisiones compartidas

E.XV1 Apoyo al aprendizaje en el

AN Planeacian instilucional
hogar

E.XVI Participacién de los padres

AN Autoevaluacién
en la escuela

D.XV Funcionamiento efectivo del

Consejo Escolar de Paricipacion AN Comunicacidn del desempefio

D.XIV Funcionamiento efectivo del

Consejo Técnico Escolar AN Redes escolares

C.XlIl Equidad en las B.1X Fomento al perfeccicnamiento
oportunidades de aprendizaje pedagdgico
B.X Planeacién Pedagdgica

C.XIl Compromiso de aprender compartida

C. X1 Centralidad del aprendizaje

Figura 1.Resultados en los referentes de gestion escolar en 10 escuelas, ciclo escolar 2014-2015
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AMBITOS DE LOS ESTANDARES DE GESTION ESCOLAR

—Docentes —Padres y Alumnos Ideal

A.DIRECCION ESCOLAR
4.0
3.5
3.0

B. DESEMPENO COLECTIVO

F. ADMINISTRACION DEL EQUIPO DOCENTE

C. GESTION DEL

E. PARTICIPACION SOCIAL APRENDIZAJE

D. LOS ORGANOS OFICIALES
DE APOYO A LA ESCUELA

Figura 2.Resultados en los dmbitos de los estdndares de gestién escolar en 10 escuelas, ciclo escolar 2014-
2015

AMBITOS DE LOS ESTANDARES DE GESTION ESCOLAR

—Docentes —Padres y Alumnos Ideal

A. DIRECCION ESCOLAR
4.0

3.5

B. DESEMPENO COLECTIVO

F. ADMINISTRACION DEL EQUIPO DOCENTE

C. GESTION DEL

E. PARTICIPACION SOCIAL APRENDIZAJE

D. LOS ORGANOS OFICIALES
DE APOYQ A LA ESCUELA

Figura 3.Resultados en los dmbitos de los estdndares de gestion escolar en 10 escuelas, ciclo escolar 2011-
2012
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REFERENTES DE DESEMPENO DE LA GESTION ESCOLAR

=—=Docentes ——Padres y Alumnos Ideal
Al Liderazgo efectivo
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E.XVI Apoyo al aprendizaje en el / J '

4 AN Planeacidn instiucional
hogar

E.XVI Pariicipacién de los padres

AN Autoevaluacion
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D%V Funcionamiento efectivo del | —,
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\ ¥ .
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VB.IX Fomento al perfeccionamiento

| B i ped_agégico
C.XIl Compromiso de aprender B.X Planeacitn Pedagdgica

i . compartida
C.Xl Centralidad del aprendizaje

DXV Funcionamiento efective del’” a
Consejo Técnico Escolar

C.XIll Equidad en las
oportunidades de aprendizaje

Figura 4.Resultados en los referentes de gestion escolar en 10 escuelas, ciclo escolar 2011-2012

REFERENTES DE DESEMPENO DE LA GESTION ESCOLAR
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FXIX Control escolar - - Al Com Area del grifico fiar
FXWIIl Cptimizacién de recursos 4 3 AV Decisiones compartidas
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E.XVI Participacion de los padres en la

AN Autoevaluacidn
escuela
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Figura 5.Resultados en los referentes de gestion escolar en 7 sectores, ciclo escolar 2011-2012, Region
Centro
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