A Xlil Congreso Nacional de
47 | Investigacion Educativa

CHIHUAHUA 2015

DE LA ATENCION A LAS NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES A LA
INCLUSION

IDALI ANGELICA GUTIERREZ RuIZ
CENTRO CHIHUAHUENSE DE ESTUDIOS DE POSGRADO
idali_0011@hotmail.com

RESUMEN

Para los fines de la siguiente ponencia se aborda el tema de una
educacién inclusiva la cual se caracteriza y fundamenta principalmente
por su voluntad de hacer efectivos los derechos a la educacion, a la
igualdad de oportunidades y a la participacion de todas y todos, no
distingue entre los logros de unos y otros porque el bienestar de cada
uno es de suma importancia, es asi que el proyecto cuya implementacién
se reporta en el presente documento tuvo como finalidad proyectar
diversas actividades y estrategias que formaron parte de un plan de
accion para promover en un primer momento la identificacién de la
diversidad mediante un diagndstico, para posteriormente aplicar una
serie de estrategias las cuales fueron valoradas por los involucrados en
dicho proyecto. El presente trabajo muestra los resultados obtenidos
con la implementacién de estrategias focalizadas durante las dos fases
que comprendié el proyecto en los ciclos escolares 2013-2014 y 2014-
2015 en la Escuela Primaria Jesus Orozco Mendoza en el grupo de 3°y 4°
C con la finalidad de favorecer la inclusién en el desarrollo de una
educacion con mayor equidad. Lo cual lleva a la tarea de eliminar
barreras para el aprendizaje y la participacion al permitir que todos los
estudiantes participen y aprendan de acuerdo a su ritmo y estilo a fin de
que desarrollen habilidades y competencias que les permitan resolver
problemas cotidianos.

Palabras clave: Diversidad, Inclusion, Trastornos del desarrollo,
Necesidades Educativas Especiales.

INTRODUCCION
A partir del 30 de mayo del 2011 en la Ley General de Educacién se establece la inclusion de personas

con alguna discapacidad a la escuela regular como un derecho de todo ser humano, su plena inclusién
a la sociedad en un marco de respeto, igualdad y la equiparacién de oportunidades; en este contexto
aparecen términos como: accesibilidad, educacién inclusiva, equidad, ayudas técnicas, ajustes, igualdad

de oportunidades, transversalidad y justicia social.
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Esta diversidad constituyd una caracteristica detectada en un grupo de una escuela primaria de
la Cd de Chihuahua, al ser un grupo con un gran nimero de casos en lista de apoyo por parte del equipo
de USAER cada uno de ellos con una peculiaridad y al denotar que esta situacion mermo el rendimiento
general del grupo debido al clima de aprendizaje que se establecid, se plante6 como objetivo una serie
de acciones para lograr un avance significativo en el aprendizaje general del grupo, asi como la

integracién de todos los nifos y nifas, al tiempo que se atiende cada una de sus necesidades.

Al realizar una observacién participante se encontraron una serie de dificultades que afectan
seriamente el proceso de atencion a la poblacién estudiantil en desventaja, lo cual repercute finalmente
en los propdsitos de la educacién inclusiva. Al considerar el centro escolar como un lugar de atencién
por parte de USAER a los nifios con NEE existe un gran niumero de casos atendidos por el equipo, tal era
la situacion este grupo con caracteristicas muy particulares al encontrarse tres casos en atencion por
problemas de aprendizaje derivados de TDHA, un alumno con Asperger, y una alumna diagnosticada
con AS se asumié como necesidad la realizacién del proyecto que se reporta para efectos de esta
ponencia, durante los ciclos escolares 2013-2014 y 2014-2015, el cual buscé el reconocimiento de la
necesidad de realizar acciones conjuntas en funcién del favorecimiento de la equidad e inclusion

educativa, con base en ello se planted el siguiente objetivo:

Fortalecer las capacidades de los individuos que conforman un grupo de primaria para generar

aprendizajes que favorezcan la convivencia social y la atencion a la diversidad.

CONTENIDO

Como docente, generalmente se tiene el deseo de que todos nuestros alumnos aprendan, con las
mismas oportunidades de acceso a los aprendizajes y desarrollo de habilidades. Para efectos de la
presente ponencia se reporta los resultados obtenidos en un proyecto de intervencién puesto en
practica para favorecer la inclusién de alumnos diagnosticados de apoyo por el area de USAER, con un
referente tedrico basado en la diversidad, Inclusion, Trastornos del Desarrollo, TEA Trastorno espectro

autista, TDHA Trastorno de Déficit de Atencidn, AS Aptitudes Sobresalientes.

La diversidad esta presente en las diferentes formas de expresion, de ideas, de pensar, de sentir

y de vivir; estas manifestaciones hacen a los individuos diferentes unos de otros, a la vez valiosos al
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poseer cualidades y habilidades que los distinguen. En atencién a esta diversidad se habla de practicas
inclusivas como aquellas que coadyuvan a superar las barreras para una participacién efectiva y de

calidad en educacidn. (Garcia, 2006)

Dentro de estas barreras encontramos a los trastornos del desarrollo al entenderse a aquellas
condiciones que afectan a varias areas del desarrollo, especialmente las relativas a las habilidades para
la interacciéon social, las habilidades comunicativas y linglisticas y las habilidades para el juego y el
desarrollo de actividades e intereses, se presentan con un amplio espectro de gravedad. Se encuentran

asi a las TEA y TDHA cada uno con caracteristicas diferenciadas.

El trastorno de déficit de atencién es uno de los trastornos del desarrollo que afectan a nifios y
nifas en sus relaciones familiares, sociales y educativas, caracterizado por un comportamiento
generalizado que presenta dificultades de atencion (inatencién o desatencidén) presentandose con
mayor claridad en la etapa de educacion formal, acompanado con problemas de lectura o de

aprendizaje. (Godoy, Gonzalez y Verdugo, 2008)

Las personas con trastorno autista pueden mostrar una amplia gama de sintomas
comportamentales, en la que se incluyen la hiperreactividad, ambitos atencionales muy breves,

impulsividad, agresividad, conductas autolesivas y rabietas. (Barrera, Gonzalez, y Salazar, 2008)

Se entiende por alumnos con aptitudes sobresalientes, a los capaces de destacar
significativamente en uno o mas de los campos del quehacer humano. Cientifico- Tecnolégico,
Humanistico-Social y Deportivo. Dentro de aquellos componentes que ayudan a la definicién se
encuentran: Aptitudes, capacidades, grupo social y educativo, campos del quehacer humano,

necesidades especificas y contexto facilitador. (SEP, 2006)

CONSIDERACIONES METODOLOGICAS
La Investigacion que se reporta en la presente ponencia tuvo fundamento en el paradigma socio-critico,

basada en la metodologia de la investigacién-accién al promover acciones que propiciaran una mejora.
Al producir posibles explicaciones cientificas, de tal manera que aquellas sean utilizables para tomar
decisiones objetivas en cuanto a las posibles lineas de accién (Kemis, 1988) Las técnicas e instrumentos
utilizados para la recolecciéon de datos fueron de acuerdo a la etapa, en un primer momento para el

diagnostico fue necesario realizar una observacién participante. Se debe tener claro qué se va a observar
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y para qué, registrar los datos observados y por ultimo analizarlos. Al trabajar con alumnos con una
diversidad de aprendizaje se realiz6é una actividad que permitio la elaboracion de perfiles. Se utilizaron
evidencias fotogréficas, asi como entrevistas semiestructuradas con padres de familia en el seguimiento
y cuestionarios con alumnos, padres y entrevistas a docente de equipo de USAER para la recoleccion de
perspectivas durante la valoracién. Asi mismo, se disefié un plan de accién con nueve estrategias de las
cuales cinco fueron focalizadas para cada uno de los casos, contienen un objetivo o meta a lograr con el

fin de atender dicha situacién para promover una inclusién y la formacién de habitos de convivencia.

RESULTADOS

Para efectos de la presente ponencia se hace el reporte de los resultados de los avances de dos de los
cinco casos que atendié el proyecto implementado, asi como los resultados obtenidos en el avance a la
inclusién e integracion grupal. Primeramente se incluye la narracién de los avances logrados en el Caso
1 del alumno con un diagndstico de TEA y posteriormente se describe el Caso 2 de un alumno con un

diagnostico con TDHA.

Dentro de las dificultades que presentan los casos con TEA se encuentran la socializacion, la
comunicacion y la conducta; en algunos casos existen problemas en el area intelectual. En el caso
particular del caso 1 es un alumno diagnosticado con Asperger, el nivel mas bajo o funcional dentro de
los trastornos del espectro autista. Para este caso, las estrategias focalizadas fueron la Propuesta
Curricular Adaptada PCA, las Adecuaciones Curriculares, el Uso de la Agenda, las Reglas de convivencia

visibles, la Evaluacién diaria en ;Mi trabajo hoy fue?

Por las caracteristicas propias del trastorno, no es un alumno con problema de aprendizaje, sin
embargo, carece de la flexibilidad de pensamiento lo que genera dificultad en el razonamiento, sobre
todo en la resolucién de problemas, ésta era una de las principales areas de oportunidad en las que se
enfocaron las estrategias del proyecto de intervencion. Debido a que su estilo de aprendizaje se enfoca
en el area visual, una de las adecuaciones curriculares fue clasificar los verbos empleados dentro de los

problemas en la operacién a realizar y tenerlos de manera visible.
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Para el diagnostico medico de nifios con TEA por el area médica se emplea un manual llamado
DSM-5 (éste es el mas reciente), asi como una serie de instrumentos y pruebas. En él se encuentran los
criterios con las caracteristicas propias de niflos con este trastorno; el criterio B sefiala que son tendientes
a patrones repetitivos y restringidos de conductas, actividades e intereses. Responden a un aprendizaje
muy estructurado, por lo tanto se determiné utilizar la estrategia denominada La Agenda, la cual fue
fundamental para estructurar el aprendizaje, dio un buen resultado, dado que evité generarle ansiedad,
pues esta se detonaba cuando no sabia lo que se trabajaria durante el dia. La psicdloga menciona que
el empleo de esta estrategia fue un elemento clave, debido que identificd lo que se esperaba de él en

relacion con las actividades a realizar diariamente.

En las primeras etapas de laimplementacién de la actividad, debido a su caracteristica de rutinas
demasiado rigidas, sentia que cada actividad que comenzaba tenia que terminarla, no permitia hacer
cortes, lo cual dificultaba la dinamica en el aula puesto que el ritmo de trabajo del grupo era muy lento,
la agenda fue modificaAndose. Actualmente comprende que debido a falta de tiempo o en el caso de que
algunos de los docentes de clases como Educacioén Fisica o inglés falten no se cumplira al pie de la letra

los puntos de la agenda que se registra en el pizarrén.

El aspecto econémico influye de manera decisiva en el entorno familiar de niflos con TEA, la
dindmica familiar tiende a orientarse en los apoyos o terapias que necesitan, a la larga es dificil manejarlo
sin el apoyo necesario. Es asi que al brindar apoyo por parte de la psicéloga del equipo de USAER ayudé

a organizar el tiempo en casa.

El caso 2 era un alumno diagnosticado con TDHA, problemas serios de aprendizaje y poca
iniciativa, asi mismo, con una situacién deinmadurezy sobreproteccién excesiva por parte de los padres.
En ese entonces presentd poca o nula interaccion con sus companeros de grado o con nifios de su edad.
La intervencién incluyé diversas estrategias con el fin de eliminar o minimizar ciertas barreras que no
favorecian su desarrollo. Para este caso se focalizaron estrategias como PCA, Adecuaciones Curriculares,
Reuniones de orientacion con Padres de Familia, ;Qué piensan otros de mi?, Lista de Asistencia, ;Mi
trabajo hoy fue?; Los resultados de dichas estrategias se describen de acuerdo a las percepciones del
equipo de USAER recabadas en las entrevistas, asi como lo que manifiesta la mama en el cuestionario

que se aplicé a padres con Alumnos en atencién por el equipo de USAER.
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La Maestra de Apoyo en la entrevista realizada a docentes del equipo USAER que tuvieron
participacion activa en la intervencion menciona que se trabajé durante un afio y medio refiere que el
alumno se encontraba con un nivel sildbico alfabético y dificultades en silabas trabadas; destaca que a
partir del trabajo sistematico que se emprendié durante el ciclo escolar 2014-2015 su escritura es mas
estructurada con una segmentacion adecuada. Rescata que en matemadticas ha logrado el conteo de
cantidades pequefas de manera abstracta y para las sumas se apoya con sus dedos o material concreto.
Dentro de las adecuaciones curriculares en operaciones basicas como la multiplicacién y divisién se

logré que las resolviera con el apoyo de las tablas de multiplicar en un llavero.

Una de las principales limitantes que se tienen en el caso es la sobreproteccion por parte de su
mamd; durante la primera fase de intervencién provocé la inasistencia por semanas completas en
invierno o incluso en dias lluviosos. La lista de asistencia con caritas tristes y felices contribuy6 a que
percibiera la necesidad de tener una carita feliz por su asistencia a clase, al momento de realizar el
reporte de resultados se percibe que ayudd a disminuir esta situacion. En el cuestionario final que se
aplicé a padres de familia con atencion de USAER, la mama menciona que esta motivado por asistir a

clase.

Las reuniones con padres de familia contribuyeron a asesorar a los padres con el fin de contribuir
en la autonomia e independencia de él. La mama le compré un balén de futbol que favorecié en la
relacién con sus companeros al tener la oportunidad de interactuar con ellos. Lo cual le ayudd a madurar
al tener experiencias con nifios de su edad sin la intervencidén de un adulto. Se le ve jugar futbol con sus
companferos durante el recreo; situacién que durante la primera fase no se presenciaba dado que no

veia la necesidad de interactuar con sus companeros durante el recreo.

La estrategia del semaforo ;Mi trabajo hoy fue? favorecié en el sentido de siente responsable de
terminar su trabajo, de participar en clase y que diariamente se esfuerce por tener una ficha de color
verde. La maestra de Apoyo comenta en la entrevista que ella percibe como un logro la toma de
conciencia en cuanto a la capacidad de aprendizaje, es decir, el que se diera cuenta de su capacidad de

aprender genero un giro en cuanto a su COmpromiso.
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Para la identificaciéon de avances en inclusidn se aplicaron instrumentos de recogida de datos

tales como un cuestionario a los alumnos y entrevistas a las docentes del equipo de USAER.

En el reconocimiento que ellos tienen sobre diversidad, aprecian que no todos aprenden de la
misma manera, en el grafico que contiene la figura 1 se puede observar que en las respuestas dadas por
los alumnos ellos perciben o son conscientes de las diferentes formas que sus companeros tienen para

lograr los aprendizajes.

La Psicéloga menciond en la entrevista realizada que entre ellos se logré que acepten las
diferencias de ritmo de trabajo y el proceso que siguen. De manera general percibe que el grupo tiene
claro que vienen a la escuela a trabajar, respetan los turnos de sus compaferos y han aprendido a
escuchar En el area de convivencia se percibe que existe cierto comparerismo, refiere que en el caso

con TEA le sefialan cuando tiene que pedir las cosas por favor y dar las gracias.

Esa empatia y compaferismo la podemos observar en el grafico de la figura 2 en donde se puede
distinguir que se logré que los nifos acepten y respeten las diferencias existentes entre ellos al obtener

como respuesta una mayoria significativa en el valor de siemprey al no existir valores negativos de nunca

La Maestra de Apoyo mencioné que los alumnos del grupo tienen claro qué es valido y qué no;
lo cual contribuye a mejorar el ambiente de trabajo. Los alumnos no tienen miedo a participar, sefiala
qgue uno de los casos diagnosticado con TDHA no hablaba debido a que sentia que se evidenciaba y sus
companeros se burlaban de él. Ese tipo de evidencia denota que no tenian reglas claras, la
implementacion del reglamento y el hecho de incluir como parte de la evaluacién la valoracién de su
convivencia promovioé un mayor respeto entre ellos. Existen avances en el nivel de aceptacion de las
diferencias, esto se percibe en la opinién que los estudiantes manifiestan en el cuestionario y se plasma
en la Figura 2. Existe una mayor interaccion dentro y fuera del aula, se integran en juegos durante el

recreo, ya no solo deambulan por el patio escolar.

Para efectos de la ponencia solo se incluyen algunos de los resultados obtenidos en dos de los
casos de la investigacién al considerarlos los de mayor relevancia de los cuales se pueden obtener las

siguientes conclusiones.
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CONCLUSIONES

De acuerdo al logro de los objetivos perseguidos por la puesta en marcha del proyecto de intervencion
se concluye que en el proyecto se reconoce la necesidad de contar con personas comprometidas con la
busqueda de alternativas de atencién a la diversidad, asi como el impacto que genera la participacion
de padres de familia comprometidos con el desarrollo de habilidades personales y en el aprendizaje de

todo individuo.

Cuando se visualiza a un individuo como capaz de aprender, de desempefarse como un alumno
regular y éste se apropia de ese sentido se obtienen resultados inimaginables en muy corto tiempo. El
favorecer la autoestima de nuestros alumnos, asi como que perciban qué es lo que se espera de ellos
ayuda a que se comprometan con su aprendizaje. Es asi que con base en la implementacién del plan de
accion los alumnos del grupo valoran y creen capaces a sus compaferos de realizar su trabajo. La
inclusién es un proceso en el que la situacién familiar afecta o ayuda a que los alumnos logren romper
esas barreras que detienen su desarrollo como individuo y como parte de un grupo social. Es asi que
dentro de las limitantes percibidas en el proyecto de investigacion que se reporta en la presente
ponencia se encuentra que existen entornos familiares donde prevalecen actitudes de sobreprotecciéon
por parte de los padres, lo que condiciona el desarrollo de habilidades, asi como el sentido de

autonomia.

En situaciones donde existen trastornos del desarrollo en alguin integrante de la familia es
necesaria la existencia de nucleos familiares sélidos donde exista el compromiso por parte de todos los
miembros de trabajar en pro de la situacion, sentido de empatia, asi como el apoyo externo para darle

la atencion adecuada.
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TABLAS Y FIGURAS

Reconozco que mis compaiieros y yo tenemos

distintas formas de aprender
Nunca
0%

Casi siempre
37%

Figura 1. Grafico del reconocimiento de la diversidad

Acepto y respeto a mis compaiieros, aunque
sean distintos a mi

En ocasiones Nunca
5% 0%

Casi siempre
26%

Figura 2.Grdfico de la Aceptacion y respeto a la diversidad
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