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RESUMEN

En esta ponencia se presentan los resultados de un analisis sobre las
expectativas profesionales que construyeron estudiantes de primer afio de
la carrera de Ingenieria en Telematica en la Universidad Politécnica del
Estado de Guerrero (UPEG). La muestra fue de 31 estudiantes encuestados
y 10 entrevistados. Desde el marco de la interpretacion de la realidad y la
desigualdad social, de manera breve, se da cuenta del contexto socio-
laboral de la Region Norte del Estado de Guerrero, caracterizado por la
desigualdad social y la escasez de oportunidades laborales en el area de
estudio de los alumnos. También se presentan algunas acciones y
caracteristicas de la UPEG que incidieron en la construccion de expectativas
profesionales de los jovenes. Después se exponen los resultados y
finalmente las conclusiones. Entre los principales hallazgos se encontrd que
las expectativas profesionales de los alumnos de la UPEG eran ambiciosas
y que vislumbraban escenarios alternos de trabajo vinculados con el
contexto regional y estatal, e incluso internacional, pero con poca relacion
con la realidad objetiva.

Palabras clave: Educacion superior tecnoldgica, estudiantes,
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Introduccion

A pesar de que el presente es desalentador, especialmente para los jévenes, porque se asocia
con la falta de oportunidades laborales y espacios educativos de acuerdo a su interés, éstos le siguen
otorgando un alto valor a la educacion superior, porque consideran que contribuye de manera
importante al bienestar de las personas y al entorno social, ademas la asocian con ventajas
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economicas y sociales que aumentan conforme se avanza hacia niveles de escolaridad mas altos
(INEE, 2013, p. 392). Esta contradiccion permitird abordar la relacion entre desigualdad social,
educacién superior y posibilidades de ingreso al mercado laboral, asi como las formas en las que las
juventudes construyen, desde su situacion social concreta, expectativas profesionales.

En México nos encontramos ante “entornos sociales de alta prosperidad y abundancia de
oportunidades con otros en donde predominan las privaciones sociales y las barreras a la movilidad
educativa y ocupacional” (Blanco y Solis, 2014, p.17). Las oportunidades educativas y laborales se
encuentran condicionadas tanto por las particularidades de los diversos contextos socio-demograficos
y economicos, como por la posicion que ocupa el pais en la escala econémica y productiva mundial;
México es un pais que, histéricamente, se ha dedicado a la industria manufacturera, principalmente
formada por maquiladoras de exportacién (INEGI, 2015), no cuenta con los insumos y maquinaria
necesarios para la elaboracion autonoma de productos, por lo que recurre a paises desarrolladores
de tecnologia como: Estados Unidos, Alemania, Japon, India y Corea.

En lo referente al ambito educativo, el Estado mexicano ha buscado disminuir la desigualdad
de oportunidades en el acceso a los estudios superiores, con la expansion, creacion y diversificacion
de Instituciones de Educaciéon Superior (IES), a través del tiempo. En 1936 se cred el Instituto
Politécnico Nacional como parte del proceso de industrializacion del pais, y como un espacio para el
desarrollo de la igualdad, fue una alternativa educativa principalmente para sectores de la sociedad
menos favorecidos; una década mas tarde, en 1948, surgen los Institutos Tecnoldgicos con la misma
finalidad. En la década de los 70 surge la Universidad Autonoma Metropolitana. En la década de los
90 en el marco del Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000, nacen las Universidades
Tecnoldgicas. Tiempo después, a principios de la década del 2000 la politica educativa tenia como
eje estratégico la equidad, trataba de garantizar el derecho a la educacion desde la igualdad de
oportunidades para el acceso, la permanencia y el logro educativo de nifios y jovenes del pais (PND,
2001). Bajo el marco de dicha politica, se crean nuevas modalidades e IES, es asi que surgen las
Universidades Interculturales y las Universidades Politécnicas.

Lo que se perfilaba con la creacién de los modelos de Educacion Superior que emergieron
después de la década de los 90, era que cumplieran eficazmente la mision de ser instrumentos
adecuados para producir profesionistas competitivos en el mercado global, promoviendo valores
adecuados a los futuros ciudadanos que serian los encargados de responsabilizarse por generar un
desarrollo compatible o sustentable, afin con el modelo social que tiene como fin la modernizacién
(Villasefior, 2002, p. 63). En el panorama actual, se observa que los modelos educativos e IES que
emergieron acorde con el desarrollo y tendencias del contexto mundial, frecuentemente difieren del
contexto regional-nacional.
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Asimismo, las regiones en las que vivimos, pueden afectar nuestras oportunidades, e incluso limitar
nuestros horizontes, pues como refiere Sen (1995), [...] las sociedades y comunidades de las que
formamos parte nos ofrecen diversas oportunidades de lo que podemos 0 no podemos hacer” (p. 32).
En el caso concreto de la region norte de Guerrero, la desigualdad social, entendida como el acceso
diferenciado a ciertos bienes, servicios y espacios de la vida social y cotidiana, a partir del
establecimiento de jerarquias sociales diferenciadas, se manifiesta de distintas maneras. Esta region
se ubica en una de las seis entidades mas pobres de México (CONEVAL 2010, CONAPO, 2013).
Tanto la oferta laboral como educativa (media superior y superior) se concentra en dos de sus dieciséis
municipios, Iguala de la Independencia y Taxco de Alarcdn; las oportunidades laborales son escasas,
el desarrollo del sector cuaternario ain es bajo (INEGI, 2010; Alarcon 2010). Las principales
actividades laborales se concentran en los sectores agroindustrial, metaldrgico y turistico.

A pesar de las dificultades del contexto socio-laboral, los alumnos entrevistados consideran
que la educacién superior es un medio que podria facilitar un cambio en sus condiciones de vida. No
obstante, al encontrarse inmersos en un contexto de desigualdad socio-laboral, la posibilidad para
materializar sus expectativas profesionales sera baja. En algunos casos, deberan enfrentarse a las
condiciones del contexto para aprovechar las oportunidades objetivas que éste les ofrece; en otros,
se enfrentaran al dilema entre lo deseado y lo posible, y en otros mas, tendran que construir sus
propias oportunidades para transitar de la educacion superior al campo laboral.

Con base en lo anterior surgen las siguientes preguntas:

J ¢ Qué caracteristicas y acciones de la UPEG inciden en la construccion de
expectativas profesionales de los alumnos?
o ¢ Qué expectativas profesionales han construido los estudiantes de la UPEG?

La hipétesis general es que persiste, entre los estudiantes de primer afio de la carrera de
Ingenieria en Telematica de la UPEG, la idea meritocratica de que a mayor escolaridad corresponden
mejores oportunidades en el futuro y de que la Educacion Superior es una condiciéon necesaria para
insertarse de manera casi inmediata en el mercado laboral.

Los objetivos:

o Identificar elementos y acciones que lleva a cabo la UPEG, los cuales juegan
un papel importante en la construccion de expectativas profesionales de los estudiantes.

o Conocer las expectativas profesionales que han construido los estudiantes de
la UPEG a partir de los elementos y acciones que aporta la institucion.
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Enfoque Tedrico

El enfoque utilizado es el socio-fenomenoldgico propuesto por Alfred Schiitz (2008). En el que
plantea que los objetos de estudio de los investigadores sociales, no sélo son objetos, “son seres que
tienen su propio mundo pre-interpretado, que llevan a cabo su propia observacién” (p. 23), es decir
son construcciones de segundo grado, pues estan insertos en la realidad social, a diferencia de los
objetos de estudio de los métodos de las ciencias naturales que son construcciones de primer grado.

Realidad y desigualdad

La realidad es un cuerpo de conocimiento que ha sido establecido socialmente (Berger y
Luckmann, 2001), en otros términos es una serie de fenémenos independientes de nuestra voluntad,
pues forma parte de un mundo preexistente, nos es dada en formas culturales e histéricas validadas
universalmente, sin embargo, la manera en que se reflejan en una vida individual depende de la
totalidad de las experiencias que una persona construye en el curso de su experiencia concreta, pues
‘el periodo formativo de cada persona transcurre de una manera unica de ahi que su interpretacion
sobre lo observado sea en funcion de sus intereses, deseos, motivos o aspiraciones, entre otras
particularidades” (Schiitz, 2008, p. 17).

Al considerar las caracteristicas mas relevantes del contexto socio-laboral de la region y las
acciones de la UPEG, se puede explicar si las expectativas profesionales de los estudiantes tienden
al fantaseo 0 a la realidad, esta Ultima como pre-interpretacion de su mundo cotidiano o como realidad
objetiva, esa realidad que muestra asimetrias y distancias entre lo que estudian y lo que les espera en
el campo laboral, pues de acuerdo con Schiitz (2008) “somos incapaces de captar la realidad del
mundo, captamos solamente ciertos aspectos de ella, los que nos interesan para vivir’ (p.37).

Fantaseo y expectativas

El término fantasear sera entendido como el acto de imaginar situaciones para lograr algo que
se desea sin considerar el ambito de la posibilidad. El fantaseo se divide en tres tipos: 1) puede ser
un fantaseo proyectado: una accién que seguira siendo sélo un fantasear si el proyecto no se
transforma en propdsito; 2) fantaseo puro, que se refiere al hecho de dar ‘rienda suelta” a la
imaginacién, sin tomar en cuenta los limites que impone la realidad; y, 3) por ultimo, puede ser fantaseo
motivado, cuando esta fundado en la intencién prevista de llevar a cabo el proyecto (Schitz, 2008, pp.
86-90).

El concepto de fantaseo como el acto de imaginar, es el mas adecuado para los fines de la
presente ponencia; concretamente el tipo fantaseo motivado, ya que se caracteriza por la “proyeccion
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de efectuaciones o acciones manifiestas”; es decir, esta dotado de propésitos y se ha “explicitado en
el mundo exterior” (Ibid.). De tal modo que el término expectativa, entendido como lo que se espera
en el futuro, sera equiparado con tal concepto. Por tanto, el término expectativa se concibe como el
fantaseo motivado de posibilidades que se espera lograr a futuro a partir de distintas acciones que
forman parte de un proyecto preconcebido, que emerge de la interaccion que tiene un actor con otros
actores en distintos contextos sociales como el familiar, laboral o el escolar, entre otros.

Enfoque metodoldgico

El enfoque metodolégico utilizado fue mixto. Mediante la metodologia cuantitativa se recabd
informacidn para caracterizar a los alumnos de primer afio de la carrera de Ingenieria en Telematica
de la UPEG, y se identificaron algunos rasgos que influyeron en la orientacion y construccion de
expectativas. Para describir a la poblacion estudiada se aplico un cuestionario a 29 estudiantes de 31
inscritos que se encontraban cursando el tercer cuatrimestre.

Las categorias de analisis del cuestionario correspondian a cinco ejes: perfil socioecondmico
y cultural de los estudiantes, motivaciones para ingresar a la educacion superior, significado otorgado
a la educacidn y recursos que capitalizan del entorno institucional para construir expectativas. Para
los fines de esta ponencia sélo se presentan los resultados del perfil socioecondémico de los
estudiantes y los recursos que capitalizan del entorno institucional.

La metodologia cualitativa permitié profundizar en los factores asociados a la construccién
de expectativas profesionales. Se aplicaron entrevistas semi-estructuradas a los estudiantes, en las
que el tema central fueron sus expectativas. Los estudiantes entrevistados fueron elegidos
previamente del universo de encuestados. Se entrevistd a 10 estudiantes. También se sostuvieron
entrevistas individuales con profesores y autoridades educativas, con la finalidad de identificar
elementos que contribuyeran en la construccidn de expectativas profesionales de los alumnos.

Todas las entrevistas fueron audio-grabadas y complementadas con datos recopilados en
notas de campo para su analisis. Cabe sefialar que en la UPEG las fotografias y videograbaciones
estuvieron prohibidas por cuestiones de seguridad. El trabajo de campo se llevé a cabo entre mayo y
junio de 2013.

Resultados

A continuacién, se presentan los resultados cuantitativos:

Los estudiantes de primer afio de la Ingenieria en Telematica
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Caracteristicas de los estudiantes

La mayor parte de los estudiantes de la carrera de Ingenieria en Telematica, eran hombres
(79%). Dato que quiza se deba a que parte de la poblacion aun se rige por la idea cultural de que las
carreras de ingenieria o las relacionadas con ciencias “duras” son para varones. Cerca de la mitad de
los estudiantes tenia 20 afios de edad o més (48.2%). En relacion al estado civil, uno de cada diez
estudiantes estaba casado o vivia en union libre y tenia hijos.

Las diferencias identificadas en la edad y el estado civil abrieron la posibilidad de que los
estudiantes (ademas de haber interrumpido su trayectoria escolar) contaran con experiencia en los
estudios superiores y —tal vez— también en lo laboral, situacion que aportaba elementos adicionales
al momento de construir expectativas profesionales, ya que la experiencia vivida les permitia valorar
positivamente los estudios superiores, no sélo como un medio para alcanzar otros objetivos sino como
un bien necesario para lograrlos.

Caracteristicas del contexto familiar

La historia educativa y laboral familiar asi como las condiciones de vida (sean precarias u
opulentas) representan lo que el sujeto desea cambiar o lo que desea lograr; asimismo, esa historia
puede explicar que “[...] de la misma manera que los sujetos de las clases desfavorecidas tienen las
mejores posibilidades para dejarse quebrar por la fuerza del destino social, pueden también, como
excepcion, encontrar en el exceso de su desventaja el estimulo para superarla” (Bourdieu,
Chamboredon, y Passeron, 2008: 42-43).

En el estado de Guerrero, el promedio de escolaridad de la poblacién de 15 afios y mas es de
7.3 afios, con base en ese dato se puede afirmar que la escolaridad de padres y madres de los
alumnos de la UPEG, es menor a ese promedio (tabla 1). Ademas, los datos recopilados muestran
que cerca de tres cuartas partes de los jovenes son estudiantes universitarios de primera generacion
(en comparacion con sus padres); ello sugiere un cambio intergeneracional en las oportunidades para
acceder a estudios de nivel superior.

Los estudiantes pertenecian a sectores sociales medios y bajos. Entre los estudiantes, el
padre como jefe del hogar, era el que principalmente proveia econémicamente a la familia, a pesar de
que 50% de las madres también laboraba. Conforme a lo indicado por los estudiantes, se identificaron
diferencias entre las diversas ocupaciones: campesinos, profesores de educacion basica y de
educacion media superior, y otros que laboraban en empresas o tenian un negocio propio, en general,
relacionados con la industria platera. Se advierte mayor relacion con los sectores industrial y comercial.
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En el caso de las madres, cerca de la mitad (40.7%) se dedicaba al cuidado de su hogar; el resto eran
maestras de educacion basica o comerciantes.

El ingreso mensual de los padres era muy bajo, poco méas de la mitad ganaba hasta 4 000
pesos, lo que puede indicar la dificultad para obtener una canasta basica alimentaria (tabla 2). Incluso,
algunos de estos jévenes pudieron presentar pobreza de capacidades o pobreza de patrimonio (Silva
Laya y Rodriguez, 2012, p.72).

Particularidades de la UPEG que incidieron en la construccion de
expectativas

a. Difusion de la oferta académica y de posibilidades laborales futuras

La UPEG da a conocer su oferta educativa entre los jovenes de la region que cursan el nivel
medio superior, mediante una feria de oferta educativa anual. La informacién que ofrece el personal
es la cantidad y duracién de las carreras; el perfil de egreso, asi como posibilidades laborales y de
continuidad en su formacion educativa; sobre las empresas vinculadas con la universidad, y sobre el
programa de incubadoras. También realizan platicas informativas antes de ingresar y durante la
carrera, ademas de lanzar campafias en medios de difusién como radio, television e Internet.

b. Caracteristicas de la planta académica

La planta académica —ademas de experiencia en la docencia— contaba con experiencia laboral en
el campo de estudio; aunque el perfil de contratacion exigia el grado de doctorado
[SecretarioAcadémico-21.06.13], muchos profesores sélo tenian estudios de maestria (ANUIES,
2013). Las caracteristicas de la planta académica, asi como su trayectoria de vida, proponian a los
estudiantes una idea de lo que podrian lograr en el ambito escolar y profesional al concluir la carrera.

c. Caracteristicas de la carrera
La carrera de Ingenieria en Telematica tiene una duracion de nueve cuatrimestres, mas seis
meses para la estadia en una empresa de la regién; ello significa un afio menos de estudios superiores
si se le compara con otros modelos educativos. El acercamiento de los estudiantes con el vinculo
universidad-empresa tiene lugar desde el segundo afio de la carrera y hasta el final.

Fue comun encontrar jovenes que tienen 20 afios 0 mas de edad; dicha particularidad se atribuy6 a la
corta duracién de las carreras y a las opciones de egreso, pues —de algun modo— “...] los estudios
cortos se convierten de hecho en una oportunidad mas real que la educacion superior tradicional” (Villa
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Lever, 2003, p.115), pues cabe la posibilidad de que la incorporacion al mercado laboral resulte mas
rapida.

A continuacion, se presentan los resultados cualitativos:

Expectativas profesionales que construyeron los estudiantes de la
UPEG

En general, se encontraron expectativas profesionales ambiciosas que reflejaban la
contribucion institucional. Por ejemplo, se observo la expectativa de ingreso a empresas vinculadas
con la UPEG como Teléfonos de México (TELMEX) y la Comision Federal de Electricidad (CFE).

Sila vida me da chance, ahora si que saliendo o antes, [se] me da la oportunidad
de relacionarme con gentes de las instituciones de la CFE o TELMEX para entrar a
trabajar ahi... [E2-UPEG-M, TLM, 3er Cuat.]

Mi expectativa ha sido siempre hacer examen en Telmex. Aunque esta medio
dificil pues entrar, pero igual dicen que no se pierde nada intentandolo... O en la comision
[CFE] también se puede... [E8-UPEG-M, TLM, 3er Cuat.]

También fue comun y recurrente encontrar la expectativa de formar la primera empresa en
telecomunicaciones de la region.

Ahorita con mis amigos hemos dicho que al terminar la carrera entre todos nos
vamos a reunir, y que vamos a trabajar aqui mismo en el estado haciendo una
consultoria de telecomunicaciones, y que vamos a ser la empresa, la primer empresa en
telecomunicaciones en el estado de Guerrero...ahi me veo, pues, trabajando con ellos.
[E3-UPEG-M, TLM, 3er Cuat.]

Un grupo de amigos con los que estoy, quieren crear su propia empresa, porque
aqui en Guerrero no hay trabajo de la carrera que estamos estudiando... pero yo creo
que es muy dificil lograr crear una empresa. [E9-UPEG-F, TLM, 3er Cuat.]

Por ultimo, menos de una cuarta parte de los jovenes expresd sus deseos por migrar a otra
entidad o pais en busca de oportunidades laborales, expectativas que reflejaban la experiencia
profesional de sus profesores y de algunos documentales biograficos.

Yo quiero irme de Guerrero e incluso del pais, porque en lo que es Latinoamérica
hay mucho campo laboral para desarrollar lo que estoy estudiando. [E6-UPEG-M, TLM,
3er Cuat.]
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Bueno, como un profe [sic] siempre nos platica que él estuvo estudiando y que
después su maestro se lo llevé a Costa Rica a poner una empresa, y pues él se salio de
estudiar, y entonces yo digo, a la primera oportunidad que me salga a mi, pues yo me
salgo y me voy, porque si me gusta mucho la parte de... todo lo que es abajo, eh, no sé,
Costa Rica, Colombia, Peru, Chile, todo eso me gusta a mi, y dije: si el profe tuvo la
oportunidad, le voy a echar ganas y platicar con los profes, y si me sale la primera
oportunidad, pues me voy. [E7-UPEG-M, TLM, 3er Cuat.]

Para cerrar, se identifico que la carrera ofertada, y la formacion que recibieron, distan de la
oferta del campo laboral regional, por tanto, las expectativas de los jévenes se ven sesgadas. A pesar
de los vinculos universidad-empresa que existian en la UPEG, las posibilidades de los jévenes para
lograr acceder a las empresas eran bajas, tal como lo mencioné el secretario académico. Aunque las
empresas los recibieran para realizar practicas profesionales o estadias, eso no significa garantia de
contratacion al concluir dichas actividades [Director de la Carrera de Ingenieria en Telematica], pues
las empresas relacionadas con el campo laboral de la carrera de Ingenieria en Telematica, tienden a
contratar egresados de instituciones que poseen cierto prestigio, como el Instituto Politécnico Nacional
(IPN), la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), el Instituto Tecnoldgico Autbnomo de
México (ITAM) o el Tecnoldgico de Monterrey (Encuesta a Empleadores AméricaEconomia, 2012). Lo
anterior lleva a proponer que los empleadores tal vez consideran que el perfil profesional de los
estudiantes de la Politécnica es de menor calidad que el de las instituciones mencionadas.

Conclusiones

Los modelos educativos emergentes, como las universidades politécnicas, representan
oportunidades de inclusién para sectores de la poblacion que dificimente tendrian acceso a los
estudios superiores. Sin embargo, plantean de manera latente, y bajo un discurso meritocratico, que
la posibilidad de acceder al mercado laboral y de colocarse, son una responsabilidad individual, con
lo cual se deslinda a la institucion y al Estado de generar condiciones que permitan el logro y la
materializacion de expectativas profesionales.

La institucién educativa cumple un papel muy importante en la construccion y orientacién de
expectativas profesionales; sin embargo, la pertinencia y factibilidad de la UPEG entran en duda
cuando se pretende transpolar los objetivos de egreso profesional con la realidad que se vive en la
region.

Con base en el escenario de desigualdades sociales que se vive en la regién norte de
Guerrero, se afirma que el conjunto de expectativas profesionales que construyeron los estudiantes
tiene bajas posibilidades de materializarse dado que se basan en una realidad pre-interpretada en la
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que los jovenes sblo observan los “aspectos que les interesan para vivir’, tal como menciona Schiitz
(2008). Si bien dichas expectativas son un proyecto preconcebido y explicitado en el mundo exterior,
tienden a lo deseable y se alejan de lo posible, pues tienen poca relacion con la realidad objetiva; es
decir, como ya se menciono, quedan en el tipo de fantaseo motivado.

Por tltimo, los resultados de este estudio —aunque se refieren al estado de Guerrero— pueden
ser considerados para otros contextos con similares problemas de marginacion y que cuentan con
instituciones de educacion superior de este tipo: institutos tecnoldgicos y universidades politécnicas.
Asimismo, es necesario preguntarse por el futuro de los jovenes que ingresan a estas instituciones y
las posibilidades laborales que tendran y en ultima instancia, cuestionar desde luego, el modelo de
desarrollo que se esta impulsando en México (Rodriguez, S. M., 2016).

Tablas y figuras
Tabla 1
Nivel educativo de los padres de los estudiantes de la
UPEG (porcentajes)

Nivel educative Padre  Madre
Primaria incompleta 19.3 14.8
Primaria completa 154 14.8
Secundaria incompleta 11.5 3.7
Secundaria completa 7.7 37
Bachillerato incompleto 7.7 11.2
Bachillerato completo 7.7 14.8
Licenciatura o Ingenieria incompleta 7.7 3.7
Licenciatura o Ingenieria completa 19.2 259
Maestria 3.8 74

FUeNTE: Elaboracién propia con base en los datos
obtenidos de la encuesta aplicada a los estudiantes de
primer afio de la UPEG.
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Ingreso mensual aproximado del padre y/o
madre de los estudiantes de la UPEG
(porcentajes)
Sueldo mensual aproximado Padre  Madre
Hasta $2 000 39.1 28.6
$2 001 a $4 000 30.4 214
$4 001 a $6 000 21.8 28.6
$6 001 a $8 000 0.0 7.1
$8 001 o mas 8.7 14.3
Total 100.0 100.0
FUENTE: Elaboracion propia con base en los datos
obtenidos de la encuesta aplicada a los estudiantes
de primer afio de la UPEG.
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