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TEMATICA GENERAL: PRACTICAS EDUCATIVAS EN ESPACIOS ESCOLARES
RESUMEN

El ser docente es una profesion que requiere compromiso; anteriormente
se pensaba que con saber el contenido de la materia era suficiente, la
realidad es que una buena practica docente implica mucho mas de la
persona que ensefia, asi como de un conocimiento pedagdgico-didactico y
criterios del propio ser, pasion por ensefiar, habilidades, personalidad, entre
otros. En la ensefianza pueden cometerse multiples errores (Didactogenias)
pero también diversas buenas practicas (Didactoeugenias) que permiten
mediar el proceso de aprendizaje, apoyar la formacion e impulsarla el
proceso educativo; es relevante identificar las buenas practicas docentes
que permiten apoyar la ensefianza y el aprendizaje en el contexto de la
Educacién Superior a partir de las necesidades del estudiante, del espacio
curricular y sobre todo que promuevan la conformacion de significados. La
ponderacion de los estudiantes desde su percepcion hacia las mejores
practicas es un hallazgo que requiere tomarse en cuenta para alcanzar los
retos de la ensefianza a partir de estrategias que posibiliten una buena
practica y lleven a reflexionar a los docentes en su hacer.

Palabras clave: Buena practica docente, Didactoeugenia, Estrategias
de ensefianza y de aprendizaje
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INTRODUCCION

La buena préactica docente implica el manejo de competencias docentes que llevara al
desarrollo de funciones propias, que retomando a Imberndn (2007) son: mediar en el proceso de
ensefianza-aprendizaje e intervenir curricularmente con base a la disciplina que ensefia.

La docencia en el ambito universitario conforma una articulacion de situaciones que van mas
allé de un ejercicio técnico; la ensefianza implica una tarea de comunicacion y reflexion de lo que se
muestra y que permite al estudiante, aprender por medio de tareas y acciones de aprendizaje y
conformar conocimientos, por ello, no debe de centrarse esta accién educativa Unicamente en la
«transmisiony» de contenidos o informaciones, sino en el desarrollo de los procesos que potencian la
capacidad de aprender de la persona. Plantear las operaciones mentales a desarrollar es de vital
trascendencia (Espinosa, 2014): asi la docencia a partir de la ensefianza requiere (Imberndn, 2007):
a) un conocimiento pedagégico-didactico, que puede conformarse por lo que Schulman (2005)
desarrollo y que llamé el concepto Conocimiento Didactico del Contenido, que abarca el contenido
disciplinar, asi como el conocimiento que se tenga de las estrategias didacticas para ensefiar,
sustentadas en la labor de investigacion. Asimismo, avala un proceso de Transposicion Didéactica
(Chevallard, 1998) con el fin de reflexionar y pasar del conocimiento sabio al conocimiento ensefiado.
Implica ademas, estar actualizado y adentrarse en los cambios, lo que lleva a trabajar en una continua
Vigilancia y Ruptura Epistemoldgica (Bordieu, Chamboredon, Passeron, 2008) y, b) un compromiso
moral que conlleva el disciplinamiento, entendido como una fuerza moral que todo docente requiere
tener frente sus estudiantes (Foucault, 2003).

Con el fin de buscar en la ensefianza el manejo de significados, el docente para tener una
buena practica necesita contemplar las condiciones de ensefianza y las condiciones de aprendizaje
del estudiante en este proceso. Considerarlas, lleva a que el docente tome en cuenta los factores
internos y externos que son fundamento del proceso de aprender, las condiciones de aprendizaje en
que se insertan en la ensefianza, en el contexto aulico y lograr una buena préactica.

Con base a los conceptos de Didactopatia, latrogenia (Orantes y Reverand, 2003, 1995, 2003)
y Didactogenia (Cukier, 2000) que aluden a una impericia docente, a errores en la ensefianza, es que
se acufia el término Didactoeugenia (Espinosa, 2014) que considera a la ensefianza como un acto de
bondad y de preocupacion por el otro, haciendo un bien en la persona que busca aprender a partir de
las buenas acciones que acompafian en este proceso al docente. Este término viene del latin
“didakticos”, apto para la docencia, “eu”, bien y “genia”, generar, animar, motivar. Por ello la
Didactoeugenia esté centrada en la buena practica de la ensefianza, pues se busca conseguir un bien
por medio de la didactica, a través de la misma.

Una buena practica docente o didactoeugenia en la educacion superior, implica el desarrollo
del estudiante que posibilite su autonomia en los diferentes &mbitos de su persona, alcanzando
propdsitos independientes de la disciplina: anélisis de ideas y tematicas de forma critica; desarrollo de
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procesos de pensamiento y habilidades intelectuales, asi como comprension de teorias, principios y
generalizaciones (Guzman, 2011). Es asi, puede definirse como un proceso comunicativo y de cambio
que contempla formas de construccién del conocimiento con base en la conformacién de significados
en el contexto aulico y la formacion de la persona por medio de relaciones estructuradas en estrategias
de ensefianza y aprendizaje.

Varios autores han trabajado las buenas practicas de la docencia como Biggs (2006),
Perrenoud (2008), Imbernon (2014), Bain (2005), Pacios (1980), Pla i Molins (1997), Camilloni (2004,
2016), entre otros.

Se ha abordado, cémo mejorar la practica y en general se sefiala que es relevante relacionar
el aprendizaje con el estudiante en cuanto a sus necesidades, intereses y en su proéximo desempefio
profesional, con la pasion por la docencia, el espacio curricular y profesional, el conocimiento del
contenido que ensefia, permitiendo el protagonismo del estudiante en el proceso de aprender,
relaciona la teoria con la practica, reflexiona en su planeacion y en su hacer, y plantea nuevas
estrategias y técnicas para ensefiar y aprender.

DESARROLLO

Este trabajo es parte de una investigacion descriptiva mas amplia. El objetivo de la
investigacion es analizar cuales son las buenas practicas docentes de la Universidad Panamericana,
Ciudad de México. Es un estudio descriptivo y diagndstico en el cual se busca pilotear el instrumento
para verificar que arroje la informacion requerida para lograr la intencionalidad de la misma.

La Universidad Panamericana es una institucién educativa reconocida por la Secretaria de
Educacion Publica, con campus en la Ciudad de México, Guadalajara y Aguascalientes. Tiene como
antecedente al Instituto Panamericano de Ciencias de la Educacion, muestra de su inicial y constante
preocupacion por el proceso educativo y la investigacion, y pertenece al Sistema UP-IPADE.

Fundada en 1967, la Universidad Panamericana enfatiza el valor de las humanidades como
cimiento de la educacion universitaria, asi como la calidad de la ensefianza sobre la base de: la
atencién personalizada (concretada en la asesoria universitaria), la exigencia académica y su estrecha
vinculacién con el mundo laboral y comunitario.

Asi, desde el bachillerato hasta el posgrado, es clara la fundamentacion filoséfica de la
ensefianza, en el ejercicio de la transmision eficaz de un saber actualizado acorde con la dinamica
social.

La Universidad Panamericana (Lozano, 2016) atiende con profunda seriedad su vocacién
universitaria, a través de tres lineas concretas que son: la investigacion, la educacion y la vinculacion.
Estas coinciden con los programas académicos que buscan generar conocimiento con incidencia
social y destacada presencia internacional. Considera que el mundo actual urge a la institucion
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universitaria, cada vez con mas insistencia, a dar soluciones creativas a problemas actuales. Sélo
mediante la educacion de calidad, la universidad sera capaz de ofrecer esas respuestas.

Su Mision es: Educar personas que busquen la verdad y se comprometan con ella,
promoviendo el humanismo cristiano que contribuya a la construccion de un mundo mejor. La Vision
UP es: Ser una universidad de referencia global por su calidad académica, formacion ética y visién
cristiana de la vida. Ser la universidad cuyos egresados con responsabilidad social, aspiran a la
plenitud profesional y de vida (UP, 2017).

Los objetivos UP son:

1. Sélida preparacién académica

2. Formacion ética

3. Educacién personalizada

4. Actitud de servicio

5. Contribucion al bien comun

6. Interdisciplinariedad

7. Internacionalizacion (UP, 2017)

Los Principios institucionales UP son:

o Visi6n cristiana de la vida.

J Busqueda de la verdad con rigor cientifico.

o Educacion centrada en la persona.

o Formacién en la libertad y en la responsabilidad.
o Respeto a la dignidad humana.

o Trabajo bien hecho, con sentido de excelencia y servicio a los demas (UP, 2017).

La Universidad Panamericana, Ciudad de México cuenta en general con 11 carreras, algunas
de ellas se subdividen. Se tiene una poblacion en Licenciatura aproximada de 4,748 estudiantes. Con
base en la filosofia, mision y visién, asi como los objetivos y pilares institucionales, es de gran interés
considerar el escenario de la practica docente, para ello se aplicaron 80 (18 hombres y 62 muijeres)
instrumentos.

Los participantes se eligieron al azar, de 5 a 8 estudiantes por carrera de diferentes semestres
con el fin de pilotear el instrumento para verificar si arroja la informacion requerida. En ocasiones hay
que confiar en los sujetos disponibles 0 en una muestra accidental, pero es dificil saber cuan
representativos son esos sujetos (Babbie, 2000).

Antes de aplicar un instrumento se debe de verificar la pertinencia de los reactivos, elegir una
muestra piloto que presente las caracteristicas requeridas en la poblacion. El numero ideal de sujetos
en una muestra piloto es de 50, aunque puede realizarse con menos personas (Dorantes, 2010).
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Elinstrumento es un Cuestionario mixto que consta de 7 reactivos. Los primeros 4 constituyen
los datos generales de los participantes que contestaron el cuestionario: Nombre, género, Licenciatura
que estudia y semestre.

El quinto reactivo consiste en un cuadro donde se nombre la materia que mas le gusta y el
argumento de porque gusta. En este reactivo se pueden mencionar hasta cuatro materias.

El sexto reactivo consiste en un cuadro donde se explica cuales son las actividades
propuestas por el profesor que lo llevan a aprender mejor, de aquellas materias que mas les gustan
que mencionaron en el reactivo anterior.

El séptimo reactivo es una pregunta abierta donde se explica porque se considera que esas
actividades mencionadas de ensefianza, lo llevan a un mejor aprendizaje.

El cuestionario se realizd en secuencia para verificar la congruencia de lo que se iba diciendo
alo largo de las respuestas del mismo, lo cual se verifico.

Se utilizaron palabras cotidianas para que se comprendiera la pregunta, se decidio6 utilizar la
palabra actividad y no estrategia de aprendizaje o ensefianza, y con ello se obtuvieron respuestas con
referencia a la finalidad de la materia y a actividades referidas a la propia metodologia y estilo del
profesor.

Los resultados de las respuestas obtenidas llevaron a clasificar entre actividades (estrategias)
y criterios, los cuales se categorizaron acorde con los planteamientos de Pozo (1999), que divide las
estrategias de ensefianza en: activacién del conocimiento, orientacién a la atencion del estudiante,
organizacién de la informacion e integracion del conocimiento. Y estrategias de aprendizaje que
contempla: revisidn y recirculacion, elaboracion y organizacion. Y los criterios que se dividen en estilo
personal y habilidades docentes del profesor.

A continuacion se presentan dos tablas con la tipologia de las estrategias sefialadas por los
estudiantes a partir de una buena prac
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Analisis de contenido del pilotaje del instrumento sobre las Buenas practicas docentes en una Universidad Privada de la CDMX
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Analisis de contenido del pilotaje del instrumento sobre las Buenas practicas docentes en una Universidad Privada —
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A continuacion, se presentan las graficas de buenas préacticas en las cuales resultd que se valoré mas
la practica del profesor en la mediacion del aprendizaje que de la ensefianza.

Buenas practicas

H Estrategias de
ensefianza

W Estrategias de
aprendizaje

Gréfica 1. Buenas préacticas

Estrategias de ensefianza

M Activacion del
conocimiento

i Orientacién a la
atencion del
estudiante

1 Organizacion de la
informacion

Integracion del
conocimiento

Gréfica 2. Estrategias de ensefianza
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Gréfica 3. Estrategias de aprendizaje

Estrategias de aprendizaje

H Revisiony
recirculacion

i - o H Elaboracién

1 Organizacion

Las estrategias de ensefianza tienen las siguientes caracteristicas: conscientes, intencionales
y flexibles (Monereo, 1999). Los estudiantes ponderaron en las estrategias de ensefianza:
cuestionamiento, debate y reflexion (activacién del conocimiento); analisis e investigacion
(organizacion de la informacion); andlisis de videos y peliculas e invitados (orientacion a la atencion
del estudiante) y el uso de ejemplos y casos préacticos (integracidn del conocimiento).

A continuacidn se muestran las graficas con la ponderacién en frecuencia de cada una de las
estrategias mencionadas por los estudiantes.
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Estrategia de Enseiianza - Activacion del
conocimiento

m Reflexion

H Debate

M Cuestionamiento
1 Story telling

B Metaforas

B Casos clinicos

2 Uso de materiales

Gréfica 4. Estrategias de ensefianza — Activacion del conocimiento
Estrategia de Ensefianza - Organizacion de la
informacion

B Analisis
H Investigacion
= Manual

Trabajo colaborativo

B Uso de plataforma
interactiva

Gréfica 5. Estrategias de ensefianza — Organizacion de la informacién
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Estrategia de Ensefianza - Orientacion a la
atencion del estudiante

H Anécdotas
 Analisis videos
i Invitados

Act. Recreativas

ETips

Grafica 6. Estrategias de ensefianza — Orientacion a la atencion del estudiante

Estrategia de ensefanza - Integracion del
conocimiento

M Casos practicos

M Ejercicios de conexidn
M Ejemplos

i Integracion de

contenidos

H Ejemplos

B Retroalimentacién

[ Relacion vy
comparaciones

Gréfica 7. Estrategias de ensefianza — Integracion del conocimiento

En tanto las estrategias de aprendizaje constituyen “Un proceso de toma de decisiones conscientes e
intencionales en los cuales el alumno elige y recupera de manera coordinada los conocimientos que
necesita para cumplimentar una determinada demanda u objetivo dependiendo de las caracteristicas
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de la situacion educativa en que se produce la accion” (Monereo, 1999, p.14). Por ello los estudiantes
indicaron las siguientes estrategias: analisis de lecturas y exdmenes y cuestionamiento (recuperacion
y recirculacién); aplicacion préactica y debate (elaboracion); trabajos de investigacion, exposicién por

parte de los estudiantes y estudios de caso (organizacion).

recirculacion

Estrategia de aprendizaje - Revisidony

M Analisis de lecturas

B Quizzes

B Estudio

I Repeticidn grupal

B Exdmenes y cuestionarios

M Participacion

Gréfica 8. Estrategias de aprendizaje — Revision y recirculacion

Estrategia de aprendizaje - de Organizacion

M Elaboracidén de proyectos

B Trabajos investigacion

M Estudio de casos

1 Procesos de diagnéstico

B Exposiciones

B Composicidon musical

2 Organizadores graficos

1 Trabajo colaborativo
Infografias

Resimenes

Gréfica 9.. Estrategias de aprendizaje — de organizacion
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Estrategia de aprendizaje - de
Elaboracion

H Aplicacion practica
M Tareas
= Actividades ludicas

Aprendizaje situado

H Debate

Gréfica 10. Estrategias de aprendizaje — de Elaboracion

Los criterios que sefialaron los estudiantes a considerar en la buena préactica docente y que no son
estrategias son: pasion por ensefiar e interaccion cercana y empatia (el estilo personal) y
practicidad, relacion teoria-practica, claridad y estructura en la exposicion y, desarrollar habitos y
constancia en el estudio (las habilidades docentes).

Criterios de valoracion al docente

M Estilo personal

 Hablidades docentes

Gréfica 11. Criterios de valoracion al docente
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Estilo personal

B Actitud del docente
M Interaccion cercana y empatica
B Motivacion a los alumnos
i Presencia del profesor
M Pasidn con la que ensefia
B Apertura y disposicion
B Acompafiamiento
I Promueve atencion para los detalles
i Escucha a los alumnos
Buen humor

B Guia

M Pensar en serio / profundo
incita a la autorreflexién
Exigencia del profesor
Coherencia entro lo que dice y hace

Promueve mejora personal

Gréfica 12. Criterio — Estilo personal
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Habilidades docentes

B Ejemplifica

H Inculca habitos y constancia en el estudio

M Practicidad/relacién teoria practica

1 Manejo del pizarrén excelente

B Comunicacién del profesor

M Claridad, estructura, complejidad en la
exposicion

B Promueve el lenguaje técnico

m Cuestiona y vincula contenidos con vida
cotidiana

1 Gobierno de clase

Interdiciplina

H Trabajo colaborativo

m Refuerza el aprendizaje
= Didactico
1 Provee herramientas para el aprendizaje
2 Contenido relevante
Dindmica de la clase
B Fomenta la participacion

 Conocimiento del profesor

Gréfica 12. Criterios — Habilidades docentes
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CONCLUSIONES

Los principales hallazgos de este pilotaje del instrumento dieron a conocer la necesidad de
cambiar el planteamiento del reactivo 5 dado que en lugar de sefialar el gusto de una materia por parte
de la accion docente y del grupo se desvié a la finalidad de la materia.

Otro escenario contemplado fue el haber encontrado més informacion de la que se queria
obtener pues mas alla de las actividades que llevan a un mejor aprendizaje, se pudo recabar criterios
del estilo personal del docente y de las habilidades docentes.

Es significativa la valoracion que los estudiantes realizan hacia acciones que implican
interaccion con el docente y comparieros y el conocimiento.

Se puedo verificar que tanto las estrategias de ensefianza y aprendizaje son conscientes,
intencionales y concuerdan con la definicion de buena préactica que sustenta este estudio preliminary
que se alinean con el estudiante como protagonista, la relacion de la teoria y la practica con el mundo
profesional y el planteamiento de técnicas y estrategias que posibiliten la conformacion de significados.

La siguiente fase de esta investigacion plantea el redisefio del instrumento, la seleccion de
una muestra significativa para finalmente aplicar como minimo al 10% de la poblacién total de
estudiantes con el fin de identificar las mejores practicas docentes (Didactoeugenia) en la Universidad
Panamericana, Ciudad de México y contribuir asi a la mejora del ensefiar y aprender respondiendo a
la Filosofia Institucional.
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