CONGRESO NACIONAL
DE INVESTIGACION

EDUCATIVA

San Luis Potosi 2017

LA FORMACION DOCENTE ANTE LOS PROCESOS

INSTITUCIONALES DE PROFESIONALIZACION

DAVID SEGURA GARCIA
SUBDIRECCION DE EDUCACION NORMAL DEL ESTADO DE MEXICO

MARIO CASTILLO SOSA
ESCUELA NORMAL DE AMECAMECA, ESTADO DE MEXICO

PATRICIA SANCHEZ SALGADO
SUBDIRECCION DE EDUCACION NORMAL DEL ESTADO DE MEXICO

TEMATICA GENERAL: PROCESOS DE FORMACION

RESUMEN

El propdsito de este trabajo es identificar cdmo los procesos institucionales
de profesionalizacién impactan en la formacién docente y en la préactica
profesional, para esto se analizd la percepcion de estudiantes normalistas
sobre: calidad docente, formacion integral e institucion educativa a partir de
la gestion escolar, esto para desarrollar propuestas de intervencion que
transiten a la innovacion y cambio educativo que demanda la formacion
docente desde la reforma curricular de educacion normal.

La investigacion se sustenta en la metodologia del modelo de innovacién de
la educacion superior a partir de la gestion de procesos donde se develan
aspectos fundamentales relacionados con la sociologia de la comprension.
En el desarrollo de la investigacion, se aplicd una encuesta a los estudiantes
del ltimo semestre de 35 Escuelas Normales del Estado de México con una
poblacion de 1573 docentes en formacion del periodo 2012-2016. La
informacion se sistematizé con el software Statistical Package for the Social
Sciences mejor conocido como SPSS.

De los hallazgos mas relevantes, se destaca que los procesos
institucionales a partir de la gestion escolar determinan en el docente en
formacion la forma de movilizar su pensamiento para generar innovacion del
cambio educativo. La gestion escolar es la columna vertebral de toda
organizacion educativa, principalmente en la formacion de docentes, porque
decreta el conocimiento pedagdgico general del programa y su desarrollo a
nivel curricular. Ademas, hay una cultura académico-institucional que
contribuye a la reproduccién de estilos docentes y la creacién de
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experiencias profesionales con perspectiva de innovacion y cambio
educativo.
Palabras clave: formacion docente, procesos institucionales, cambio
educativo

Introduccion

Tomar decisiones académicas respecto a la formacion docente es importante para mejorar
los sistemas educativos, por ende, se hace necesario ser objetivos y cautelosos al momento de
implementar cambios institucionales o curriculares. Es decir, se hace preciso “desentrafiar la categoria
que se esconde debajo de la multiplicidad de anécdotas educantes” (Fullat, 1982, pag. 93) para no
quedarse en el aparente de realidad. La investigacion es un medio que permite obtener diagnosticos
precisos y recuperar la experiencia de los sujetos implicados en procesos académicos concretos.

Por ello, la presente investigacion se centra en indagar la percepcion que los estudiantes
normalistas del Estado de México tienen sobre su formacién docente, a partir de los procesos
institucionales de las escuelas que los albergd durante 4 afos. Para ello, la subdireccion de educacion
normal de la entidad, a través del area de investigacion educativa, implementa este estudio para
recuperar informacion precisa sobre las actividades académicas de las instituciones de educacion
superior formadoras de docentes.

Estas instituciones tienen como propésito formar un docente innovador, creativo, propositivo
y con capacidad de respuesta a los problemas educativos, desde el marco de la “libertad de
pensamiento que caracteriza a la educacion superior [...], y “el aseguramiento de la calidad docente
de sus programas y la fortaleza de las instituciones” (Programa sectorial de educacién, 2013-2018)

La calidad docente, segun Hanushek & Rivkin (2006) “comprende el estudio de las
caracteristicas observables del profesor que pueden tener un impacto sobre el desempefio de los
alumnos’, en (Santelices, Galleguillos, & Jorge, 2015, pag. 2), esta investigacion integra indicadores
sobre el desempefio de los alumnos que definen su percepcién sobre el tratamiento de textos, la
innovacion, creatividad, uso de tecnologias, la investigacion, entre otros.

Los indicadores se relacionan con el imaginario que posee el estudiante de su formacién
integral “que implica la preparacion de los estudiantes en torno al bien colectivo y personal como
resultado de la construccion significativa de conocimientos provenientes de las ciencias y el ejercicio
de los procesos cognitivos relacionados con el pensamiento” (Diaz Mosalve & Carmona, 2010, pag.
10), tanto las practicas profesionales y desarrollo de habilidades docentes. La construccion
significativa de conocimientos en docencia, los definen las instituciones de educacion superior que
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destinan espacios académicos para el desarrollo profesional. Asi, las categorias que establecen
formas de vivir, experimentar y comprender la formacion docente desde las practicas profesionales y
las posibilidades de innovacion del estudiante normalista, las centraremos en calidad educativa,
formacion integral e institucion académica.

Valorar la experiencia y percepcion de los estudiantes de las escuelas normales requiere un
proceso de sistematizacion, seguimiento, articulacion e interpretacion de las categorias planteadas.
En este sentido, la voz de los estudiantes sobre cdmo viven su preparacion profesional establece
indicios para reflexionar y comprender su formacion, por ello se plantea ;como los procesos
institucionales donde se forman los estudiantes normalistas a partir de la gestién escolar, generan un
cambio educativo que contribuyen a la innovacion desde el plan de estudios de la reforma curricular
de educacion normal?

El objetivo de la investigacion es analizar la percepcion de los estudiantes normalistas sobre
su formacién desde los procesos institucionales a partir de la gestion escolar, para transitar a la
innovacion y cambio educativo que demanda la formacion docente desde la reforma curricular de
educacion normal

De tal forma, que el supuesto hipotético que vertebra la investigacion es: la innovacion y
cambio educativo de los estudiantes normalistas desde un plan de estudios curricularmente
reformado, esta en razon de los procesos institucionales a partir de la gestion escolar. Por ello, es
importante un proceso de valoracion de la formacién de los estudiantes como medio para comprender
desafios de innovacion en estas instituciones. Para eso se cred un mecanismo que parte de la realidad
normalista y recupera la experiencia de sus actores.

Desarrollo

Los procesos institucionales, segun Vértiz (2009) “se refieren al flujo de informacion a través
de la jerarquia organizacional, la valoracion e interpretacion que los directivos hagan de los programas
influiran notablemente en el rumbo de las instituciones” (pag. 17). Sin embargo, su interpretacion
deberéa ser respaldada por la percepcion y creaciones de esquemas de los estudiantes que cursan
determinado programa: cémo piensan a sus docentes, como perciben su desarrollo formativo y como
miran a su institucion.

Po ejemplo, la calidad docente “vendra determinada por los ajustes bidireccionales de los
alumnos y profesores, todo sistema educativo ofrecerd un producto 6ptimo cuando se cuente con
optimas relaciones bidireccionales” (Fernandez, 2008, pag. 15). Esto implica en ambas direcciones,
es decir los protagonistas, como lo son los alumnos, los profesores y la comunidad académica pueden
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enviar y recibir mensajes de modo simultdneo, esto no es tarea sencilla requiere de un gran
compromiso por parte de los involucrados para que se generen canales de comunicacion asertiva
donde participen activamente en las tareas docentes.

La formacion integral segiin Orozco (2002) “debe permitir ligar los contenidos de la ensefianza
con su significacion cultural, ética, buscando fortalecer la capacidad humana de comunicacion” en
(Diaz Mosalve & Carmona, 2010, pag. 10). La significacion cultural como fenémeno simbdlico en el
campo de la educacidn se establece por codigos donde se establecen relaciones y cobran sentido en
la medida que crean estructuras a través de diferentes contextos, como el académico, el politico o
desde la ética, lo importante es cdmo lo construyen los estudiantes normalistas su perfil profesional
en su paso por las escuelas normales.

La institucion académica “se ubica dentro de los principios y valores educativos que son
importantes para los miembros de la comunidad académica, determinan rasgos importantes de
identidad de naturaleza profesional” (Toro, 2012, pag. 24). Estos principios y valores estan presentes
en el proceso de investigacion, como un esfuerzo riguroso para formular categorias, clasificar y
ordenar elementos empiricos a partir del sustento teérico, hacer andlisis, sintesis, induccion y
deduccién, para obtener conclusiones y formular pautas para su argumentacion practica, esto
permitira relacionar los procesos inmediatos con su contexto, confrontar el quehacer practico con los
supuestos tedricos que los inspiran, permitiendo incentivar un dialogo entre saberes, una articulacion
creadora entre el saber cotidiano y lo tedrico para que se alimenten mutuamente.

La investigacion se sustenta en la metodologia del modelo de innovacién de la educacion
superior, a partir de la gestion de procesos. “Estos modelos que se van implantando y que tienen sus
raices en propuestas como la reingenieria, las organizaciones por equipos, la multifuncionalidad,
tienen una nueva vision de la organizacion del trabajo”, (Villa, Escotet, & Gofi, 2007). En el disefio
metodoldgico, se parte de los resultados de la percepcion inicial de los estudiantes y se posicionan las
categorias en los momentos posteriores, utilizando el enfoque mixto, apoyado en el paradigma socio-
critico de la investigacion

La ruta metodoldgica consistio en lo siguiente: a) se planted la necesidad de contar con una
investigacion para comprender la formacion docente a partir de recuperar la experiencia de los
estudiantes, atendiendo un perfil formativo basado en la percepcion de los estudiantes respecto a su
formacidn; b) se convoco a un equipo interdisciplinario con experiencia en formacion de docentes para
definir categorias para la construccion del objeto de estudio; ¢) se problematiza la formacién docente
desde las categorias calidad docente, formacion integral del estudiante e institucién académica para
generar un esquema interpretativo; d) se construyen y aplican instrumentos de acceso al campo para
1573 estudiantes de la generacién 2012-2016; e) se sistematiza la informacion a través del software
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Statistical Package for the Social Sciences mejor conocido como SPSS y se obtienen resultados que
permiten interpretan elementos culturales y académicos de la formacion; f) se genera un intercambio
con académicos de las instituciones para la toma de decisiones.

La percepcion de los estudiantes respecto a la calidad docente

El docente que se desempefia en una escuela normal debe asumir un compromiso ético frente
al estudiante, es necesario tener presente que “el que ensefia debe invertir en el trabajo de su
personalidad, emociones, sentimientos y pasiones, con todo lo que ello tiene de estimulante y riesgoso
al mismo tiempo” (Tenti & Steinberg, 2011, pag. 141). Desde dicha l6gica, la percepcion del estudiante
que tiene del docente formador es de vital importancia en la configuracion de su perspectiva
pedagagica y didactica.

Para fortalecer esta premisa desde el referente empirico, se trabajo desde el campo y se
destind un cuestionario como instrumento de recuperacion de informacion, se aplicé a la cohorte 2012-
2016, a 1573 estudiantes de Escuelas Normales Publicas del Estado de México, con los siguientes
resultados. El 29.9 % son de la licenciatura en preescolar, 24.2 % de licenciatura en educacion
primaria, respecto a educacion secundaria con las siguientes especialidades: 13.5% espafiol, 3.3%
matematicas, 1.5% fisica, 4.1% quimica, 3.9% biologia, 3.8% geografia, 5.4% inglés y 1.3% de
historia, la licenciatura en educacion especial el 3.5% y la licenciatura en educacion fisica el 5.6%.

Los estudiantes perciben que el 54.7%, de docentes hacen comprensible-accesible el plan y
programas mediante estrategias docentes diversas, el 22.6% a través de la relaciéon con problemas
de formacion docente, el 12.8% con sélo lectura y memorizacion de textos, el 8.6% desde exposiciones
sin retroalimentacion y finalmente, 1.2% menciona que no lo hacen comprensible.

Del andlisis, se deduce que los estudiantes de las Escuelas Normales priorizan mas el
desarrollo de estrategias docentes, que la relacion entre problemas reales de la practica profesional
con su argumentacion tedrica, ya que sélo lo hacen desde exposiciones sin retroalimentacion. Si el
profesional de la docencia no desarrolla comprension, critica, analisis e investigacion es poco probable
que explique los problemas concretos en la practica cotidiana.

¢ Como se desarrollan estrategias docentes con una percepcion critica y comprensiva
limitada? Si bien el analisis es importante, el tratamiento de textos dirigido a la comprension y critica
hace posible la reflexién e intervencion en la practica profesional docente. Analizar no es suficiente
para intervenir, es necesario cuestionar lo existente y comprender la realidad para transformarla desde
la innovacién.
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Si los estudiantes declaran que los planes y programas son asimilados mediante estrategias
didacticas diversas y percibe que solo algunos docentes son innovadores. ;Qué tipo de estrategias
se emplean? Estas estrategias pueden no ser innovadoras porque no estan desarrolladas a partir de
la critica y la comprension. ¢ Cuél es el origen, entonces, de la aplicacion de estrategias? ¢ Es posible
pensar una practica docente con poca creatividad? Si “/a creatividad de la pedagogia esta relacionada
con la creatividad de la politica” (Freire & Shor, 2014, pag. 42), ; Qué papel juega la creatividad en las
Escuelas Normales?

La impresion de los estudiantes es que el 43.6% de docentes usa las TIC unicamente como
apoyo, el 32.5% las usa para el desarrollo de competencias, el 21.7% para el aprendizaje permanente
y el 2% no las utiliza. Si el uso de revistas, tecnologias y periddicos es limitado, aunado a ello, el 49.4%
de los estudiantes sefiala que la perspectiva critica en su trayecto de practica profesional se desarrolla
medianamente, el 39.7 abundantemente, el 9.1 escasamente y el 1.7 no se desarrolla. ;Cémo se
desarrolla la perspectiva critica en los estudiantes?, es poco probable intervenir y contribuir a
solucionar problemas formativos de aprendizaje, creatividad, imaginacién, entre otros.

Ademas de la falta de perspectiva critica, el 44.8% de estudiantes capta que la identificacion
de principios pedagdgicos se desarrolla medianamente, el 41.8% abundantemente, 10.4%
escasamente y el 3% no se desarrolla. Ante este dato, es importante especificar que toda estrategia
didactica destinada a la formacién de sujetos requiere de principios pedagdgicos, porque los
estudiantes manifiestan que aun desarrollan practicas profesionales sin esta perspectiva.

Esta primera categoria refleja la cotidianidad de los estudiantes y el impacto tiene el imaginario
en su practica profesional, también la forma de pensarse como docente innovador y generador de un
cambio educativo.

Formacion integral del estudiante

El estudiante de escuelas normales debe asumir un compromiso ético y critico con la
docencia, que implica entre otros aspectos los acontecimientos en el aula, escuela y sociedad.
Formarse como docente integral no se agota en el dominio de contenidos, en la ejecuciéon de
estrategias 0 en garantizar los objetivos del programa en turno, ‘hay que aprender a pensar
dialécticamente, lo que rara vez hacen los administradores, los ingenieros, pero también los profesores
encerrado en su propia disciplina” (Ardoino, 2005, pag. 38). Esto permite identificar, junto con el
andlisis de los datos, la recurrencia en el desarrollo de estrategias docentes, didacticas por parte del
tutor, porque contribuyen a fortalecer la nocién de la profesion docente basada en un ideal operativo
ya que el 54.1% de estudiantes sefialan que el tutor permite la reflexién a través de estrategias
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didacticas, el 25.5% mediante estilos de ensefianza, el 18.2% con comentarios hacia la practica de
ejecucion y 2.2% de ninguna manera.

En la ldgica de la formacion docente, una de las principales exigencias es reconocer el estilo
docente: procesos formativos, formas de indagacién, solucion de problemas y construccion de
proyectos que transformen la realidad, en definitiva, saber que “ensefiar no es transferir conocimiento,
sino crear las posibilidades de su produccion o construccion” (Freire, 1996, pag. 24). Es decir, el
estudiante asiste a préacticas de ejecucion para conocer sus limitaciones, posibilidades y desafios
formativos, no para reproducir estrategias pre-disefiadas.

Se revis6 con anterioridad que los estudiantes perciben poco desarrollo creativo e innovador
por parte de sus docentes, sus propias percepciones reflejan una investigacion basada en el dominio
de contenidos y en planes y programas. Sélo el 30% reconoce el vinculo entre investigacion y realidad
cotidiana. Por ejemplo, el 37.7% de los estudiantes sefialan que usan la investigacion a partir del
dominio de contenidos, el 30.2% a partir de planes y programas, 31.6 % a partir de necesidades reales
y 0.5% no lo hacen de ninguna manera. Es decir, ;En qué fundamentan el disefio y aplicacion de
estrategias? ;Como se usa la investigacion, la critica, comprensidn, innovacion y creatividad en la
aplicacién y disefio de estrategias? El hecho de utilizar poco la investigacién en las jornadas de
practica hace que se desarrollen, disefien y apliquen actividades descontextualizadas y ajenas a la
realidad. Esto deriva en un ejercicio didactico mas operativo, que se explica desde la racionalidad
técnica.

Si esta generacion de docentes usa las habilidades de pensamiento critico y analisis a partir
de atender problemas de ensefianza-aprendizaje y no de investigar, intenta resolver un problema que
no ha construido o comprendido aun. El mismo principio pasa con las estrategias didacticas
empleadas, ;cdmo se aplica una estrategia sin transitar por la critica, la exigencia de realidad, la
creatividad y la innovacién?

El estudiante de esta generacion recurre continuamente a la practica y a la atencién de
problemas de ensefianza-aprendizaje ¢Por qué no se fundamentan, mayoritariamente, en la
actualizacién e investigacion de referentes pedagogico-didacticos? “Podemos decir que la practica
docente no pasa por el uso critico de la teoria” (Zemelman, 1992, pag. 45), lo que limita el disefio de
estrategias didacticas que potencien la formacion de estudiantes. El 61.6% de estudiantes utiliza el
pensamiento critico para detectar obstaculos en su practica profesional atendiendo problemas de
ensefianza-aprendizaje, 20.7% mediante la actualizacion de referentes pedagégicos y de
investigacion, 14.5% mediante el disefio de estrategias didacticas y 1.4% de ninguna manera. ;Por
qué es menor la investigacion y el disefio de estrategias? ¢ Qué repercusiones tiene en la profesion
docente? La recurrencia sobre disefio de estrategias evita el acercamiento hacia la investigacion de
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referentes pedagadgicos o el atrevimiento en el disefio de estrategias. Solo es posible la reflexion sobre
lo que el sujeto mismo esta implicado.

Investigar y disefar estrategias requiere de docentes formados con un espectro critico,
comprensivo y creativo solido. La cultura de las instituciones de educacion superior formadoras de
docentes debera generar las condiciones para promover docentes que transformen la sociedad:
conscientes de las necesidades y requerimientos del contexto donde se desenvuelven.

Institucion académica

Respecto a la institucion académica que los formo, se obtuvo lo siguiente: el centro de
computo les parece en primera instancia solo de consulta y después académico, el centro de idiomas
lo consideran académico, la biblioteca de consulta, el auditorio (sala de maestros) académico.
Consideran que las aulas de clase propician autoritarismo y control, poca justicia y democracia.

Consideran que faltan publicaciones en revistas, eventos académicos y culturales,
intercambios estudiantiles, estancias académicas, foros y congresos, participacién en redes
académicas. Sefialan que no participaron en: asambleas, consejos estudiantiles, la elaboracion plan
de desarrollo institucional. La investigacion, critica, innovacion y creatividad son tareas pendientes en
la formacion de docentes, se desarrolla una didactica desconectada de la realidad educativa y de las
necesidades formativas emergentes, una didactica inercial que no genera una epistemologia y
perspectivas pedagdgicas innovadoras mediante proceso de construccion de conocimiento.

El establecimiento de categorias e indicadores en cada momento del estudio hace posible la
construccion de una matriz comprensiva de la formacion de docentes inicial y permanente. Es evidente
que la estrategia esta en ciernes, sin embargo, la percepcion de los estudiantes revela, de fondo,
problemas que se deben atender inmediatamente en las Escuelas Normales del Estado de México.
Es importante comprender que un diagndstico, como sefiala Zemelman (1989), “dinamiza un conjunto
de estructuras politicas, culturales y econémicas mediante la accion-percepcion de los sujetos”.

En esa medida, las ideas de los estudiantes de la generacion motivo de estudio dejara de ser
solo una actividad sin relevancia para la generacion de conocimiento, se vuelve un dispositivo de
comprension y construccion de problemas relativos a las necesidades formativas de futuros docentes.

Conclusiones

Los procesos institucionales determinan en el docente en formacién la forma de movilizar su
pensamiento para comprender, analizar, reflexionar e investigar el significado de los enfoques y
contenidos académicos empleados en el ambito profesional. La gestion escolar es la columna vertebral
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de toda organizacion educativa, porque decreta el conocimiento general del programa y su desarrollo
a nivel curricular. Es primordial que los docentes formadores se actualicen permanentemente,
desarrollan el pensamiento critico, innoven y generan acciones de creatividad para generar un cambio
educativo desde la reforma curricular de educacién normal.

¢ Como contribuyen a la innovacion desde el plan de estudios? Con el uso de la tecnologia de
la informacion y comunicacion para el desarrollo profesional, porque lo visualizan no inicamente como
apoyo o de caracter instrumental, lo conciben para el desarrollo de competencias y el aprendizaje
permanente, por ello es menester que el docente formador también se involucre en el uso de revistas
cientificas y académicas, revision de periddicos, reportajes y el uso de articulos de investigacion,
ademas del uso de plataformas de aprendizaje, el uso de videos y documentales.

Analizar la precepcion de los estudiantes normalista, implicd reconocer la importancia de la
evaluacién formativa para valorar el desempefio de los estudiantes, promoviendo la reflexion a través
de ensayos, circulos de lectura, revision del diario, analisis de videos, lecturas complementarias y
portafolio de evidencias. Es importante sefialar la esencia de trabajar y hacer comprensibles los
contenidos del programa través de: estudios de caso; situaciones problematicas; el disefio y desarrollo
de proyectos; la intervencion en situaciones reales concretas. Por tanto, es fundamental la
socializacion de experiencias a partir de jerarquizar y conocer diversas estrategias, también potenciar
la autonomia y creatividad como estudiante.

Con estos antecedentes se hace evidente que la innovacion y el cambio educativo esta en
razon de los procesos institucionales a partir de la gestion escolar, porque el docente en formacion
reflexioné a partir de relacidn teoria — practica y utilizé disefios creativos, desarrollé su autonomia a
partir de estrategias pedagdgica-didacticas, utilizé la indagacion, el aprendizaje basado en problemas
a partir de necesidades reales y la investigacion para el dominio de contenidos. Utilizaron el
pensamiento critico para detectar obstaculos en la reflexién de su practica atendiendo problemas de
ensefianza-aprendizaje, actualizando e investigando referentes pedagogicos-didacticos.

¢ Esto que implica? El desarrollar una actitud de compromiso con la profesién, con la
recuperacion y reflexion de su practica, asi como la actitud de investigacion y seleccion de informacién,
lo que también permite “que el sujeto pedagdgico moderno puede reproducir un sistema educativo
complejo” (Puiggros, 1990, pag. 46) y asuma su profesion con necesidades formativas permanentes.
El sustento tedrico del documento recepcional les permitié el dominio del tema, la propuesta de
intervencion desarrollar, el estilo pedagogico junto con la transformacién de su practica y la atencion
a problemas educativos.
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Lo expuesto estd abierto al debate, porque es apenas un bosquejo de otros estudios
posteriores para comprender la diversidad dentro de los procesos de formacion docente desde la
educacién normal como politica actual del gobierno federal.
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