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RESUMEN

La presente ponencia da cuenta de los aprendizajes en torno a los
conceptos de uso de la investigacion, difusion y divulgacion, 'y su relacion
practica con la Politica Educativa. A partir de experiencias rescatadas desde
el Departamento de Investigacién de la Secretaria de Educacion, Cultura'y
Deporte, del Gobierno del Estado de Chihuahua, espacios desde donde se
impulsé un proyecto de uso de la investigacion en la toma de decisiones de
la politica educativa estatal a través de un proceso de Investigacion-Accion.
El texto recupera algunos de los aprendizajes individuales y colectivos
resultados de la experiencia, documentados a través de registros de audio,
videogréficos y relatorias derivadas del trabajo campo.

Palabras clave: Politica educativa, uso de la informacién, divulgacién
cientifica.
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INTRODUCCION

En México existe un pendiente en relacion al uso de la investigacion educativa. Abordar este
tema es una necesidad y constituye un enorme reto, que en muchas ocasiones se ha dejado de lado
en aras de conformar cuerpos de investigadores y alentar la produccién de investigacién. Entre los
agentes de la investigacion educativa en México existe también un debate conceptual en torno a las
acciones de divulgacion, difusién, diseminacion y distribucién del conocimiento. El planteamiento que
se realiza a través de esta ponencia se centra en un error que impacta tanto en los posibles usos de
la investigacion en la politica educativa, como en las formas de dar a conocer sus resultados, y que
consiste en considerar la existencia de dos ambitos totalmente separados, el de los investigadores y
el de los funcionarios educativos.

En esta ponencia se realiza un analisis en torno a las acciones promovidas a través del
Proyecto de Vinculacion entre la Investigacion y la Politica Educativa a partir del tamiz tedrico, derivado
principalmente de los planteamientos que realizan Reimers & McGinn (2000).

Este analisis nos lleva a cuestionar imaginarios colectivos creados en torno a lo que hacen y
piensan los funcionarios sobre la investigacion educativa; asi como ideas preconcebidas en torno a la
enorme tarea del uso de la investigacion educativa en la politica por parte de los investigadores.

Finalmente establecemos como en el estado de Chihuahua, se logrd la construccion de
equipos multidiscplinarios y multifuncionales que trabajaron con un solo propoésito: aportar informacion
para entender aspectos relevantes del sistema educativo, a través de la investigacion educativa.

DESARROLLO

El Gobierno del Estado de Chihuahua, a través del Departamento de Investigacion
perteneciente a la Direccion de Investigacién y Desarrollo Educativo llevd a cabo el Proyecto
denominado Vinculacién entre la Investigacion y la Politica Educativa. La justificacion que se le brind6
al mismo parti6 de varias vertientes; diagnosticos estatales, revisiones de investigadores nacionales e
incluso posicionamientos institucionales.

Las conclusiones establecidas en la coleccién de Estados del Conocimiento de la
Investigacion Educativa en el Estado de Chihuahua (Garcia, Valles, & Martinez, 2010; Hernandez,
Larios, Trujillo, & Pérez-Pifion, 2010; Hinojosa, Aguirre, Avila, & Chavez, 2010; Jurado, 2010; Lara,
2010; Madrigal, Araiza, & Rodriguez, 2010; Maldonado, Carrera, & Gutiérrez, 2010; Martinez, 2010;
Vega, 2010) y del Diagnostico de la Investigacion Educativa en el Estado de Chihuahua (Martinez,
Aguirre, Hernandez, Hinojosa, & Vega, 2012), evidenciaban la necesidad de vincular la produccién
cientifica con la toma de decisiones de la politica educativa estatal.
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También existen voces tedricas, principalmente de integrantes del Consejo Mexicano de
Investigacion Educativa (Patricia Ducoing, Eduardo Weiss, Rolando Maggi y Martha Ldépez), que
reclaman de manera reiterativa, en foros, conferencias y charlas el uso pertinente de la investigacion
en la politica publica.

En el plano institucional tenemos como ejemplo, que el Programa Sectorial de Educacion
(SEP, 2013) del Plan Nacional de Desarrollo (2103), dentro del Objetivo 1. Asegurar la calidad de los
aprendizajes en la educacion basica y la formacion integral de todos los grupos de la poblacion,
presenta como una de sus lineas de accién: “Apoyar la investigacién educativa, la conformacién de
consejos consultivos para la educacion y proyectos para la generacion de propuestas de avance
pedagdgico”. (SEP, 2013, p. 46).

Los objetivos del proyecto de vinculacion quedaron enunciados de la siguiente manera:

 Articular la investigacion con la toma de decisiones de politica educativa para la mejora de la
calidad del servicio educativo.

» Articular a las instancias gubernamentales, instituciones y actores que producen investigacion
educativa a fin de que sea pertinente y relevante a las necesidades sociales y educativas.

En estos objetivos se plantea la posibilidad de conexién entre dos mundos, que cominmente
se considera gravitan de manera aislada, con poca relacion, el de grupos académicos y los tomadores
de decisiones.

La descripcion del proyecto queda establecida en la linea del tiempo que se muestra en la
figura 1.
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Figura 1. Acciones del proyecto de Vinculacion entre la Investigacion y la Politica Educativa.
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Fuente: Elaboracién propia, con base en archivo documental del proyecto.

ALGUNAS PRECISIONES CONCEPTUALES

Maggi (2013) nos plante6 en la primera reunion del proyecto, algunas dificultades que
enfrentan quienes intentan promover el uso de la investigacion en la politica. Entre sus advertencias
estaban la enorme brecha en torno a lenguajes, prioridades, metodologias, velocidades y uso de la
teoria, que se manifestaban en la investigacion realizada en el mundo académico y el mundo de la
politica educativa. Maggi (2003) no fue el primero que lo expreso, ha sido toda una tradicion académica
evidenciar esta division, alimentada por las dificultades que implica relacionar uno y otro (Hussen en
Reimers & McGinn, 2000). Hussen caracteriza cada uno de los sistemas atribuyéndole a quienes
toman decisiones el entendimiento de la investigacion con fines préacticos, con grados de libertad
acotados, que juzgan a la investigacion como insuficientemente concluyente y que otorgan valoracion
a lainvestigacion en la medida que se instrumente en la politica educativa. EI mismo autor explica que
existe otro sistema en el que la investigacién permanece acotada a los claustros universitarios; en el
que interesan los créditos o reconocimiento de las producciones por los pares; en la que el método,
los paradigmas y la teoria son fundamentales y por ultimo; en la que las conclusiones que arroja la
investigacion tiene autonomia incuestionable; este es el sistema academicista de la investigacion
(Reimers & McGinn, 2000).
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Esta division o disociacion la encontramos también en la conceptualizacion que realizan en el
ultimo estado de conocimiento del COMIE, Vergara y sus colaboradoras (2013). Ellas de manera
diferenciada y separada analizan las producciones del campo de la investigacion educativa como se
presenta en la figura 2.

Figura 2. Distribucion y uso del conocimiento.

conocer los resultados de wuna investigacion determinada, . .
preferentemente con propdsitos cientificos; sus fuentes y medios—'_* Revistas indexadas
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2013, p. 487)
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Fuente: Construccion propia, a partir de Vergara et al. (2013).

Consideramos que la diferenciacion que se muestra, aunque es sélo organizativa, refuerza
una divisién que hay que subsanar: la brecha entre el mundo académico y el mundo de los usuarios.
En este caso, tomadores de decisiones o funcionarios del sistema educativo quienes son “los usuarios”
y los y las investigadoras que son los “productores” del conocimiento.

En este texto, nos centraremos en la revision derivadas del proyecto aplicado en la entidad
para valorar las evidencias encontradas en la relacion entre la produccion y el uso de la investigacion
educativa. El planteamiento que presentamos hace referencia a la posibilidad de conformar equipos
que trabajen de manera integral en torno a problematicas educativas.
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METODOLOGIA

Desde el inicio del proyecto consideramos la posibilidad de trabajar con base en principios
metodol6gicos de la investigacién-accion. Sin embargo, encontramos un problema conceptual sobre
ella, porque la poblaciéon objetivo en este caso resultaba atipica, al estar conformada por
investigadores, funcionarios y funcionarias educativas, que salen de los canones, en los que esta
metodologia identifica a los participantes. Esta situacion la visualizamos como una oportunidad, una
posibilidad de recorrer veredas poco transitadas. Elegimos la ruta que Kemmis & McTaggart (1988)
ofrecen en la investigacion-accion. Planteamos una espiral que recorrimos en cuatro ocasiones, hasta
la recuperacidn de esta experiencia. Esta espiral, la representamos en la Figura 3.

Figura 3. Acciones realizadas en espiral.
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Fuente: Elaboracién propia que recupera el esquema de Kemmis & McTaggart (1988).

HALLAZGOS

En el equipo de trabajo que constituimos para el desarrollo del proyecto, buscamos
informacidn y experiencias realizadas en nuestro pais, acerca de la mejor forma de promover el uso
de la investigacion en la politica educativa. Encontramos que lo comun era la identificacion de
recomendaciones sobre lo que tedricamente se debia hacer (Flores-Crespo, 2009; Latapi, 2008; Loyo
& Solérzano, 2013; Zorrilla, 2010). Sin embargo también recuperamos dos experiencias practicas de
vinculacion: el trabajo que la Universidad Autonoma de Baja California (Cordero, G., Contreras, A.,
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Rodriguez, J.C. y Caso, J., 2013) realizé para dar a conocer resultados de investigacion educativa
ante autoridades del Sistema Educativo Estatal y del Instituto nacional para la Evaluacion de la
Educacion, y el proyecto que Oresta Lopez enarbol6 en el estado de San Luis Potosi (Lopez, 2009),
que enfatiz6 actividades dirigidas hacia la formacién de investigadores y talleres para tomadores de
decisiones.

La aplicacion de diversas estrategias para obtener informacién de investigadores y
autoridades educativas, de diferentes regiones de la entidad, y su posterior sistematizacion y anélisis,
nos permiti6 identificar que un factor importante de esta falta de conexién de estos grupos, son los
imaginarios que existen entre los actores que participan en esa relacion. Es decir, las nociones,
prejuicios o representaciones sociales que los investigadores tienen sobre como y de donde se
informan quienes toman decisiones en la politica educativa y a su vez, lo que las personas tomadoras
de decisiones piensan, creen o conceptualizan la investigacion educativa (Hinojosa & Garcia, 2015a)
(Hinojosa & Garcia, 2015b).

Al revisar las concepciones que los integrantes de la estructura educativa consideran para
tomar sus decisiones en el ambito laboral, encontramos la influencia que tienen las fuentes externas
y conocimientos personales de los funcionarios. Sin embargo un hallazgo importante que es posible
observar en la figura 4 es, la existencia de funcionarios (aunque minima) que no unicamente hacen
uso de investigacion, sino que la promueven y realizan como parte de sus actividades cotidianas. Es
decir en un mundo donde se percibe una total separacion investigacion-toma de decisiones, hay
indicios de que es posible conjugarlas, lo que genera la pauta para investigar a este grupo, para
entender sus causas y motivaciones y el posible impacto que esto tiene en el ambito educativo.
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Figura 4. Fuentes que alimentan la toma de decisiones.

Normas, reglamentos y lineamientos oficiales.

Fuentes externas.
Demandas de autoridades de mayor rango.
Experiencia laboral
[ Y
¢En qué se , Conocimientos personales ‘ Sentido comiin
basan las
autoridades
educativas
para decidir? | Identificacion directa de demandas y necesidades
L =g !
\Evaluaciones
) " Procesos de indagacion internos [ Diagnosticos
Informacién derivada de procesos de 8
investigacion D (i
L _ [Informacion derivada de investigacion ‘lMomtoreosy
educativa seguimientos

Fuente: Elaboracién propia con base en declaraciones de autoridades educativas.

También identificamos niveles de participacion de los funcionarios o autoridades educativas
en procesos de investigacion (ver ilustracion 5), que dan cuenta de diferentes aproximaciones y
experiencias en este ambito. Esto contradice las nociones que informan que los tomadores de
decisiones tienen un nulo conocimiento de los procesos de investigacion. En relacion a este aspecto,
en un estudio de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) realizado en
México, se reporta que “La mayor parte de los dirigentes de SEP, incluyendo los funcionarios de las
subsecretarias tienen antecedentes de investigacion. Vienen de universidades o de centros de
investigacion y muchos de ellos fueron investigadores educativos antes de unirse al gobierno”. (OCDE,
sff, p.37). Esta aseveracion, deriva en la necesidad de identificar con mayor detalle el perfil académico
de autoridades educativas estatales y su relacion con acciones de investigacion.
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Figura 5. Participacion de autoridades educativas en procesos de investigacion
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Fuente: Elaboracidn propia con base en declaraciones de autoridades educativas.

En los encuentros que durante el proyecto propiciamos, se documentaron casos en los cuales
autoridades educativas conocieron procesos Yy resultados de investigaciones y mostraron
conocimiento y una actitud analitica ante estrategias metodoldgicas (seleccion de muestras, técnicas
y procedimientos empleados y/o relacion entre objetivos y conclusiones) y realizaron planteamientos
adecuados y pertinentes desde su funcion. Este hecho nos lleva a reflexionar en la necesidad de abrir
estos espacios de encuentro, con formatos diferentes a los de encuentros de difusién, pero sobretodo
con la posibilidad de llevar a cabo dialogos horizontales.

En la cuarta etapa del proyecto, se buscaba fortalecer la formacion de los agentes de la
investigacion acerca de los procesos de divulgacion de la ciencia. Esto, a partir de que habiamos
observado que muchos de las y los investigadores, motivadas por los estimulos externos ofrecidos
por CONACYT a través del Sistema Nacional de Investigadores, se especializan en la difusion del
conocimiento obtenido a través de sus investigaciones con sus pares académicos y poco se interesan
en divulgarlos (Hinojosa y Garcia, 2015b). Percibimos que existe un desdén hacia las actividades de
divulgacion que son las mas cercanas a promover aprendizajes 0 uso de conocimientos, entre quienes
ejercen la practica pedagdgica. Incluso detectamos que existe un imaginario que establece que la
responsabilidad del uso de la investigacién corresponde al funcionario o agente de estructura
educativa. Es decir, se tiende a depositar en los usuarios la responsabilidad de leer, procesar y
operativizar lo que los académicos presentan en sus reportes.
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Nosotros le dimos un giro a esta concepcion y establecimos la hipétesis de que la problematica
es que pocos agentes de la investigacion educativa conocian o habian tenido experiencias en el disefio
de actividades de divulgacion. Entonces, organizamos un seminario denominado Gestion de la
Investigacion en la Politica Educativa en el que participaron investigadores del estado de Chihuahua.
Los objetivos del taller ofrecido por el Dr. Armando Loera Varela, planteaban: Analizar los limites y
potencialidades de las estrategias de promocion y difusion de la investigacion y sus resultados,
ademas de brindar a los participantes retroalimentacion sobre productos de investigacion propios, de
manera que fuesen mas pertinentes como documentos de politica publica.

El seminario implic6 el andlisis de contenidos amplios como: fundamentos epistemoldgicos de
las politicas publicas; la globalizacion y agenda en educacidn; dimensiones y agentes de la politica
educativa; y relevancia metodologica y estrategias de gestidon de la investigacion educativa. Este
ultimo apartado con subtemas como: investigacion desde y para el Estado e Investigacion desde y
para la transformacion del sistema. La materializacion de los saberes se presento a partir de la entrega
de dos producciones personales asociadas a los hallazgos de una de sus investigaciones: la
elaboracién de un memorandum politico y de una narrativa corta que condensaba la investigacion
realizada. Al término del taller, la mayoria de los participantes consideraron que sus saberes en
relacion al uso y funciones de la investigacion variaron en diferentes niveles. Sus respuestas se
recuperaron de manera literal en las tablas 1y 2.

La falta de experiencia de los participantes en la elaboracion de este tipo de producciones e
incluso las dificultades que algunos expresaron abiertamente que tenian para realizarlas, nos lleva a
establecer la necesidad de abrir espacios de formacion que permitan valorar, disefiar y poner en
practica procesos de divulgacion, no unicamente con funcionarios, sino con grupos de interés de las
diversas teméticas de investigacion.

Tabla 1. Causas por las que se considera que S| hubo cambios en su conceptualizacién de la
investigacion.

Se fortaleci6 lo que se realiza para la gestion de la investigacion

De ahora en adelante pondré en especial cuidado en el impacto-beneficio de mi investigacién

No sdlo hay que producir investigacidn, hay que ver que tenga impacto en la sociedad, saber vender,
ofrecer las investigaciones.
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Siento que es pertinente comunicar los resultados de lo que investigamos y que trascienda en la

toma de decisiones en politica publica.

En mi caso, para dar seguimiento a mi trabajo de investigacion e incidir en la politica educativa.

Porque prevalecia en mi, sélo la difusion de la investigacion de manera académica, ahora conozco

otras opciones dentro de la narrativa que pueden ser Utiles para la difusion.

La forma en la que podemos dar a conocer nuestros resultados. Cdmo hacer nuestras peticiones.
Fuente: Resultados de la evaluacién del seminario: Gestion de la Investigacion en la Politica
Educativa.

Tabla 2. Causas por las que se considera que hubo cambios PARCIALES en la conceptualizacion de
la investigacion.

Digo parcialmente, porque ya tenia nociones respecto a los usos y funciones, pero aqui se formalizé
y €s0 me agradd mucho.
Sabia de la importancia de la divulgacidn, pero no habia visualizado los alcances.
Cambiar la postura seria incongruente, sin embargo, parcialmente cred conciencia de la divulgacion
y gestion de los procesos investigativos.
No estan relacionadas con las percepciones
Fuente: Resultados de la evaluacion del seminario: Gestiéon de la Investigacion en la Politica
Educativa.

Consideramos que el desarrollo del memorandum politico y la narrativa, se relacionan con la
necesidad de Estimular la utilizacion de datos por los tomadores de decisiones, planteados por
Reimers y McGinn (2000). Este enfoque hace énfasis en la distribucion del conocimiento a partir de
identificar los problemas de divulgacién, la experiencia con datos y los métodos de recoleccion de
evidencia empirica que se emplean para estimular el didlogo. Ademas se posibilitd que los
investigadores reflexionaran acerca de su compromiso ético con la produccién y el establecimiento de
estrategias para facilitar el uso de los conocimientos construidos a partir del proceso de indagacién.

Aln en esta vision es posible distinguir la divisidn entre las culturas del investigador y del
funcionario. Se concibe al investigador como intermediario y trata de convertir los hallazgos cientificos
en recomendaciones de politica, pero la conversidn del consejo en decisiones sigue siendo tarea del
funcionario.

En la busqueda de vincular la investigacion con la toma de decisiones, se desarrollo la
principal estrategia del proyecto se denomind Nucleos Tematicos. Los nucleos tematicos no son los
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cuerpos académicos que la politica cientifica conforma para realizar investigacion. La novedad esta
planteada en la incorporacion a los equipos de trabajo (pueden ser cuerpos académicos 0 equipos
conformados ex profeso para un tema en particular), de funcionarios del ambito educativo. En los
nucleos tematicos existe un trabajo sistematico de recuperacion de saberes que hemos publicado en
el que de manera amplia se da a conocer estos aprendizajes que se encuentra en el texto: Nucleos
Tematicos: una estrategia para la vinculacion educativa (Hinojosa y Garcia, 2015c). Se conformaron
multiples nucleos: algunos sobrevivieron, otros murieron en el camino. Se realizé el seguimiento
puntual de diez que demuestran la pertinencia de la estrategia. Con escasos recursos econémicos y
humanos se pudieron impulsar investigaciones y dialogos institucionales.

Los nucleos tematicos guardan relacion con la perspectiva de Reimers y McGinn (2000), en
la cual el “Didlogo sobre la politica se entiende como aprendizaje organizacion”. Las caracteristicas
que prevalecen en este modelo, segun los autores mencionados son: la verdad no es algo estatico
que espera a ser descubierta, sino que es algo que se construye a través de las acciones. Pero es a
traves de la interaccidn, el didlogo y la construccion colectiva cuando se puede establecer condiciones
mas propicias para generar el cambio.

CONCLUSIONES

La aplicacion de diversas estrategias que constituyeron el proyecto de vinculacién nos muestra
la posibilidad de que investigadores y los politicos pueden coexistir, dejar de vivir en mundos
separados y construir conocimiento que presenten alternativas o respuestas a sus problematicas. A
partir de contar con producciones de varios nlcleos tematicos, es realmente emocionante constatar
como se pueden establecer encuentros en los que se presenta un didlogo horizontal, espacios donde
académicos y funcionarios pueden trabajar de manera colegiada en la generacion de conocimiento
util y pertinente a las necesidades de la sociedad, pero sobre todo observar productos concretos
derivados de su trabajo.

Los formuladores de politica son actores criticos del proceso de investigacion, actores
pensantes del sistema educativo. Es necesario promover estrategias que asocien la produccion y el
consumo de la investigacion educativa, para lograrlo, se hace necesario que investigadores vy
autoridades, superen la visién simplista de divulgacion de la investigacion como una tarea
unidireccional para constatar que el uso de la investigacion tiene que ser una actividad colegiada.
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