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Resumen
Indagar los procesos de formacion es una cuestion imprescindible en
nuestra contemporaneidad, las instituciones de educacién superior que se
dedican a estos procesos deben estar vigilandolos de una manera muy
minuciosa. En este trabajo se muestran los resultados de una investigacion
que se realizd en 2016 con los asesores académicos que atienden cuatro
programas de licenciatura en la Universidad Pedagdgica del Estado de
Sinaloa unidad UPES Los Mochis. El objetivo de la investigacion fue explicar
el sentido innovador que le imprimen a sus procesos de intervencion
pedagdgica al formar a profesionales de la educacion.
El apoyo teorico que la respalda estéa sostenido por los planteamientos de
Carbonell, Moschen, Cebrean y Ezpeleta, autores cuyas contribuciones
orientaron el rumbo teorético que tomd la indagacién. En lo referido al
sustento metodoldgico, el estudio de caso fue el método que guio el proceso
heuristico, la observacién y el cuestionario fueron las técnicas que se
emplearon en el proceso de recopilacion de los datos. Se empled el analisis
de contenido como una forma de tratar los datos de la investigacion y su
proceso de interpretacion.
Los resultados se muestran en la parte Ultima del trabajo, en ellos
sefialamos algunas cuestiones que deben permitir mejorar los procesos de
intervencion de los asesores académicos de la Universidad Pedagogica del
estado de Sinaloa Unidad Los Mochis. En la parte final del documento estan
las conclusiones, en ellas esta sostenida la postura que como profesionales
de la educacion y como investigadores poseemos sobre la tematica en
analisis.
Palabras claves
Innovacién, calidad, formacién, practica, investigacion.

TEMA GENERAL: PRACTICAS EDUCATIVAS EN ESPACIOS ESCOLARES.
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INTRODUCCION

A finales del siglo XVIII cuando se formaron los estados educadores en el contexto europeo
empezd la preocupacion por formar de la mejor manera a los profesores. Esa preocupacion ha
persistido a lo largo del tiempo y es considerada en la actualidad una prioridad de alto nivel que se
procura atender de la mejor forma. Formar a los profesionales de la educacién implica hacer una
revision seria de la manera como estan trabajando en las instituciones encargadas de tales
menesteres.

El presente es un informe de investigacion referido al sentido que le imprimen a sus procesos
de intervencion pedagogica los asesores académicos de la Universidad Pedagdgica del Estado de
Sinaloa Unidad UPES Los Mochis. Nos interes6 indagar sobre el sentido de innovacion que esta
presente en las practicas de intervencion pedagogica de los asesores académicos, en razon de ello
se hizo el siguiente planteamiento investigativo: ;Cuél es el sentido innovador que imprimen en sus
procesos de intervencion pedagogica los asesores académicos de la UPES Unidad Los Mochis?

Objetivo general:

Explicar el sentido innovador que le imprimen a sus procesos de intervencion pedagdgica los
asesores académicos de la Universidad Pedagdgica del Estado de Sinaloa Unidad Los Mochis.

Objetivos especificos:

~explicar la concepcién de innovacion que poseen los asesores académicos de la UPES
Unidad Los Mochis.

~~describir los obstaculos que dificultan la innovacion en los procesos de intervencion
pedagagica los profesores de la UPES Unidad Los Mochis.

Supuestos hipotéticos

La concepcion de innovacidn que poseen y ponen en practica los asesores académicos de la
UPES Unidad Los Mochis esta desprovista de un referente teérico, por ello su practica adquiere visos
de intervencion pedagdgica tradicional.

Los obstaculos que impiden el proceso de innovacion no son reflexionados de manera
profunda por los profesores porque no existen los espacios de reflexion colectiva profunda.
DESARROLLO

La innovacion

Jaume Carbonel (2005) sostiene la idea de que innovar en educacion es una aventura que
debe de vivirse por los actores educativos, y seria bueno como actividad investigativa indagar la
manera como viven ese episodio desde los distintos planos educativos los sujetos interactuantes en
una institucion educativa.

El concepto de innovacion es un concepto sumamente complejo que implica distintas aristas
para su analisis y reflexion. En tal sentido, Moschen (2009) ,distingue cinco niveles o estamentos
desde los cuales se puede presentar la innovacion, en primer término la concibe como un producto



CONGRESO NACIONAL
DE INVESTIGACION

EDUCATIVA San Luis Potosi 2017

que emana de una manera brillante y magica, idea que se instala en los referentes institucionales y
determina las interacciones delos elementos interactuantes en la institucion.

Concibe este autor en un segundo plano a la innovacién como un proceso que es resultado
de un proyecto de trabajo cuyo fin es la transformacion. En este caso se emprenden acciones con
ciertos visos de novedad pero su finalidad es operar un cambio en la institucion a partir de las acciones
emprendidas.

Una tercera acepcién del concepto de innovacion la referencia como la incorporacion de
nuevas tecnologias que se distinguen como ostentarse de “Ultimo modelo” en la practica educativa.
Es decir, desde esta racionalidad cuando un profesor esté haciendo uso de los mas sofisticados
equipos tecnoldgicos esta innovando.

Una acepcion més de este autor asevera que la innovacion deben llegar desde afuera y
debe estar ligada a la presencia e influencia de expertos en la escuela que son los factores mas
importantes para operar el cambio en las instituciones educativas. La quinta y tltima concepcion desde
esta l6gica autoral expresa que la innovacion también pueden ser los ensayos educativos capaces
de orientar las préacticas educativas en los recintos escolares.

Hacemos una amplia referencia al concepto de innovacién porque éste es el sustento
epistémico, teorico y practico en el cual se basan los procesos de reformas educativas, procesos que
estan de moda en el mundo y en el pais, territorio en el cual en los ultimos afios se ha sido testigo de
un paisaje reformista sin precedente.

Al respecto Ezpeleta (2004), sefiala que las innovaciones son una forma privilegiada o un
poderoso dispositivo mediante el cual los procesos de reformas educativas toman lista de presente en
las escuelas, y precisa ademas que son un medio para inducir en los centros educativos los cambios
y las transformaciones que se consideran deseables por parte de los reformadores en educacion y
que tanto los procesos de reforma y de innovacion, la escasa experiencia que se tiene derivada de los
informes de investigacion prueban que ambas tienen mayores probabilidades de éxitos cuando se
gestan desde los centros escolares, cuando no es asi, las tendencias a resistir esos reformas e
innovaciones son muy fuertes por aparte de los actores educacionales.

Planteado el asunto de esa manera parece muy facil de implementarse bajo la elemental
formula “formulacién normativa y ejecucién”, sin embargo, como ya se sefiald, estos procesos no son
lineales y la escasa investigacion que se tiene al respecto nos ha advertido que la implementacion de
€s0s procesos en las escuelas reviste altos niveles de complejidad y dificultad tal como lo sostiene
Liberman (1998).

Por su parte Cebrean (2003), sefiala que existen muchas definiciones de lo que significa
innovar, y que éstas dependen de la 6ptica y el contexto desde el cual se enuncian, y precisa que,
desde su postura prevalece un compromiso con la practica. Para este autor la innovacion es la
busqueda de cambios que produzcan mejoras en las instituciones educativas y en las practicas que
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se desarrollan en ellas. Una cosa importante que sefiala este autor es que los procesos de innovacion
deben estar sostenidos por una perspectiva planificadora, de no ser asi, éstos caerian dentro de la
categoria de cambios fortuitos o imprevistos, circunstancia que rifie con una perspectiva innovadora
de la educacion, soporte éste Ultimo importante para establecer los procesos innovadores en las
escuelas de todos los niveles educativos.

Metodologia

Por la naturaleza del objeto de investigacion aqui tratado, las caracteristicas de la perspectiva
cualitativa fueron las mas pertinentes de emplearse en este proceso, habida cuenta que la innovacion
es un proceso que es dificil de cuantificarse , por ello, las formas de intervenciéon empleadas son
cruzadas con los marcos interpretativos de este enfoque de investigacion.

Por lo que respecta al método empleado en la investigacion este fue el estudio de caso, este
dispositivo metodoldgico permitié construir referentes sobre el sentido innovador que le imprimen a
sus procesos de intervencidn pedagogica los asesores academicos de la Universidad Pedagdgica del
Estado de Sinaloa Unidad UPES Los Mochis.

El método, posibilita la representacion del mundo como los propios sujetos y el investigador
lo viven, lo experimentan y lo explican, de ahi que adquiere rasgos fenomenolégicos. En tal sentido
Mckernan (1999), sostiene que un estudio de caso es una recogida formal de datos presentada como
una opinién interpretativa de un caso unico, y que incluye el andlisis de los datos recogidos durante el
trabajo de campo y redactados en la culminacién de un ciclo de accién, o la participacion en la
investigacion. Ademas, indica que un estudio de caso educativo es un analisis formal de la vida en el
aula.

Se selecciond el método de estudio de caso multiple porque el cuerpo de asesores
académicos de la Universidad Pedagogica del Estado de Sinaloa es un caso que posee muchas
aristas para su analisis, con este método creemos que pudimos dar cuenta del sentido innovador que
le imprimen a sus procesos de intervencién pedagdgica.

Las técnicas empleadas en la investigacion fueron el cuestionario y la observacién. Se aplico
un cuestionario a los asesores académicos que trabajan en las cuatro licenciaturas que oferta la UPES
Unidad Los Mochis, este instrumento de recoleccidn de datos contenia siete preguntas, cuatro de tipo
biografico, una de experiencia, una de juicio y una de conocimiento.

La observacion consistio en 48 registros de los procesos de intervencion pedagogica de los
asesores académicos, esta informacion se consignd en blogues explicativos de lo observado,
informacién que sirvio para caracterizar las practicas de intervencion de los asesores “upesianos”.

Los sujetos de la investigacion fueron 80 asesores de la Licenciatura en Educacion Primaria,
la Licenciatura en Educacidn Preescolar, la Licenciatura en Intervencion Educativa y la Licenciatura
en Educacion primaria y Preescolar para el Medio Indigena.
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El tiempo de realizacion de la investigacion comprendié de enero a diciembre de 2016. La
condicion de localia ayudd mucho en la negociacion del acceso y la seleccion de lo que en
investigacion se conoce como los informantes claves. Para tratar la informacion se utilizé la técnica de
andlisis de contenido, estrategia de tratamiento de la informacion con profundo sentido interpretativo
recuperada de los cuestionarios y la observacion.

Presentacion de los resultados

La manera como se ha procedido en la aventura heuristica implicd de inicio la elaboracién del
proyecto de investigacion; posteriormente se disefio un cuestionario con siete preguntas, cuatro de las
denominadas en los anales de la investigacién como biograficas, una pregunta fue de experiencia,
una de juicio y una de conocimiento.

Se reviso el instrumento de recoleccion de datos por parte del equipo de investigacion y una
vez que se le hicieron algunos ajustes se aplicd a los asesores académicos de las cuatro licenciaturas
de la UPES unidad Los Mochis.

Se aplico el instrumento de recoleccion de datos, se agruparon los cuestionarios por cada
una de las licenciaturas, se realizd un proceso que en investigacion se conoce como codificacion
segmentada, una vez realizado este proceso se procedio a la estructuracién de categorias como las
siguientes:

Categoria 1.

‘La impresion intuitiva de lo nuevo”

La practica docente por su propia naturaleza tiende a ser impactada de manera muy
determinante por acciones impregnadas de lo rutinario, en razén de ello, la imagen que se ha
construido del maestro es la de una persona hombre o mujer que esta frente a un grupo de alumnos
impartiendo un conjunto de conocimientos que éstos deben aprender.

Sin embargo, también por su propia naturaleza la practica docente esta abierta a la
incorporacion de novedades, aun sea el profesor mas tradicionalista la inercia de la accién docente y
las demandas que el trabajo con el conocimiento genera, al menos le hace intuir que algo nuevo debe
incorporarse para transformar las practicas educacionales.

Esta categoria se denominé “la impresion intuitiva de lo nuevo”, porque los docentes de las
Licenciaturas de la UPES, aun sin saber para qué debe estar presente lo nuevo en su aula, le
confieren a ésta la posibilidad de una manera muy intuitiva que esté ahi, Los testimonios que
plantearon en el instrumento de recoleccion de datos aplicado hacen alusion muy reiterada “a lo nuevo”
sin abundar en explicaciones.

Es importante resaltar en esta investigacion cémo las caracteristicas que le hemos puesto
en este texto al concepto de innovacion es su complejidad, los profesores en analisis estan lejos de
tener en sus referentes mentales un concepto de innovacion con las connotaciones epistémicas que
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oriente sus practicas, por lo contrario, es una versién demasiado intuitiva la que manifiestan en la
incursion investigativa que se realizé con ellos.

Categoria 2. La concepcion divergente del concepto de innovacion.

La Universidad Pedagdgica del Estado de Sinaloa posee su decreto de creacion como todas
las Instituciones de Educacién Superior (IES) , en él esta el modelo educativo que le da rumbo y
sentido al quehacer institucional, en ese documento se estipulan las directrices que hacen funcionar
a esta universidad, inserto ahi esta el concepto y la significacion que debe darsele al concepto de
innovacion en las practicas de intervencion de los asesores académicos, hemos denominado de esta
forma a la categoria porque en el instrumento de recoleccion de datos hay notables divergencias en
el concepto de innovacion que han construido en sus referentes los profesores “upesianos”,

Una de las principales inferencias que se hacen al analizar estos testimonios es que los
profesores no han leido el documento normativo en el cual se estipula el sentido que le deben dar a
sus procesos de intervencion pedagdgica, esto hace que las definiciones acusen cierto sentido
definitorio anarquico, proceso realizado desde cada uno de los referentes y las individuales
concepciones que poseen los asesores académicos.

Prueba también esa divergencia conceptual que por parte de la UPES no se ha trabajado el
concepto de innovacion que debe prevalecer desde la racionalidad institucional, no existe un norte
orientador de las practicas de los profesores en sus procesos de intervencidn. Esta situacion es grave
en una institucion que debe formar de la mejor manera a los profesionales de la educacion que a su
vez, formaran a las futuras generaciones de este pais.

Categoria 3. La intervencion pedagogica carente de innovacion y sus consecuencias

A esta categoria se le denominé de esa forma porque cuando en el instrumento de recoleccion
de datos aplicado a los profesores se les cuestiond sobre cuales eran las consecuencias de los actos
de intervencién pedagdgica carentes de innovacion, lo que se cita a continuacion fue lo que
respondieron. Loa asesores académicos fueron claros al sefialar que cuando no se innova en sus
practicas hay consecuencias muy evidentes en los procesos de construccion de los aprendizajes que
afectan el logro escolar y convierten el trabajo del profesor en mecanico, monétono y aburrido.

Como podemos derivar de los datos consignados en el instrumento de recoleccion de datos,
al menos en términos de definicién los asesores académicos de la UPES poseen claridad respecto de
lo que sucede cuando no se aplican los presupuestos de la innovacion en los procesos de intervencion
pedagdgica, los testimonios consignados en el cuerpo de este informe son una muestra clara de esta
afirmacion.

A continuacion se presentan los resultados de la observacion que se realiz6 en los procesos
de intervencion pedagogica de los asesores académicos de la Universidad Pedagdgica del Estado de
Sinaloa, unidad UPES Los Mochis.
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En lo general, podemos destacar que son procesos de intervencion pedagdgica con visos en
exceso rutinarios, los asesores académicos ingresan al aula, pasan lista de presentes a los alumnos
y solicitan la tarea que se les pidi6 que analizaran en sus casas en la sesion anterior. En algunas
clases hacen uso del proyector que esta instalado en el aula y cuestionan recurrentemente a los
alumnos, esa interpretamos que es la concepcidén de innovacion que poseen en sus referentes
inmediatos.

Otros asesores aplican algunas técnicas didacticas en el salon de clases, eso los coloca en
su percepcion en una tesitura diferente al resto de los profesores “upesianos”. Con esto de hacerlo
diferente se cree que estan innovando en su esquema perceptil, con ello s6lo estan haciendo uso de
uno de los dispositivos sugeridos en educacion por la dinamica de grupos.

En ocasiones ponen en préctica actividades ludicas y en esa idea intentan proyectar la version
de que estan haciendo uso de los presupuestos del concepto de innovacion en sus actos de
intervencion pedagdgica. En términos generales, se observo que los profesores de la UPES realizan
practicas esquematicas y rutinarias, tienen estas préacticas fuerte apego a un viejo formato que en la
tradicion de la “pedagdgica” se ha impuesto: dejar que lean en sus casas y participen con lo leido en
las clases, con ello se percibe que estan cumpliendo la tarea de formar profesionales de la educacion
del mas alto nivel, tal como es el propésito de la Universidad Pedagdgica del Estado de Sinaloa. Craso
error.

Es destacable en los procesos observacionales que los asesores académicos hacen escaso
uso de lo que se conoce en el contexto educativo europeo como dispositivos mediales, rara vez
emplean en sus procesos de intervencion el periédico, la radio y la television, también son escasas
las consultas in situ a la red de internet, escasas son también las sugerencias a los alumnos sobre la
busqueda de informacion en los muchos sitios que ya existen en la redes exclusivas de sitios
educativos.

Con base en lo observado podemos concluir que aun prevalecen en estos espacios de
intervencion pedagdgica la denominada “gramatica de la escolaridad”, consistente ésta en la fuerte
adhesién a los viejos moldes de hacer escuela. Una escuela tradicional sostenida por practicas
mecanicas, reiterativas y repetidora de saberes exclusivamente escolares.

DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Tratar en un informe de investigacion la tematica de la innovacion educativa no es tan facil
como lo parece, su analisis exige para quien lo realiza altos niveles de aplicacién cognitiva, son varios
los autores que plantean esta complejidad exacerbada del concepto, entre ellos podemos citar a
Moreno Bayardo (1995), Ezpeleta (2004) y Zabalza (2013), tedricos e investigadores que en sus
planteamientos exponen con evidente preocupacién esa dificultad constituida por las multiples
definiciones conceptuales.
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Un referente que sirve como punto de partida para discutir los resultados de esta investigacion
es la lejania que la innovacion desde la practica tiene con respecto a la politica educativa en el pais,
en el territorio nacional se ha gestado recientemente un proceso de reforma educativa que ha tenido
dificultades para interpretarse y aplicarse , porta este proceso referentes de alta politica que poco
coincide con lo que sucede en las aulas, de ahi las dificultades de los agentes educativos para afrontar
esos desafios, han operado tal como sostiene Ezpeleta (2004) los erraticos caminos del cambio
politicamente inducidos.

En el informe que presentamos es preocupante que los asesores académicos de la
Universidad Pedagdgica del Estado de Sinaloa realicen muy poca vida colegiada, generalmente estan
solos en la circunstancia de su aula y sus alumnos, haciendo frente a desafios de manera individual,
esta circunstancia es coincidente con el planteamiento de Ezpeleta (2004) , investigadora que sostiene
que en muchos de los casos los procesos de innovacion implementados se enfrentan al aislamiento
de los profesores que se evidencia con la incapacidad de hacer “vida institucional”

También encontramos en la investigacion tal como lo sostiene Zabalza ( 2014) , que existe
una ausencia de referencias teéricas desde las cuales los profesores puedan hacer la innovacién,
generalmente las definiciones que daban a la pregunta del significado de innovacién la hacian desde
sus propios marcos de interpretacion y no desde algun referente teorico.

Sevillano 'y otros (2007), sostienen que en el contexto europeo los ambientes educativos
innovadores se sostienen con profesores poseedores de lo que en aquellos contexto se conoce como
‘competencias mediales” , consistentes éstas en hacer uso de los dispositivos tecnologicos en sus
procesos de intervencion educativa, en el contexto que se investigo, el de los asesores académicos
de la UPES Unidad Los Mochis, éstos son escasamente observados poniendo en practica estas
competencias que desde una vertiente tecnologizada contribuyen de buena manera a crear un
ambiente innovador desde esta vertiente.

La historia de la pedagdgica definitivamente pesa mucho sobre las formas de hacer
universidad por parte de los asesores académicos de la UPES, hay una forma institucional de trabajar
que la herencia de la Universidad Pedagdgica Nacional se ha encargado de traerla hasta nuestros
dias, circunstancia que se refleja en las practicas muy sedimentadas de hacer el trabajo docente en
esta universidad.
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CONCLUSIONES

Las instituciones educativas si bien son areas que tienen abiertas sus puertas al publico en
general, también tienen reductos con altos secretos organizacionales, cuestiones internas que son
solo del uso exclusivo de los responsables institucionales, factores éstos que se constituyen cuando
se hace uso de ciertos niveles de poder, una conclusion que apunta desde la logica de la investigacion
es que establecer desde la racionalidad investigativa cuantos asesores académicos encontramos es
dificil, en el espacio en el cual realizamos la investigacion, este dato se mueve mucho. Unas veces
se oculta deliberadamente, otra por cuestiones sindicales tiende a obviarse y otras veces por
cuestiones politicas el dato no esta visible.

Otra conclusion preliminar apunta a sefialar que si bien existen distintos modelos tedricos en
los cuales estan contempladas variadas formas de hacer innovacion, este proceso es desarrollado de
diferentes maneras de acuerdo al numero de profesores que laboran en la Universidad Pedagdgica
del Estado de Sinaloa Unidad Los Mochis. Esto lo constatamos cuando se revisan las definiciones que
expresaron los asesores académicos sobre lo que es innovar. Definiciones desde sus propios
referentes, despojadas de una matriz tedrica que las respalde. Acusadoras todas ellas de cierto
sentido individualista de la concepcion de innovacion.

Los resultados emanados del proceso investigativo son una fuerte restriccion contra la
colegialidad auténtica Al estar aferrados a formas particulares de desarrollar la innovacion en sus
procesos de intervencion pedagdgica, ayuda muy poco a construir marcos de reflexion y accién para
aplicar una verdadera colegialidad y hacer como ha sido el anhelo institucional, una comunidad de
aprendizaje.

Debe quedar claro que no solo se innova desde la practica como lo han probado los resultados
de esta investigacion, se innova dialogando con los autores que han creado cuerpos teoricos al
respecto, se innova con los colegas que implementan formas innovadoras en sus practicas, se innova
escuchando y dialogando con los alumnos al proponer nuevas formas de desarrollar los procesos de
educacion en el aula.

Una vez realizada esta reflexion sobre el concepto de innovacion, resulta claro que los actores
educativos deben realizar un analisis muy profundo respecto de la estructura conceptual con la cual
se trabaja. En el nombre de la innovacién se disefian las mas avanzadas estrategias para hacer frente
a los desafios que implica ser un educador en estos tiempos, sin embargo, muy pocos le dan la
significacion exacta al concepto.

Hace falta discutir mas formalmente el concepto y hacer una verdadera traduccién del mismo
a la practica educacional real y concreta. Sélo de esa manera se podra hacer frente desde las
instituciones educativas a las demandas que se plantean a los educadores del siglo XXI.
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