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Resumen:

Existe una fuerte evidencia académica que afirma que el rol del directivo tiene influencia directa sobre el
rendimiento de los alumnos. Fundacion Varkey Argentina (FVA) interviene en la capacitacion de directivos con
la intencion de que se conviertan en agentes de cambio con perfil de lideres innovadores en sus instituciones,
considerando esta intervencidon como parte de un proceso orientado a generar un derrame sobre los docentes

y un impacto sobre los alumnos y el sistema educativo en general.

FVA disena una encuesta para conocer el impacto de los aprendizajes de los participantes directos de su
programa sobre los demas integrantes de la escuela que no han participado de su programa. Es la “Encuesta de
clima institucional y practicas docentes” e indaga sobre los vinculos, las practicas docentes, la comunicacion
y, de modo general, sobre el clima percibido en la escuela. Estos son los resultados que se pretende presentar,
expresados en dimensiones tales como: practicas aulicas, cultura institucional, confianza entre integrantes,
relaciones interpersonales, agresion, reglas de convivencia y cordialidad, producto de una investigacion cualiy

cuantitativa que compard un grupo de control con uno de tratamiento para conocer el efecto de su programa.

Palabras clave: Innovacion educacional; Liderazgo; Docente; Resultados; Escuela.
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Introducciéon
1.1 Programa de Liderazgo e Innovacion Educativa (PLIE)

Existe una fuerte evidencia académica que afirma que el rol del directivo tiene influencia directa sobre
el rendimiento de los alumnos (Marzano et al., 2005; Leithwood et al., 2006; Murillo Torrecilla, 2006; Pont
et al, 2008). Como destaca Pont (2008), el liderazgo escolar, al influenciar la motivacion de los docentes,
mejora el desempeno académico de los alumnos vy el clima institucional. Inclusive senala que es esencial
para mejorar la eficiencia y la equidad educativa. Como asegura Pont (2008): “...los desarrollos han hecho
del liderazgo escolar una prioridad en los sistemas educativos en todo el mundo. Los hacedores de politica

deben mejorar la calidad del liderazgo escolar y hacerlo sostenible.” (p. 11)

Es tal la relevancia del rol del directivo escolar que “es dificil imaginarse una buena escuela que no tenga
un buen director o directora que la lidere.” (ibid., p. 5) Asi, si bien no podria sostenerse la idea de que contar
con un buen directivo es condicion suficiente para tener buenas escuelas, si es claro que es una condicion

necesaria.

El PLIE es un programa de FVA orientado a capacitar en liderazgo e innovacion educativa a un directivo y
un acompanante (que puede ser de cualquier cargo) de escuela publica, de todas las modalidades y niveles.
FVA, actualmente tiene Centros de Liderazgo e Innovacion Educativa (CLIE) donde imparte su curso en las

provincias argentinas de Corrientes, Jujuy, Mendoza y Salta.

En este sentido FVA trabaja como ejes las tematicas de liderazgo e innovacion con sus participantes,
buscando desarrollar en ellos la capacidad para incorporar y diseminar las competencias de lider. Bajo una
buena orientacion y motivacion, todos los miembros del equipo docente pueden ser lideres que integren
comunidades de aprendizaje, trabajen de modo transversal e implementen practicas innovadoras centradas

en el alumno y en el enriquecimiento de su trayectoria en la escuela.

FVA interviene en la capacitacion de directivos con la intencion de que se conviertan en agentes de cambio
con perfil de lideres innovadores en sus instituciones, considerando esta intervencion como parte de un
proceso orientado a generar un derrame sobre los docentes y un impacto sobre los alumnos y el sistema

educativo en general.
1.2 Teoria del cambio

Los supuestos por detras de la teoria del cambio del PLIE son: 1) Los lideres escolares pueden ser
“desarrollados” y transformados a través de una combinacion de: a) entrenamiento intensivo destinado a
transformar las competencias de liderazgo b) un plan claro y estructurado para implementar un proyecto
de transformacion enfocado ¢) seguimiento y soporte continuo (presencial y en linea) d) red de apoyo
de lideres a nivel nacional 2) Los lideres escolares tienen una influencia directa sobre la capacidad y
motivacion de los docentes para ofrecer una educacion de calidad. 3) Los factores en la escuela superan a

los factores externos con respecto a influir en los resultados de aprendizaje de los alumnos vy, a su vez, su
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comportamiento en la escuela y de asistencia. El proposito del sistema de Monitoreo y Evaluacion (M&E)
es comprobar estas aseveraciones clave y justamente son estos algunos de los resultados que se exponen

en el presente informe.
1.3 Evaluacion

La evaluacion es una instancia fundamental para la superacion y la mejora continua, para dictaminar
si se esta rumbo a lo que se espera. Segun Patta Ramos y Schabbach (2012), evaluar es realizar un examen
sistematico de una politica, programa o proyecto ya finalizado o en proceso, que pretende ser una guia
sobre modificaciones que puedan llegarse a requerir para un nuevo diseno, o bien, durante el propio
trayecto. Como bien resume Di Virgilio (2012), la evaluacion es “la emision de un juicio de valor” y “no se
ejecuta una evaluacion si no se prevé la posibilidad de provocar consecuencias que induzcan a la accion o

modifiquen el curso de la intervencion.” (p. 41).

Con la idea de regenerar el lugar del directivo, pero también de fortalecerse, FVA tiene un area destinada
al monitoreo y a la evaluacion de su programa en determinados aspectos. FVA realiza un monitoreo de
la satisfaccion de sus participantes con el curso y del impacto sobre sus competencias de lider. A su vez,
busca medir el impacto de los participantes por sobre los demas integrantes del equipo docente que no
concurrieron al curso. FVA también genera reportes a partir de las encuestas realizadas, orientados a nutrir

la informaciéon con que la escuela cuenta de si misma.

Este documento pretende presentar brevemente el sustento tedrico por detras del PLIE, la importancia
de evaluar, las instancias de M&E que implementa FVA y algunos resultados derivados del analisis de dos
encuestas: la “encuesta final”, que es un sondeo de satisfaccion orientado al participante, correspondiente
al primer eslabon del impacto del PLIE; y la “encuesta de clima institucional y practicas docentes”, destinada
a docentes de las escuelas cuyos directivos participaron del PLIE (como grupo de tratamiento) y docentes
cuyos directivos terminaron de cursar el PLIE como grupo de control. Esta ultima indaga respecto del
efecto del PLIE sobre aquella parte del equipo escolar que no participd directamente y corresponde al

segundo eslabon del impacto que mide FVA.

Desarrollo
2.1 Metodologia
2.1.10bjetivo de la evaluacion

El modelo de intervencion del PLIE asume que los directores tras salir del programa vuelven a sus
escuelas e implementan el PIE a la vez que incorporan e impulsan las practicas, contenidos y competencias
abordados a lo largo de los seis modulos. El potencial del PLIE de incidir en la variable de impacto objetivo,
la calidad educativa, depende en gran medida del efecto logrado en el director y del efecto que el director

pueda generar en el cuerpo docente a su cargo.
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2.1.2) Enfoque evaluativo

Se optd por aplicar un enfoque mixto que permitiese triangular informacion cuantitativa e informacion
cualitativa proveniente de dos fuentes de informacion: directivos y docentes. La informacion cualitativa
permitio conocer los motivos y procesos detras de las variaciones observadas en las variables y dimensiones

cuantitativas.

El enfoque cuantitativo consistio en exponer resultados de la primera evaluacion de la implementacion del
PLIE, que lleva dieciocho meses en proceso. Estos fueron obtenidos por medio de la encuesta de satisfaccion
("Encuesta final”) aplicada a los mas de 2420 participantes del PLIE hasta el momento, y de clima institucional
y practicas docentes, respondida por docentes que no han participado del PLIE, divididos en dos grupos:
de control y de tratamiento. El grupo de tratamiento quedo definido por un total de 572 docentes cuyos
directivos finalizaron el PLIE antes de septiembre de 2017, mientras que el grupo de control, contuvo a 749

docentes cuyos directivos estaban realizando el curso a Julio de 2018.

El marco muestral del grupo de tratamiento quedd entonces definido por un total de 408 escuelas cuyos
directivos finalizaron el PLIE antes de septiembre de 2017, mientras que el marco muestral de 2018 contuvo

a las 196 escuelas cuyos directivos estaban realizando el curso a Julio de 2018.
2.2 Resultados

A continuacion, se pasara a exponer resultados de la primera evaluacion de la implementacion del PLIE,
que lleva dieciocho meses en proceso y que viene implementandose en las provincias de Corrientes, Jujuy,
Mendoza y Salta. Estos fueron obtenidos por medio de la “Encuesta final” (una encuesta de satisfaccion)
aplicada a los mas de 2420 participantes del PLIE hasta el momento, y de la “Encuesta de clima institucional
y practicas docentes”, respondida por docentes que no han participado del PLIE, divididos en dos grupos:
de control y de tratamiento. El grupo de tratamiento quedo definido por un total de 572 docentes cuyos
directivos finalizaron el PLIE antes de septiembre de 2017, mientras que el grupo de control, contuvo a 749

docentes cuyos directivos estaban realizando el curso a Julio de 2018.

PARTICIPANTES NO PARTICIPANTES
2 426 Grupo de tratamiento: Grupo de control:
docentes 572 docentes 749 docentes
y directivos de escuelas cuyos de escuelas cuyos
directivos habian directivos adn no
cursado el PLIE hace habian finalizado
mas de un ano. el PLIE.
Respondieron la encuesta de satisfaccion Respondieron a encuestas de clima institugional
que se toma al finalizar la etapa presencial. y practicas docentes.
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2.2.1 Encuesta final - Percepcién de los participantes sobre la relevancia y la calidad del PLIE

Segun resulta de la encuesta final, al preguntar a los participantes a respecto de la probabilidad
de que recomienden el PLIE, mas del 82% afirm6 que lo haria “Definitivamente” y mas de un 10%, “Muy

probablemente” lo haria.

{Recomendaria el PLIE?
(2426 respuestas)

B Definitivamente si (82 6%)

[l Muy probablemente si (10.44%)

B Probablemente si (4.87%)

[l Definitivamente no (152%)
Probablemente no (O57%)

“Yo a un colega le diria que no desaproveche la oportunidad de participar del curso de Varkey. Es una experiencia
muy enriquecedora tanto a nivel personal como profesional.” Directora de escuela rural de nivel inicial y primario

de Salta con 31 anos de antigtiedad.

En cuanto al contenido del curso en si, la satisfaccion manifestada por los participantes es en extremo

positiva. 73,74% de los participantes dicen que el contenido es “Excelente” y 22,25%, que es “Muy bueno”.
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Valoracién del contenido del PLIE
(2426 respuestas)

Il Excelente (7374%)
Il Moy buenc (22.25%)
B Buenc (401%)

“El material bibliogrdfico es muy bueno. Nos dejo muchas ideas que la verdad es que no las teniamos” Vicedirectora

1, Salta.

Cuando indagados sobre la valoracion que hacen de los docentes facilitadores, mas del 92% manifestd que

fueron “Muy buenos” o “Excelentes”.

£Como valoraria a los facilitadores?
(2423 respuestas)

B Excelentes (75.86%)
B Muy buenos (1I708%)
B Buenos (677%)
W Malos (007%)

Muy malas (0.09%)
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Con referencia a la metodologia utilizada por los docentes de FVA, mas del 98% senal6 estar “Totalmente
de acuerdo” o “Muy de acuerdo” con la misma.

iMetodologia de aprendizaje adecuada?
(2468 respuestas)

[l Totalmente de acuerdo (65)6%)
Il Moy de acuerdo (30.21%)

Mada de acuerdo (163%)

2.2.2 Encuesta de clima institucional y prdcticas docentes - Percepcion de docentes no participantes

del PLIE

El armado y el tamano de la muestra, por mecanismo de autoseleccion, no permiten hacer inferencia
estadistica pero sise puede asumir de forma razonable que es representativa de los resultados del programa,
a nivel del total de escuelas alcanzadas por el PLIE.

Se exponen resultados seguin respuestas de los docentes cuyos directivos participaron del PLIE durante el
ano 2017, esto es, que ya han podido observar el desempeno del directivo al retornar de la capacitacion de

FVA. Estos docentes conforman nuestro grupo de tratamiento.

El 87.22% de los docentes encuestados tenian conocimiento de que su directivo habia participado del PLIE

de FVA, mientras que apenas un 12,78%, manifestaron que no.
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Antes de haber recibido esta encuesta, {ya estaba al
tanto de que el director de su institucion educativa
habia participado de un curso de liderazgo e
innovaciéon educativa impartido por la Fundacién
Varkey?

M si (5722%)
Mo (1278%)

Mas del 93% de los docentes manifestaron conocer el PIE. Un 70,23% manifiesta haber conocido entre

“‘Mucho”y “Bastante” el PIE, mientras que el 23,08% dice haberlo conocido “Poco”y apenas un 6,68% “Nada”.

{En qué medida diria qué conocié el proyecto que
armé el director durante este curso?

B 'Mucho-Bastante (70,23%)
B Foco (2308%)
Mada (668%)
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Por otro lado, un 64,89% de los docentes dice haber formado parte de la implementacion del PIE entre
“‘Mucho” y “Bastante” por lo cual podria inferirse que hubo trabajo en equipo, siendo este uno de los
pilares del liderazgo. No solo hace referencia al mero conocimiento del PIE, sino a su involucramiento en
la ejecucion del mismo. Un 25,50% de los docentes encuestados dijeron haber formado “Poco” parte de la
implementacion del PIE, lo que implica también cierta participacion.

¢En qué medida diria qué formd parte de
implementacion del proyecto?

[l Wucho-Bastante (64.80%)
B Foco (55
Mada (961%)

Una ultima pregunta consultd a los docentes sobre el grado en que observaron cambios en la institucion
luego de que su directivo realizara el PLIE. Un 90,23% declard haber observado cambios en su institucion.

De ellos, un 74,68% manifestd que dichos cambios fueron “Notorios” o “Parciales”.
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{0bservé alglin cambio en la gestion de la institucion
educativa luego de que su director realizara el curso?

B 5= observaron camhbios notorios o parciales (7468%)
. 5e observaron cambios minimos (15,55%)

Mo se observaron cambics (5.77%)

“Varkey me dio la oportunidad de analizar la escuela desde otro dngulo. Yo volvi del curso y lo que vi fue otra
escuela posible. Ver de otra manera la forma en lo que tengo que hacer en materia de gestion y en la prdctica de

ensefianza aprendizaje”. Directora | de Salta.

2.2.3 Analisis comparado 2017 vs 2018

2.2.3.1 Comparuacion por clasificacion sequn mencion o grado de relacion con el directivo: explicita,

indirecta institucional, indirecta permiso y sin relacion directa

Para poder aproximarse a los ftems de la “Encuesta de clima institucional y practicas docentes” de una
forma mas simple y menos extensa, se decidid agrupar tales items en funcion de cuan explicita o directa es
la mencion o implicancia del directivo en el enunciado. Esta clasificacion toma en cuenta la fuerte incidencia
del directivo en la institucion y pretende también dar cuenta de cuanto de lo incorporado por él en el PLIE
es percibido por su equipo docente. Dentro de cada categoria, se abordaran mas en detalle aquellos items

que presentan mayores diferencias entre los grupos de control y de tratamiento.
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Diferencia de promedios por agrupacion. Afios 2017-2018

Explicita Institucional Permiso Sin Relacion

12%

10%

v ]

E

= 4,63% 11,69%

Ok

2%

2.2.3.1.1 Mencion explicita

Para aquellas preguntas de la encuesta que mencionan al directivo de modo “explicito”, las respuestas,
en promedio, favorecen en un 55% a los directivos que ya han pasado por el PLIE en comparacion con

el promedio de respuestas del grupo de control. Esta clasificacion refiere directamente a la persona del
directivo en si.

“Existe reconocimiento y estimulo entre docentes y directivos cuando se hacen las cosas bien o se proponen cosas

nuevas”

Labels

W uncz Aveces B casisiempre [ Siempre

Pregunta Aio Cohorte

Bxistereconocimientoyestimuioentre 2017 [

docentesy directivos cuandosehecentesc. 3018 [ I A
0% 10% 20% 0% 0% 50% 60% 0% 0% 90%  100%

Porcentaje del total

La diferencia mas marcada se da en el item “Existe reconocimiento y estimulo entre docentes y directivos
cuando se hacen las cosas bien o se proponen cosas nuevas”, cuyo promedio de respuestas para la frecuencia

“Siempre” para el grupo de tratamiento superd en un 17,59% a las del grupo control (fue de 36,20% para el
grupo control y de un 53,79% en el grupo tratamiento).

“El director actua buscando lo mejor para su personal.”
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. Nada de acuerdo || Aigo de acuerdo . Bastante de ac... . Muy de acuerdo

Pregunta Afio Cohorte

Eldiectoracriabuscandolo mejorparasy 2017 | I ————

personal 28 M [
M6 10% 20% 0%  40%  S0%  6O% 0%  BO%  90%  100%

Porcentaje del total

En este item, las respuestas correspondientes a “Muy de acuerdo” del grupo de tratamiento superan en un
12,23% a las del grupo de control.

“Hay comunicacion efectiva entre el equipo directivo y los docentes.”

Labels
W hunca Aveces M casisiempre [ Siem

ore
ARo Cohorte

equipo 2017 | I e e o
2018 | I @4

0% 10% 20% 0%  40% 50%  60% 70%  80% 0%  100%
Porcentaje del total

En el grupo de control un 43,93% de los docentes respondié que “Siempre” “Hay comunicacion efectiva
entre el equipo directivo y los docentes”, mientras que en el grupo de tratamiento, un 54,66% dieron la

misma respuesta, lo que representa una diferencia del 10,73% a favor de este ultimo.

2.2.3.1.2Relacion indirecta-institucional

Por ultimo, aunque de modo menos marcado, se perciben diferencias entre los grupos de tratamiento

y control a favor del directivo en lo que hace a su rol institucional. La diferencia de promedios para esta
clasificacion es de un 4,63%.

Dentro de esta clasificacion, se pueden destacar los siguientes items, que fueron los que evidenciaron las

mayores diferencias entre los grupos de tratamiento y control:

“La institucién educativa se esfuerza por realizar proyectos para integrar a la comunidad”

Labels
W Nada de acuerdo W Algodeacuerdo [l Bastante deac.. [l Muy de acuerdo

Pregunta Afio Conorte
Lainstitucién educativaseesfuerzapor 2017 I I
Bt O - 2016 B I 4
% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T70% 80% 90% 100%
Porcentaje del total

En este item, la diferencia porcentual entre ambos grupos, fue del 11.55% a favor del grupo de tratamiento
para la opcion "Muy de acuerdo”, por lo cual se infiere que en las escuelas que responden como grupo de

tratamiento, es mas comun este tipo de proyectos que integran a la comunidad.

“Hay coherencia entre la mision y vision de la institucién educativa y las acciones que se llevan a cabo”

kkkkkk

I Nada de acuerdo M Aigodeacuerdo Il Bastantedeac.. Il Muy deacuerdo

Pregunta AR Cahorte
Wy coneranca st s ity v gea 2017 e
10% 20% 30% 40% 50% 80% 70% B0% 90% 100%

g -
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En este ftem, el 46,59% de los docentes de tratamiento respondieron “Muy de acuerdo” al item frente a
3733% de los de control, representando una diferencia porcentual de 9,26 puntos.

“El proyecto institucional es una construccion colectiva”

Labels
[ Nadz de acuerde W Algoceacuerdo [l Bastantedeac.. [l Muy ce acuerdo

Pregunta Afio Cohorte
Elproyecta nstuconales ra 207 | O
e esctia I | I 4400000
0% 10% 20% % 40% 50% 60% 0% B0% 90% 100%
Porcentaje del total

Para este item, la diferencia porcentual observada entre los grupos de tratamiento y de control es de 8,1
puntos porcentuales para la opcion “Muy de acuerdo” (a favor del grupo de tratamiento). Ademas, para las
opciones de respuesta “Algo de acuerdo” y “Nada de acuerdo”, hubo una caida que fue de un 18,18% en el
grupo de control a un 13,14% en el de tratamiento.

2.2.3.1.3 Relacion Indirecta-permiso

Dentro de esta clasificacion de items, los grupos de tratamiento y control mostraron 11,69 puntos

porcentuales a favor del primero. Los ftems que mostraron la mayor modificacion fueron:

“Observo las clases de otros docentes y les hago comentarios”

Labels

W Nunca dvecesalafio... [l Entresy10ve... [l Almencs 1vez...

Pregunta Rfio Cohorte

Observo las clases deotros docentesy les 2017 | -

kagy comeniarios 2018 I [ G—]
0% 10%  20%  30%  40%  SO%  60%  70%  B0%  90%  100%

Porcentaje del total

De un 10,41% de docentes que declara “Observo las clases de otros docentes y les hago comentarios” “Al
menos una vez al mes” (que es la opcion de respuestas de mayor frecuencia) correspondiente al grupo de
control, se obtiene un 20,09% de respuestas similares en el grupo de tratamiento, es decir, casi un 9,68%
mas. Ademas, de un 7138% de respuestas correspondientes a “Nunca” en el grupo de control, se pasa a un
59,72% en el grupo de tratamiento.

“Imparto clase en equipo con otro docente en la misma aula”

Labels
W nunca avecesalano... [l Enresy1ove.. M AImenos 1vez..

Pregunta Afio Cohorte

Imparta case en equipa con otro docenceen 2017 | [ e
Anliraaie 2018 L EE————
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Porcentaje del total

En el grupo de control, un 32,51% de los docentes respondieron: “Al menos una vez al mes” “Imparto clase
en equipo con otro docente en la misma aula”. En el grupo de tratamiento, el porcentaje correspondiente
ascendio a 37,80%, esto es, casi un 529% mas. También se redujo el porcentaje de docentes que dijeron
“Nunca” realizar dicha practica, de un 37,11% a un 32,96%.
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Del anterior analisis por items se desprende que no solo el directivo es impactado por el PLIE, sino que su

equipo docente asilo percibe, lo reconoce y lo expresa a través de sus respuestas a la encuesta.
Comparacion de las dimensiones: cultura, prdcticas docentes, relaciones interpersonales.

En la encuesta de “Clima institucional y practicas docentes”, se estipuld la observacion de siete
dimensiones. De ellas, se analizaran las tres que arrojaron resultado estadisticamente significativo segun
la diferencia de promedios que arrojaron las respuestas del grupo de tratamiento en comparacion con las
del grupo de control.

Las dimensiones que han mostrado una mayor diferencia entre los grupos de tratamiento y de control,
han sido:

+  Practicas docentes.
-+ Cultura.
-+ °Relaciones interpersonales.

Cultura Practicas Relaciones
8% [

6%
5%

4%

2%

0%

2.2.3.2.1) Practicas docentes

Esta dimension fue la mas representativa de todas las que se abordaron en la encuesta cuando se hizo la
comparacion de respuestas entre los grupos de tratamiento y control. Aquellos docentes cuyos directivos
hicieron el PLIE de FVA en el ano 2017, relatan no solo implementar mas practicas innovadoras, sino con
mas frecuencia que los docentes que pertenecen al grupo de control en 7,68 puntos porcentuales. Dentro
de esta dimension es fundamental para FVA conocer si el ambito de la practica aulica, esta teniendo algun

reflejo del PLIE, ya que, si no se lo trabaja, suele ser un ambito algo reticente a los cambios.

“Comenzamos a analizar con los docentes algunas de las prdcticas y dindmicas del curso como las “clases

invertidas”, la técnica del “semdforo”, la “escalera de retroalimentacion”. Directora |, Salta.
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2.2.3.2.2) Cultura

La dimension “Cultura”, resultd 5,73 puntos mas favorable en el grupo de tratamiento que en el de

control, esto es, fue la segunda mas representativa de las que se procurd medir en la encuesta.

Esta medicion sugiere que los docentes cuyos directivos ya han realizado el PLIE, asignan una calificacion
mas alta a los items correspondientes a la dimension “Cultura”. Y dentro de los ftems abordados, el que
presenta la mayor diferencia entre las respuestas de los grupos de tratamiento y control es “La institucion
educativa se esfuerza por realizar proyectos para integrar a la comunidad.”, presentando una diferencia de

13 puntos porcentuales en las respuestas mas positivas: “Muy de acuerdo”.

“Al volver del curso me senti mds comprometida. responsable por lo que pase en la escuela. Comenzamos a
trabajar mds en equipo con los docentes. Ahora la gestién es mds participativa... Ahora tomamos las decisiones de
forma mds participativa. Nos reunimos con mds frecuencia, ahi compartimos los problemas. los analizamos entre
todos y tomamos una decision. Nos juntamos todos los dias 15 minutos antes de comenzar las clases”. Directora

1, Salta.

2.2.3.2.3) Relaciones interpersonales

La dimension “Relaciones interpersonales” arrojo una diferencia de 5,46 puntos porcentuales entre los
grupos de tratamiento y control, a favor del grupo de tratamiento. Fue la tercera dimension con diferencias
mas significativas de entre las siete abordadas por la encuesta.

“En este ultimo arfio noté un cambio en el tema de la empatia. En ponerse en el lugar del otro. En tratar de

acercarse al otro y decir las cosas de buena manera. Creo que el trato mejoré mucho”. Docente 5, Jujuy.

En cuanto a lo que percibe el docente, el reconocimiento de su trabajo que haga el director y las
oportunidades que le ofrezca de participar en las decisiones escolares, tienen relacion positiva con la
satisfaccion laboral y terminan llevando a un mayor compromiso por parte del docente para con la escuela.
(Hurtado Bottero, 2008)

Conclusiones

Tal como se observa a través de los datos numéricos que surgen de este estudio, la satisfaccion revelada
por los participantes directos del PLIE en la “Encuesta final”, denota una clara aceptacion del mismo y las
respuestas dejan en claro que FVA al ser evaluado en el desarrollo y la transmision de su curso, viene
obteniendo excelentes resultados.

En las respuestas a la “Encuesta de clima institucional y practicas docentes”, respecto a los items segun la
mencion o relacion con el directivo - "Mencion explicita”, “Indirecta-permiso” o “Indirecta-institucional”- se
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observaron importantes diferencias positivas a favor del grupo de tratamiento, es decir, que los docentes
que no participaron del PLIE, observan cambios en torno a la persona de su directivo y a su desempeno
dentro de la institucion.

En lo que hace al derrame del curso por parte de los participantes hacia los demas docentes e integrantes
de la institucion, abordado también por la “Encuesta de clima institucional y practicas docentes”, la
diferencia de respuestas entre los grupos de control y de tratamiento en las dimensiones mas significativas
- "Practicas docentes”, “Cultura” y “Relaciones’- muestran una clara tendencia a ser positivas en el grupo

de tratamiento.
Las entrevistas complementan el abordaje cuantitativo.

La mayoria de los directores y docentes cuentan con una formacion inicial docente que no los prepara en
los principios de liderazgo (Pont, 2018). En palabras de Blejmar (2015), “Lo que hoy se advierte es la existencia
de un rol especifico en la conduccion educativa institucional: el espacio de liderazgo. Es el colectivo el que
deberia sostener, nutrir, limitar o expandir el poder que sostiene la gestion.” (p. 55). En este sentido, no
solo es el directivo, sino el equipo el que deberia ocupar ese “espacio de liderazgo”. Todo lo cual refuerza
la necesidad de preparar a los equipos de conduccion y docentes, en general, para actuar como lideres en

sus escuelas.

Por ultimo, cabe mencionar que poca es la tradicion de evaluacion de programas, proyectos y politicas en
Argentina en general. Esta falta de habito dificulta el logro de una participacion masiva en las instancias de
encuesta. La falsa concepcion de la evaluacion como un fin en si misma, hace perder de vista su riqueza,

apenas alcanzable si se la ve como parte de un proceso.

Referencias
Blejmar, B. (2015). El lado subjetivo de la gestion. Bs. As.: Aique.

Bryk, A. S, Schneider, B. (2003). Trust in schools: A core resource for school reform. Educational leadership, 60(6). Disponible en:
http://www.ohiohstw.org/sitefiles/Trust_in_Schools.pdf

De Lorenzi, O. (2008). Voces de la Educacion Superior / Publicacion Digital N° 2 Direccion Provincial de Educacion Superior y
Capacitacion Educativa DGCyE. Disponible en: http://servicios.abc.gov.ar/lainstitucion/revistacomponents/revista/archivos/voces/
numeroOl/ArchivosParalmprimir/I_.pdf

Di Virgilio, M. M. (2012). Monitoreo y evaluacion de politicas, programas y proyectos sociales. Ira ed, Buenos Aires. Fundacion
CIPPEC.

Hurtado Bottero, J. M. (2008). Gestion de instituciones escolares: la cultura escolar chilena y la influencia de las variables
del soft management en el rendimiento académico. Disponible en: https://repositorio.uc.cl/bitstream/handle/11534/1434/505062.
pdf?sequenc

Martin, A. J; Dowson, M. (2009). Interpersonal relationships, motivation, engagement, and achievement: Yields for theory,
current issues, and educational practice. Review of educational research, 79(1), 327-365.

ARFA TEMATICA O8. PROCESOS DE FORMACION




AR
RAGIBAL Acapulco, Guerrero 2019

Leithwood, K. C. Day, P. Sammons, A. Harris and D. Hopkins (2006), Successful School Leadership: What It Is and How It
Influences Pupil Learning (Report Number 800), NCSL/Department for Education and Skills, Nottingham.

Marzano, R, T. Waters and B. McNulty (2005), School Leadership That Works: From Research to Results, Association for
Supervision and Curriculum Development, Alexandria, Virginia.

Murillo Torrecilla, ). 2006). Una direccion escolar para el cambio: del liderazgo transformacional al liderazgo distribuido. REICE
- Revista Electrénica Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y Cambio en Educacion 2006, Vol. 4, No. 4e.

Patta Ramos, M; Schabbach, L. M. (2012). O estado da arte da avaliacao de politicas publicas: conceituacao e exemplos de
avaliacdo no Brasil. Revista de Administracao Publica, Rio de Janeiro, set/oct 2012

Pont, B. (2018). El liderazgo escolar: un papel clave en la mejora educativa. Cuadernos de Pedagogia, marzo, nimero 487, pp. 93 a 98.

ARFA TEMATICA O8. PROCESOS DE FORMACION




