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Resumen: 

Los dispositivos móviles han irrumpido con fuerza en todos los ámbitos de nuestra vida y comienzan a 

implementarse en el contexto educativo. Así pues, los docentes de distintos niveles educativos, pero sobre todo 

en educación superior, están introduciendo la metodología mobile learning en sus aulas. En este trabajo se 

analiza la implementación de los dispositivos móviles por parte del profesorado universitario de la Facultad de 

Ciencias de la Educación de la Universidad de Granada (España). Se estableció como prueba piloto la aplicación 

del cuestionario APMU (Análisis de Prácticas de M-learning en la Universidad) en una muestra de 84 docentes, 

para conocer en primera instancia el grado de implementación del mobile learning y si la aplicación se caracteriza 

por ser una buena práctica docente. Entre los resultados encontramos que el principal motivo de no aplicar el 

dispositivo móvil es el desconocimiento sobre este recurso. Por su parte, la media obtenida en las dimensiones 

se sitúa en unos valores óptimos para considerar que se está implementando el dispositivo móvil en el aula 

conforme a lo establecido como una buena práctica docente. Finalmente, este reporte de investigación recoge 

datos que inciden en el desarrollo adecuado de la tecnología móvil en el aula.
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Introducción

El mobile learning, traducido al español como aprendizaje móvil, se define en palabras de Brazuelo y 

Gallego (2011, p.17) como “la modalidad educativa que facilita la construcción del conocimiento, la resolución 

de problemas de aprendizaje y el desarrollo de destrezas o habilidades diversas de forma autónoma y 

ubicua gracias a la mediación de dispositivos móviles portátiles”. Simplificando esta definición podríamos 

decir que el mobile learning responde a la aplicación de los dispositivos móviles para llevar a cabo el proceso 

de enseñanza-aprendizaje (Hinojo, Aznar & Romero, 2018).

Aunando en la temática, se destacan una serie de variables que son necesarias encontrar presentes para 

considerar como buena práctica docente la aplicación del dispositivo móvil en el aula, con la finalidad 

de diferenciarse de una simple introducción de estos recursos (Aznar, Cáceres & Romero, 2018). Estas 

dimensiones son:

D1. Dispositivos móviles: hace referencia a aquellos aspectos previos al uso de los dispositivos móviles 

(smartphones, tablets u ordenadores portátiles) para llevar a cabo el proceso de enseñanza-aprendizaje 

(Brazuelo & Gallego, 2011; Ramírez-Montoya & García-Peñalvo, 2017).

D2. Competencia digital: disposición de habilidades para saber discriminar la calidad de la información 

disponible en la red, comunicarse a través de redes digitales, crear contenido digital y resolver eficazmente 

problemas con el uso de la tecnología, al mismo tiempo que se realiza un uso responsable y seguro de la 

red (Ramos, Herrera & Ramírez-Montoya, 2010; Suárez, Lloret & Mengual, 2016; Redecker & Punie, 2017).

D3. Construcción del conocimiento: creación de nuevo conocimiento por parte del estudiante de forma 

comprensiva a partir de la información existente, conocimientos previos, experiencia e interacción con el 

entorno (Vygotsky, 1979; Piaget, 1986; Habermas, 1989; Villegas & González, 2005; Brazuelo y Gallego, 2011; 

Sevillano & Vázquez, 2015; Fernández, 2018).

D4. Autorregulación del aprendizaje: proceso en el cual el estudiante forma parte activa de su aprendizaje a 

través de la reflexión y toma de conciencia sobre cómo aprende, puesto que es él mismo el que establece las 

pautas para aprender, tiempos para ello, estrategias y motivación. De tal modo que adapta el aprendizaje 

a sus necesidades y actúa en base a ellas (Zimmerman & Schunk, 2008; Valle, Núñez, Rodríguez, Cabanach, 

González-Pienda & Rosário, 2010; Suárez, Crescenzi & Grané, 2013; Jeno, Grytnes & Vandvik, 2017).

D5. Trabajo cooperativo: modo de actuar de forma autónoma y conjunta entre los miembros de un grupo 

con la finalidad de realizar una tarea colectiva y aprender unos de otros. A diferencia del trabajo colaborativo 

donde las ideas se discuten y se genera una única línea argumentativa, el trabajo cooperativo es la suma de 

ideas de los miembros del grupo (Dewey, 1915; Kearney, Schuck, Burden & Aubusson, 2012; Johnson, Johnson 

& Holubec, 2013; Monguillot, González, Guitert & Zurita, 2014; Fernández-Río, Cecchini, Méndez-Giménez, 

Méndez-Alonso & Prieto, 2017).
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D6. Educación en el buen uso: establecimiento de pautas y transmisión de información, por parte del 

profesorado, para la concienciación del estudiantado sobre el buen uso de los dispositivos móviles, con el 

fin de evitar comportamientos de riesgo en Internet y la propia adicción a los dispositivos móviles (Roberts, 

Honore & Manolis, 2014; American Academy of Pediatrics, 2016; Aznar, Cáceres & Romero 2018; Caldeiro, Yot 

& Castro, 2018).

A partir de estas consideraciones, en este trabajo se propuso analizar las buenas prácticas docentes de 

mobile learning en el contexto universitario, en concreto en la Facultad de Ciencias de la Educación de la 

Universidad de Granada (España). Se plantearon como interrogantes de investigación:

•	 ¿Cuál es el porcentaje de aplicación del dispositivo móvil en la Facultad de Ciencias de la 

Educación de la Universidad de Granada?

•	 ¿Cuáles son los principales motivos para no implementar el dispositivo móvil?

•	 ¿Los docentes universitarios realizan buenas prácticas docentes de mobile learning? 

Desarrollo

El enfoque metodológico fue mixto, combinando la metodología cuantitativa y cualitativa (Hernández, 

Fernández & Baptista, 2016). A este respecto, se utilizó como instrumento de recogida de datos el cuestionario 

y la entrevista. 

La muestra se estableció a partir de la invitación por correo electrónico del profesorado adscrito a la 

Facultad de Ciencias de la Educación de la Universidad de Granada y vinculados a áreas de conocimiento 

educativas (N = 528). Finalmente, en esta prueba piloto participaron un total de 84 docentes. Cabe resaltar 

que el porcentaje de aplicación del dispositivo móvil fue del 71% en el total de encuestados. En cuanto a 

las características demográficas de la muestra, el 58,3% eran hombres y el 41,7% mujeres, con unas edades 

comprendidas entre 23 y 67 años (M = 42,8; DT = 11,8).

El cuestionario aplicado fue el APMU (Análisis de Prácticas de M-learning en la Universidad), compuesto 

por 29 ítems divididos en las seis variables que componen una buena práctica docente de mobile learning. 

El modo de respuesta se estructuró en una escala Likert de cuatro niveles (1. Nunca, 2. Alguna vez, 3. 

Frecuentemente, 4. Siempre).

La confiabilidad obtenida fue de 0,89 en la prueba Alfa de Cronbach. Los datos fueron analizados con el 

programa de análisis estadístico SPSS en su versión 24.

Entre los resultados, destacan como principales motivos para no aplicar los dispositivos móviles en el aula:

•	 No sabría cómo aplicarlos (60%).

•	 Considero que distraen al alumnado (20%).

•	 Prefiero una metodología tradicional (20%).
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Por otro lado, los datos estadístico descriptivos establecen que en la mayor parte de las dimensiones las 

medias se sitúa en valores aceptables que indican que se trataría de una buena práctica docente de mobile 

learning (tabla 1).

Tabla 1: Medidas de tendencia central y de dispersión

Dimensión M MO DT
Dispositivos móviles 3,14 3 0,12
Competencia digital 3,03 3 0,09

Construcción del conocimiento 3,08 3 0,76
Autorregulación del aprendizaje 3,07 3 0,76

Trabajo cooperativo 2,95 3 0,79
Educación en el buen uso 2,51 2 1,10

Nota: M = Media; MO = Moda; DT = Desviación típica. Fuente: elaboración propia. 

Conclusiones

Los resultados recogen una panorámica optimista en la aplicación del dispositivo móvil en la docencia 

universitaria impartida en la Facultad de Ciencias de la Educación de la Universidad de Granada, sobre 

todo respecto a la consideración de encontrarnos con buenas prácticas docentes de mobile learning. Así 

pues, a pesar de algunas resistencias encontradas, como el desconocimiento hacia su aplicación (Roberts, 

Honore & Manolis, 2014; Jeno, Grytnes & Vandvik, 2017; Hinojo, Aznar & Romero, 2018), en líneas generales 

los resultados se vinculan a la tendencia de implementación de la tecnología móvil en el aula (Sevillano & 

Vázquez, 2015; Ramírez-Montoya & García-Peñalvo, 2017; Aznar, Cáceres & Romero, 2018; Caldeiro, Yot & 

Castro, 2018).

Sin embargo, la educación en el buen uso es la dimensión con menor puntuación, lo cual indica que se 

necesita formación sobre los riesgos de la tecnología y el modo de interactuar con los dispositivos móviles 

de forma correcta. 

Además, nos encontramos con un estudio pionero en la búsqueda y desarrollo de instrumentos para medir 

buenas prácticas docentes de mobile learning. Por lo que los resultados son de especial interés y relevancia 

para la comunidad científica.

Como prospectivas de futuro, se encuentra principalmente seguir desarrollando este trabajo y ampliar 

la muestra de docentes universitarios en todo el territorio español, con la particularidad del enfoque en 

las Facultades de Educación. Puesto que en primera instancia son la cuna de la innovación y aplicación de 

metodologías docentes.

Entre las limitaciones, destacar, el tamaño de la muestra en base a la población de estudio. La invitación a 

la población se realizó en dos ocasiones y la tasa de participación quedó fijada en 84 docentes.
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Finalmente, se ha dado respuesta al objetivo planteado acerca de analizar las buenas prácticas docentes 

de mobile learning en el contexto universitario, en concreto en la Facultad de Ciencias de la Educación 

de la Universidad de Granada (España). Así como a los interrogantes de investigación, donde se ha fijado 

el porcentaje de aplicación (71%), los principales motivos para no implementar el dispositivo móvil y la 

constatación de que los docentes universitarios de la Facultad de Ciencias de la Educación de la Universidad 

de Granada, en su mayoría, están realizando buenas prácticas docentes de mobile learning.
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