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Resumen: 

Los dispositivos móviles se encuentran en pleno auge en torno a su aplicación en la Universidad, pero 

¿realmente tenemos evidencias empíricas de que su introducción mejore el aprendizaje de los estudiantes? En 

este reporte de investigación se propuso como objetivo analizar el efecto de la metodología mobile learning en 

la enseñanza universitaria a partir del meta-análisis de la literatura científica publicada en las bases de datos 

Web of Science y Scopus. Para ello, se ha seguido una estrategia metodológica propia de los estudios de meta-

análisis. La búsqueda se ha realizado a partir de un proceso sistemático, iniciado con el establecimiento de la 

ecuación de búsqueda y finalizado con la aplicación de distintos criterios de inclusión. La muestra final quedó 

fijada en 20 documentos. Entre los resultados obtenidos se constata que el mobile learning produce un efecto 

estadísticamente significativo en el aprendizaje a favor del grupo experimental. Este hecho marca un antes y 

después en su aplicación, puesto que se evidencian empíricamente datos contrastables que verifican la mejora 

del aprendizaje.
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Introducción

Con el auge de los dispositivos móviles en la educación se ha abierto el debate sobre su idoneidad. La 

aplicación de estos dispositivos en el aprendizaje se enmarca dentro de la denominada metodología mobile 

learning, la cual hace referencia a la introducción de los dispositivos móviles para llevar a cabo el proceso 

de enseñanza-aprendizaje (Hinojo, Aznar & Romero, 2018). Asimismo, los diferentes informes Horizon - 

referentes en tecnología educativa a nivel mundial – indican en todas sus ediciones desde el año 2012 que 

el mobile learning se aplicará en educación superior en un periodo temporal a corto plazo (Johnson, Adams 

& Cummins, 2012; Johnson, Adams, Cummins, Estrada, Freeman & Ludgate, 2013; Johnson, Adams, Estrada 

& Freeman, 2014; 2015; Johnson, Adams, Cummins, Estrada, Freeman & Hall, 2016; Adams, Cummins, Davis, 

Freeman, Hall & Ananthanarayanan, 2017; Adams, Brown, Dahlstrom, Davis, DePaul, Díaz & Pomerantz 2018) 

(tabla 1).

Tabla 1: Predicciones sobre la implementación del mobile learning en los informes Horizon (2012-2018)

Año RecuRso/ MetodologíA teMpoRAlidAd

2012 AplicAciones Móviles y tAblets un Año o Menos

2013 tAblets un Año o Menos

2014 tRAe tu pRopio dispositivo (byod) un Año o Menos

2015 tRAe tu pRopio dispositivo (byod) un Año o Menos

2016 tRAe tu pRopio dispositivo (byod) un Año o Menos

2017 Mobile leARning un Año o Menos

2018 Mobile leARning un Año o Menos

Fuente: elaboración propia a partir del análisis de los informes Horizon 2012-2018.

Sin embargo, a pesar de estas predicciones se sigue postergando su aplicación generalizada, arrastrando 

el mismo deseo año tras año. Por lo que el avance de las tecnologías móviles en la educación a menudo se 

encuentra con resistencias que frenan su introducción (Romero, Marín, Alonso & Campos, 2018).

Por su parte, durante el desarrollo de las clases son muchas las ocasiones en las que el docente visualiza 

como el alumnado no atiende a la explicación porque está observando su teléfono móvil, percibiéndose 

como una interrupción (Pedrera & Revuelta, 2015). Este hecho no es aislado ocurre en diferentes niveles 

educativos y distintos contextos. Hasta ahora para dar solución a este problema se ha optado por la 

prohibición de los dispositivos móviles en el centro educativo (Cantillo, Roura & Sánchez, 2012; Gómez 

& Monge, 2013), medida que parece tener un efecto inconsistente, puesto que se sigue utilizando y la 

preocupación docente va en aumento. Por tanto, partiendo de este problema se intenta dar solución 

a partir del meta-análisis de la literatura científica publicada en Web of Science (WOS) y Scopus para 

comprobar si existe un efecto significativo en la mejora del proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Como antecedente a este trabajo se sitúa el estudio de Wu, Wu, Chen, Kao, Lin y Huang (2012), que en 

su meta-análisis de la literatura publicada sobre mobile learning entre 2003 y 2010 establecen que los 

resultados de la investigación en los estudios de aprendizaje móvil son significativamente positivos.
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En consecuencia, la pregunta principal derivada del problema a tratar gira en torno a: ¿La metodología mobile 

learning logra incidir en la mejora del proceso de enseñanza-aprendizaje de los estudiantes universitarios?

Desarrollo

El enfoque metodológico empleado es propio de los trabajos de meta-análisis (Ferreira, Urrútia & 

Alonso, 2011). En consideración, se han seguido los estándares de calidad recogidos en la declaración PRISMA 

(Urrútia & Bonfill, 2010). De modo que la búsqueda se centró en las bases de datos con mayor impacto 

científico en la comunidad académica en ciencias sociales (Hernández Reverter, Jové & Mayolas, 2013).

A partir de los establecimientos metodológicos previos, se fijó la siguiente ecuación de búsqueda que fue 

introducida en los motores de búsqueda de ambas bases de datos: (“Mobile Learning” OR mLearning OR 

“Mobile Devices” OR Smartphones) AND (“Higher Education” OR University). Partiendo de la ecuación de 

búsqueda se atendieron a los criterios de inclusión para el refinado de la literatura científica (figura 1). Los 

criterios de inclusión fueron:

• Artículos de revista.

• Publicado en abierto y disponible para su consulta.

• Publicado en el periodo temporal 2007-2017.

• Introducción de los dispositivos móviles para la mejora del aprendizaje en educación superior.

• Estudios empíricos sobre mobile learning con diseño experimental o cuasiexperimental.

• Mínimo de un grupo control y otro experimental.

Figura 1: Diagrama de flujo sobre el proceso sistemático de selección de la muestra.
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Figura 1. Diagrama de flujo sobre el proceso sistemático de selección de la muestra. 

Tras la selección de los documentos que conforman el meta-análisis se procedió al cálculo del 

tamaño del efecto, reflejado en el diagrama de bosque (figura 2). Se muestra que la mayoría de las 

investigaciones tienen un efecto positivo, puesto que se sitúan las líneas de efecto a la derecha de 

la línea perpendicular (línea de no efecto). Este hecho se confirma en la figura del diamante que se 

encuentra en el extremo a favor del grupo experimental, indicando que la diferencia entre grupos 

es estadísticamente significativa (p < 0.00001). Por lo que en el conjunto de los estudios analizados, 

el mobile learning mejora el aprendizaje de los estudiantes asignados al grupo experimental.  
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Tras la selección de los documentos que conforman el meta-análisis se procedió al cálculo del tamaño 

del efecto, reflejado en el diagrama de bosque (figura 2). Se muestra que la mayoría de las investigaciones 

tienen un efecto positivo, puesto que se sitúan las líneas de efecto a la derecha de la línea perpendicular 

(línea de no efecto). Este hecho se confirma en la figura del diamante que se encuentra en el extremo a 

favor del grupo experimental, indicando que la diferencia entre grupos es estadísticamente significativa (p 

< 0.00001). Por lo que en el conjunto de los estudios analizados, el mobile learning mejora el aprendizaje de 

los estudiantes asignados al grupo experimental. 

Figura 2: Diagrama de bosque del meta-análisis sobre las investigaciones de mobile learning en educación 

superior. Nota: la asignación de a,b,c,d = corresponden a distintos grupos dentro del mismo estudio. Fuente: 

Aznar, Cáceres & Romero (2018).

Conclusiones

La metodología mobile learning en educación superior se está consolidando con el paso de los años 

(Hinojo, Aznar & Romero, 2018), como demuestra la gran cantidad de literatura científica publicada sobre 

este tópico.

Los datos del meta-análisis recogen que se produce un efecto estadísticamente significativo a favor del 

grupo experimental, por lo que a priori el mobile learning mejora el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Estos datos verifican los resultados obtenidos por Wu et al. (2012) en su estudio de meta-análisis que 

indican la significación positiva entre grupos a favor del experimental.
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Figura 2. Diagrama de bosque del meta-análisis sobre las investigaciones de mobile learning en educación superior. 

Nota: la asignación de a,b,c,d = corresponden a distintos grupos dentro del mismo estudio. Fuente: Aznar, Cáceres & 

Romero (2018). 

Conclusiones 

La metodología mobile learning en educación superior se está consolidando con el paso de los años 

(Hinojo, Aznar & Romero, 2018), como demuestra la gran cantidad de literatura científica 

publicada sobre este tópico. 

Los datos del meta-análisis recogen que se produce un efecto estadísticamente significativo a favor 

del grupo experimental, por lo que a priori el mobile learning mejora el proceso de enseñanza-

aprendizaje. Estos datos verifican los resultados obtenidos por Wu et al. (2012) en su estudio de 

meta-análisis que indican la significación positiva entre grupos a favor del experimental. 

Por su parte, se pueden dilucidar distintas implicaciones educativas para la comunidad científica 

en torno a la tendencia de que el mobile learning mejora sustancialmente el aprendizaje de los 

estudiantes. Esto se relaciona directamente con el hecho de que los informes Horizon remarquen 

todos los años su implementación a corto plazo (Johnson, Adams & Cummins, 2012; Johnson et 

al., 2013; Johnson, Adams, Estrada & Freeman, 2014; 2015; Johnson et al., 2016; Adams et al., 

2017; Adams et al., 2018). 
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Por su parte, se pueden dilucidar distintas implicaciones educativas para la comunidad científica en 

torno a la tendencia de que el mobile learning mejora sustancialmente el aprendizaje de los estudiantes. 

Esto se relaciona directamente con el hecho de que los informes Horizon remarquen todos los años su 

implementación a corto plazo (Johnson, Adams & Cummins, 2012; Johnson et al., 2013; Johnson, Adams, 

Estrada & Freeman, 2014; 2015; Johnson et al., 2016; Adams et al., 2017; Adams et al., 2018).

Por tanto, se establecen datos que indican la importancia de apostar por las tecnologías móviles en la 

educación superior dentro del escenario global en el que nos encontramos, donde prima la inmediatez de 

acceso a la información.
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