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Area tematica: 8 Procesos de formacion.

Linea tematica: 2 Procesos formativos de alumnos, profesores, académicos, supervisores, direc-
tivos (Ninos, adolescentes, jovenes).

Tipo de ponencia: Reporte parcial de investigacion.

Resumen: Las escuelas normales que imparten la Licenciatura en Educacion Secundaria con Especialidad
en Telesecundaria trabajan con el Plan de Estudios 1999, por lo que se ha procedido a realizar un analisis de
estudios de caso a través de narraciones de docentes en formacion y egresados de cuatro generaciones que
han enfrentado durante las Jornadas de Observacion, Practica y Trabajo Docente el reto de atender alumnos
con Necesidades Educativas Especiales (NEE) con o sin discapacidad inscritos en diversas telesecundarias, lo
que permitié identificar que la curricula actual se encuentra desfasada en virtud de las exigencias actuales
de la modalidad, y se carece de lineas generales de atencion a dichas necesidades de estos jovenes en la
telesecundaria, asi como a la formacion de normalistas para desempenar la labor educativa en el ambito de
la inclusion; se considera que es importante integrar dentro de la malla curricular al menos dos asignaturas
referentes a las NEE, una que abarque en teoria las cuatro areas de atencion (intelectual, auditiva y del lenguaje,
motriz y visual) y otra que instruya sobre la forma de ensenar a jovenes con estas necesidades, porque la
inclusion es una prioridad en el sistema educativo y en las aulas, la presencia de alumnos con capacidades
diferentes esta mas acentuada en la actualidad. La atencion se ha brindado de forma diferenciada, ante ello
es necesario fortalecer acciones encaminadas a lograr la equidad e igualdad para facilitar su integracion e

incorporacion a la vida social y al trabajo productivo.
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Introduccién

La formacion de los estudiantes normalistas comprende jornadas de observacion, practica docente,
ademas del ejercicio del servicio social en la modalidad de trabajo docente, estas acciones llevan a detectar
que en los grupos escolares del nivel de secundaria, en las Ultimas décadas es mas acentuada la asistencia
de alumnos con NEE, y al interactuar en la labor pedagdgica resulta un tanto complicado lograr la inclusion
porque no se tienen los conocimientos necesarios o suficientes para enfrentar el reto de integrar a alumnos

con capacidades diferentes a un grupo escolar.

El objetivo principal ha sido identificar la necesidad de formacion de los alumnos que actualmente cursan
la Licenciatura de Educacion Secundaria con Especialidad en Telesecundaria para enfrentar la labor de

atender casos de adolescentes con NEE a través de narraciones de experiencias.

Los docentes en formacion expresaron en plenarias e historias de vida, la urgente necesidad de tener
los conocimientos necesarios para trabajar con alumnos con sindrome de Down, autistas, ciegos, etc.,
porque hoy en dia son muy escasas las escuelas del nivel basico que cuentan con servicio de la Unidad de
Servicios de Apoyo a la Educacion Regular (USAER), y ante la ausencia de esta, se tienen que desarrollar las

habilidades docentes que permitan lograr la inclusion en los grupos.

Por lo que se generaron dos preguntas: ; Qué asignaturas del plan de estudios actual aportan conocimientos
para enfrentar el ejercicio docentes con alumnos que presentan necesidades educativas especiales? jQué
porcentaje de docentes en formacion han enfrentado casos de alumnos con necesidades educativas

especiales durante las jornadas de observacion, practica docente o trabajo docente?

El planteamiento del problema llevo a formular la siguiente hipotesis: A una educacion integral del docente

en formacion se tendra un eficiente desempeno laboral en el ambito educativo. Por lo que se pretende:

a) Lograr una formacion docente integral, para enfrentar los retos que la educacion actual demanda

a través de sus competencias profesionales.
b) Incluir en la malla curricular de los docentes en formacion asignaturas referentes a las NEE,

para enfrentar situaciones de aprendizaje de alumnos especiales a través del diseno de planes y

programas.

¢) Formar docentes capaces, para ejercer la labor docente con eficiencia a través del fortalecimiento

de las habilidades profesionales.

Desarrollo

El Acuerdo nimero 24/12/2017 por el que se emiten los Lineamientos de Operacion del Programa de
la Reforma Educativa en su objetivo especifico 1.2.2. considera “Fortalecer la autonomia de gestion de

las escuelas publicas de educacion basica, implementando acciones para la toma de decisiones en favor
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de la calidad, la equidad vy la inclusion del servicio educativo’; sin embargo en hechos reales esto no se
ha logrado, se buscaba asegurar que todos los ninos y jovenes tuvieran oportunidades de acceder a la
escuela y participar en procesos educativos que les permitiera alcanzar los propdsitos fundamentales de

la educacion en el nivel en que se encuentren y desarrollar sus potencialidades como seres humanos.

Para alcanzar esto y como parte de un proceso global de reforma, se han puesto en marcha diversas
acciones: reorganizacion del sistema educativo, reformulacion de planes y programas de estudio, produccion
y renovacion de materiales educativos, establecimiento de un sistema nacional para la evaluacion de los
profesores en servicio (que hace poco dejo de funcionar) y programas destinados a atender especificamente
a grupos de poblacion en situaciones de marginacion o en riesgo de fracaso escolar (como el programa

de tutoria).

Cabe senalar que anteriormente en el estado, a los ninos y jovenes que requerian de apoyos especiales
para desarrollar plenamente sus potencialidades como seres humanos, y para alcanzar los maximos logros
educativos posibles eran atendidos por los servicios de educacion especial (USAER) y por los Centros de
Atencion Mdltiple [CAMI), pero en los Ultimos anos estos estan siendo atendidos en escuelas llamadas

regulares (Garcia, y otros, 2009, pag. 43).

Laatencion de los alumnos que presentan necesidades educativas especiales ha estado asociada principalmente
con los servicios de educacion especial, que a lo largo de su historia han brindado respuestas educativas a
esta poblacion, a través de acciones congruentes con los distintos momentos educativos; sin embargo, en
los ultimos anos y a partir de la promocion de la integracion educativa, la educacion basica ha asumido esta

responsabilidad (SEP, 2006, pag. 5).

Algunos profesores entrevistados con la Licenciatura en Educacion Especial (pertenecian a grupos
multidisciplinarios de la USAER, especificamente de la Escuela Telesecundaria “Cuauhtémoc” y “Constitucion
de 1917”, sin embargo ya los ubicaron de manera permanente en su adscripcion que son escuelas primarias)
comentaron que cuando los ninos y jovenes con necesidades educativas especiales se integran a las aulas de
las escuelas regulares desarrollan mejor sus capacidades fisicas, intelectuales y de integracion con otros, sin
embargo los normalistas de la escuela Normal Urbana Federal “Profr. Rafael Ramirez” de Chilpancingo, Gro.no
lo han vivido de esta manera, sus historias de vida se organizaron en una tabla de comparacion cronoldgica
(Cibbs, 2014) y refieren que tenian que ensenarles algunos contenidos después del horario o en el receso,
porque nunca se les capacitd para integrar (ya no incluir) a estos jovenes, ademas de que en un mismo grupo
tenian estudiantes con distinta discapacidad por lo que debian hacer varias planeaciones porque tampoco
se les ensend como hacer adecuaciones curriculares, aungue se diga rapido, en la vida académica lo anterior
es motivo de mucho trabajo, tanto para el normalista como para el asesor de la normal, porque al no tener
en la malla curricular ninguna asignatura de integracion, inclusion y de cbmo ensenar a jovenes con estas

caracteristicas se tiene la intencion, mas no la certeza, de estar haciendo lo correcto.
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Martha Schorn (2003) refiere que la discapacidad remite a que algo de lo esperado como potencialidad no
se da en una persona igual que en otra, se centra en lo organico, en el déficit, en la falta. La capacidad es en
cambio la aptitud o suficiencia para algo; el talento o disposicion para comprender bien las cosas; la aptitud

legal para ser sujeto de derechos y obligaciones.
Es importante resaltar el concepto de NEE desde la Secretaria de Educacion Publica:

Al identificar las barrera para el aprendizaje y la participacion de los alumnos, se identifican las necesidades
educativas especiales, es decir, los apoyos y los recursos especificos que algunos alumnos requieren para
avanzar en su proceso de aprendizaje; por ello, se dice que un alumno o alumna presenta necesidades educativas
especiales cuando se enfrenta con barreras en el contexto escolar, familiar y/o social que limitan su aprendizaje

y el acceso a los propdsitos generales de la educacion (SEP, 2006, pag. 18).

En la normal citada se coincide en que un grupo de poblacion vulnerable e insuficientemente atendido, es el
de jovenes con necesidades educativas especiales y la experiencia en las aulas de las telesecundarias en las
que practican o prestan servicio docente los normalistas permite visualizarlos como personas “normales”
en apariencia; sin embargo, no obtienen los rendimientos de sus companeros, ni evolucionan a un ritmo

comparable a éstos.

De varios anos a la fecha en el trabajo diario, en las plenarias de evaluacion de la practica docente, en
CUrsos, en encuentros académicos entre los distintos semestres, etc., los normalistas que han tenido en su
aula alumnos regulares y con NEE, refieren que su aceptacion significo la superacion de prejuicios que todos
tienen hacia las personas que son diferentes, su presencia y educacion supuso un replanteamiento de su
escala de valores, no solo en la introduccion de nuevos valores, sino en el cambio de ordeny prioridad de los
que ya se tenia; cuando se convive con personas diferentes, palabras como empatia, tolerancia, solidaridad,
respeto, etc., dejan de ser conceptos vacios para convertirse en realidades que exigen un cambio de actitud
a la practica docente, asi como la busqueda de estrategias concretas de accion y reflexion, por ellos es que

surgio la presente investigacion por sus comentarios, sugerencias y aportaciones.

Por lo anterior, se realizd un analisis a la malla curricular actual, donde se identificaron contenidos
curriculares de los programas que consideran temas sobre necesidades educativas especiales; asi como
también la manera de ensenarles, que aclaren conceptos, que informen sobre sus posibilidades cognitivas
y culturales, que se digan qué competencias se pueden desarrollar en ellos; por lo anterior, se cree que es
necesario y urgente sensibilizar, aclarar conceptos, informar sobre la deteccion e identificacion de este tipo
de alumnos y por tltimo como puede ser la intervencion pedagogica a realizar, esto posibilitara cambiar la
actitud y aptitud hacia estas personas, recordando que estos ninos y jovenes esperan ser comprendidos y

atendidos con calidad.
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Detectar la situacion educativa expuesta se logré gracias a comentarios expuestos en las reuniones
de evaluacion de observacion, practica y trabajo docente. Ante esto, se hicieron cuestionamientos a los
alumnos normalistas para conocer su actuar docente ante la presencia en los grupos de alumnos con
capacidades diferentes, y se detectd que hacia falta la orientacion y preparacion para lograr la integracion
de estos alumnos, comUnmente los docentes en formacion ante tales situaciones acude al Centro de
Atencion Multiple (CAM). La presente es una investigacion en proceso de corte descriptivo que ha permitido
a través de narraciones de plenarias de evaluacion, entrevistas, dialogos, historias de vida con docentes
en formacion detectar la necesidad de tener conocimientos necesarios y pertinentes sobre el trabajo con
alumnos con capacidades diferentes, lo cual permitira una educacion integral en los ninos y adolescentes,

ademas de la integracion e inclusion de personas con estas caracteristicas.

Al llevar a cabo las observaciones a docentes en formacion en sus jornadas de observacion, practica
docente y principalmente en el desarrollo de su servicio social en la modalidad de trabajo docente, se
detectd que un 90% de las escuelas telesecundarias en donde se asignaban a los normalistas a cumplir
con estas practicas profesionales, se encontraban alumnos con capacidades diferentes, esto requeria una

atencion especial para lograr la integracion de los mismos a un grupo regular.

En escuelas telesecundarias se identificaron mayor nimero de casos con los alumnos en formacion
docente que cumplen el servicio social bajo la modalidad de Trabajo Docente, se tomaron las narraciones
de historias de vida de cuatro generaciones 2015 a 2018, e incluso 3 casos de 2019, en escuelas de nivel
basico ubicadas en diversas localidades desde Chilpancingo, Amojileca, Zumpango del Rio, pero por su

desempeno son tomadas en cuenta por los padres de familia que tienen hijos con NEE.

De inmediato los docentes en formacion expresaban a sus asesores 0 maestros de Observacion y Practica
Docente (OPD) la necesidad urgente de tener conocimiento de cOmo trabajar y tratar a alumnos con
capacidades diferentes para cumplir con la labor encomendada y para fortalecer sus competencias
profesionales, ante esto se buscaron a las instancias adecuadas como USAER, CAM y el Centro de Recursos
e Informacion para la Integracion Educativa (CRIE), asesoria pertinente para enfrentar el reto, pero se
detectd que esto no era suficiente porque solo les daban capacitacion de unas horas y enviaban a los
normalistas a aplicar test a las escuelas, sin saber su finalidad o proposito, ni la forma de como evaluarlos.
Esto preocupo tanto a los docentes en formacion como a los responsables de la asignatura de OPD y

asesores porque el conocimiento seguia siendo vago.

Ante tal situacion se tuvieron conversaciones con los alumnos normalistas para conocer su experiencia del
como lograr la integracion de alumnos con capacidades diferentes y el 100% de los normalistas practicantes
y adjuntos manifestaron que en su formacion faltaron asignaturas sobre necesidades educativas especiales
que les permitiera tener un conocimiento tedrico y practico de como lograr la integracion de alumnos

especiales y asi con su labor docente contribuir con la inclusion educativa.
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Expresan que es importante conocer cada una de las caracteristicas que pueda presentar los casos
especiales dentro del aula, a fin de brindar una atencion psicopedagdgica desde la cual se favorecera una
intervencion que considere los procesos de desarrollo de los educandos con requerimientos especiales,
pero esto solo sera posible si la malla curricular contempla asignaturas que pudiesen proporcionar dicho

conocimiento.

Es imprescindible favorecer el acceso y la permanencia en la telesecundaria de jovenes que presenten
NEE con o sin discapacidad, proporcionando los apoyos necesarios dentro de un marco de equidad,
pertinencia y calidad, que les permita desarrollar sus capacidades al maximo e integrarse educativa, social
y laboralmente, pero esto sera posible en la medida que el profesor sea competente para ello, ya que la

inclusion de las personas con discapacidad es un compromiso de todos.

Conclusiones

La observacion, plenarias de evaluacion, dialogos e historias de vida permitieron detectar que es
necesario que los docentes en formacion tengan dentro de su plan de estudios asignaturas que contemplen
un saber tedrico sobre las distintas necesidades educativas especiales que existen; asi como de estrategias
que permitan orientar el trabajo con ellos para lograr la integracion en los grupos regulares. Los futuros
docentes consideran que esto se puede lograr con la debida orientacion Ivisitaron una telesecundaria
y observaron como un maestro de USAER logr¢é incluir a un estudiante con discapacidad auditiva y de
lenguaje (comunmente llamados sordomudos) capacitando a todos los maestros y alumnos con el lenguaje
de senasl. Esto fue motivante e impulsa a los futuros docentes a realizar su trabajo con un verdadero

compromiso y ética profesional, logrando asi sus competencias profesionales.

La formacion académica se logra mediante la adquisicion de los conocimientos, las habilidades y las
actitudes que se requieren para atender a alumnos regulares y alumnos con NEE con o sin discapacidad,
posibilitando mejorar las estrategias de ensenanza, como formadores de docentes se debe ser habil
para detectar las necesidades que presentan los estudiantes normalistas en su formacion, esto llevo a
la indagacion e investigacion de la necesidad real que presentaban los estudiantes en sus jornadas de
observacion, practica docente y trabajo docente, con la presente propuesta se pretende fortalecer el
conocimiento profesional de los normalistas y adjuntos de la escuela Normal a fin de que desarrollen
sus competencias didacticas y puedan identificar las necesidades educativas que presentan los alumnos
regulares y alumnos con NEE para dar repuesta educativa a dichas necesidades, teniendo como objetivo

que:

“Si se ensena a los jovenes a aceptar la diversidad como algo normal no sera necesario hablar de inclusion,

sino de convivencia”.
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