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Resumen:

Este escrito muestra los resultados de una intervencion que se realizd para identificar si la implementacion
de un curso alterno en la plataforma Moodle con el uso de la estrategia “andlisis de errores” facilita a los
estudiantes de bachillerato retomar y hacer significativos sus aprendizajes procedimentales y/o conceptuales
de matematicas, al tener la oportunidad de reflexionar al menos un proceso de solucion de diversos problemas
que implican el calculo de limites y derivadas de funciones de una variable. Para ello disena un curso en la
plataforma con los contenidos y las actividades que se desarrollan en forma presencial en la UAC llamada
Matematica Avanzada (introduccion al calculo diferencial) pero con la herramienta de lecciones, presentaciones
ppt, foros de dudas y tareas, éstas Ultimas se realizan con para complementar las actividades que se realizan en

el aula, pero con un programa como Excel y graficadores, winplot.

Palabras clave: cursos en linea, andlisis de errores, aprendizaje de célculo diferencial, ambientes virtuales

de aprendizaje.
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Introduccién

En este trabajo se describe una intervencion que se realiza para el desarrollo de competencias y el logro
de aprendizajes procedimentales y conceptuales de los estudiantes de la unidad de aprendizaje “Matematica
Avanzada” en la que se desarrollan contenidos referentes al aprendizaje de calculo diferencial, como lo
son los limites y la derivada. Para ello se desarrolla un curso alterno que se alberga en la plataforma
Moodle con la intencion de que los estudiantes, en ese espacio, refirmen aprendizajes conceptuales y
procedimentales con apoyo de TIC y TAC, cuando verifican los resultados de las actividades realizadas
en clases mediante el uso de la estrategia del analisis de errores que se presentan con apoyo de las
herramientas de los cuestionarios y lecciones de la propia plataforma, y cuando sus aprendizajes requieren
retomar conocimientos previos como los de algebra y geométrica se presentan presentaciones power

point donde se evidencia el proceso de solucion de diversos ejercicios.

Desarrollo

La presencia y el uso de las Tecnologias de la Informacion (TIC) y del internet estan inmersos en las
actividades cotidianas de los seres humanos, llama la atencion el uso y manejo que tienen los ninos y
adolescentes de éstas tecnoldgicas y del tiempo que estan inmersos en ellas, como es el caso de redes
sociales y aplicaciones que utilizan para su diversion. Otra ventaja de esta realidad que vivimos es que
tenemos un mayor acceso a la informacion, si es de nuestro interés en poco tiempo podemos saber que
sucede en nuestra comunidad, estado, pais e incluso lo que ocurre a nivel internacional, no sélo esto ahora

tenemos contacto de forma virtual con familiares y amigos que no estan cerca de nosotros.

En el mundo de las TIC existen una gran variedad de Tecnologias para el Aprendizaje y Conocimiento
(TAC) que nos facilitan aprender temas de nuestro interés, que no necesariamente se hace en un ambiente
escolarizado, ademas de ello, con el uso de estas TAC se puede facilitar el logro de aprendizajes significativos
o bien comprender de mejor forma aquello que no quedo claro en un saldn de clase porque el profesor no
lo explico de forma idonea para el estudiante, o bien porque en ese momento estaba distraido por diversas
situaciones, es decir, cuando las tecnologias dejan de usarse como un elemento meramente instrumental

abren nuevas posibilidades a la educacion haciendo asi mas eficiente el modelo educativo actual.

Segun (Diaz 2004) “las TIC nos proporcionan la plataforma tecnoldgica con la que poder ofrecer a los discentes
mds variedad metodoldgica y una mayor flexibilidad y accesibilidad del proceso educativo. de tal forma que
sea posible llegar a estudiantes con diferentes estilos de aprendizaje y con distintos condicionantes personales,

culturales y econémicos”.

Los cursos en linea permiten a los estudiantes inscritos en ellos realizar las actividades de aprendizaje

en los tiempos que ellos planifican ademas de tener acceso a los recursos de aprendizaje las veces que
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sean necesario, sean estos documentos electronicos, videos, vinculos a aplicaciones donde les permite
practicar cuando se trata de aprendizajes procedimentales etc. Ferrer (s/f) define un curso en linea como
“el componente légico que incorpora los conceptos y metodologias pedagdgicas a la utilizacion del ordenador.

buscando convertir este en un elemento activo dentro del proceso ensenanza-aprendizaje”.

Por las razones antes expuestas consideramos importante una intervencion educativa en la que se
implementen un curso en linea como un recurso de apoyo para los estudiantes de Bachillerato que cursan
la asignatura llamada “Matematica Avanzada”. En este curso virtual los estudiantes acceden para reafirmar
esos saberes conceptuales y/o habilidades que se pretenden desarrollar en clases, para retomar un tema
que no quedo lo suficiente y ente claro o para tomar la o las clases presenciales a las que no asistieron por

algin motivo.

Para llevar a cabo la intervencion se disenaron dos problemarios, uno para la unidad en la que se aborda
el calculo de limites y otro para el calculo de derivada. Estos problemarios estan compuestos por una
actividad preliminar, cuatro actividades en la que se desarrolla el contenido tematico mediante problemas
guia, problemas resueltos y problemas a solucionar por los estudiantes; en el curso en linea se sube el
problemario y las actividades de solucion de ejercicios se presentan como presentaciones power point y
como lecciones en donde se presenta el contenido y después como practica los mismos ejercicios como
cuestionarios de opcion multiple y cuestionarios en los que el estudiante debe analizar al menos tres
procesos de solucion, donde al menos uno es el correcto, en estas lecciones en estudiante solo avanza
cuando contesta en forma correcta el reactivo o ejercicio, en caso de tener un error se le muestra una
retroalimentacion con la intencion de que el estudiante reflexione sobre el proceso, después lo regresa al
reactivo o ejercicio para seleccionar la opcion que considere adecuada. Este proceso se repite en las cuatro

actividades de cada problemario.

Al finalizar cada una de las dos unidades se presenta un cuestionario de opcion multiple y relacionar
columnas que representa al examen parcial, este se muestra con dos oportunidades y se refleja para el

estudiante la calificacion mas alta. Como se muestra en la figura 1-6.

La idea de realizar un curso alterno albergado en la plataforma Moodle se da para tratar de atender las
caracteristicas de los estudiantes de nivel medio superior, los cuales estan inmersos en el uso de tecnologias,
los atributos que se solicitan evidenciar en el desarrollo de las competencias cuatro y cinco del acuerdo 444
en el que se establecen las competencias que constituyen el Marco Curricular Comun (MCC) del Sistema
Nacional de Bachillerato consideramos importante investigar como los cursos en lineas utilizados como un
recurso de aprendizaje alterno a las sesiones presenciales facilitan el evidenciar el logro de los atributos 4.5
y 5.6 ademas de motivar a los estudiantes a aprender al inmiscuirnos en sus terrenos, o bien darle recursos
a los estudiantes que se ausentaron a las clases por algiin motivo de recuperar los contenidos abordados
en las sesiones presenciales, sin olvidar que dotamos de recursos a los estudiantes que por algin motivo
no aprendieron de forma idonea los contenidos, saberes, destrezas que se desarrollan en las sesiones

presenciales.
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Consideramos que si le damos recursos accesibles a los estudiantes para que tengan un mejor desarrollo
en las distintas unidades de aprendizaje, se disminuye el indice de reprobacion ya que se logran generar
aprendizajes significativos, con actividades centradas en las caracteristicas de los alumnos teniendo como

consecuencia bajos indices de desercion.

Elementos teodricos basicos sobre la problematica

Duarte (2003) describe un curso en linea como un juego en el cual se desarrollan actividades con
orientaciones propias, con limites de tiempo y espacio para poder trabajar con reflexiones derivadas de
ciertas reglas, tales actividades tienen un inicio y un final, al momento de realizar estas actividades se

involucran sentimientos de tension y alegria, asi como una notoria diferencia con las clases presenciales.

En los cursos en linea se maximizan los recursos tecnoldgicos ademas de crear condiciones que favorecen
la comprension de diversos temas con el uso de aplicaciones tecnoldgicas que generan actividades ludicas.
Otra ventaja de este tipo de cursos es que en ellos se provee la informacion necesaria para desarrollar los
saberes solicitados en un programa y los estudiantes tienen acceso a ellos en el momento que les sean
utiles, ademas cuando se utilizan interacciones como los foros la informacion se queda ahiy el estudiante
puede leerla las veces que sean necesarias para lograr una mejor interpretacion a diferencia de las clases
presenciales, donde si el alumno se distrae en ocasiones ya no entiende lo que el profesor tenia como

intencion que aprendiera.

En un curso en linea se debe tener bien claro sus objetivos, y las instrucciones de cada actividad deben
de ser muy precisas y claras, por tal razon es importante el diseno instruccional del curso para propiciar
aprendizajes significar y evitar desercion. Baez, L. Espinoza, Y. Castro M. hacen referencia a que si el docente
conoce y aplica un diseno instruccional con propdsitos claros para el desarrollo de cada actividad, esto
representa una oportunidad para que el estudiante utilice un repertorio de procedimientos destinados
a favoreces su capacidad de identificar y resolver problemas mediante el uso de enlaces hipertextuales,

vinculos a aplicaciones, y enlaces a diversos medios electronicos que faciliten su aprendizaje.

Yukavestky (2003) define el diseno instruccional como una metodologia de planificacion pedagogica, que
sirve de referencia para producir una variedad de recursos educativos adecuados a las necesidades de los

estudiantes, asegurando asi la calidad del aprendizaje.

Una de las metodologias que se utiliza para evaluar los cursos en linea es la Metodologia ADDIE, el acronimo
de Analisis, Diseno Desarrollo, Implementacion y Evaluacion (misma que se va a utilizar en este proyecto de
investigacion) ya que en educacion semipresencial o a distancia nos facilita a comprender la importancia

de planificar las actividades de los cursos.

En la metodologia ADDIE, sus iniciales describen un esquema de trabajo de cinco fases que facilita el diseno

de cursos o materiales didacticos, a continuacion se describen:
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A: Fase de anadlisis, es la fase inicial para examen a los estudiantes, el contenido y el entorno con el que
se trabajara el curso en linea, es decir, es la descripcion de la situacion y sus necesidades formativas en el
que se debe considerar el perfil del publico, los requisitos técnicos, los recursos disponibles y el modo de

evaluar los resultados.

D: Fase de diserio, se desarrolla un programa del curso en linea y se tiene especial cuidado en el enfoque
pedagdgico y el modo de secuenciar y organizar el contenido, permite proponer soluciones innovadoras,
para lograr aprendizajes significativos. Es esta fase donde se justifica los pasos necesarios que se realizaron

disenar el curso virtual como un recurso alterno de aprendizaje

D: Desarrollo es en este momento donde se generan las lecciones, actividades, se determinan los recursos
a utilizar. En esta fase se desarrolla la instruccion, todos los medios y recursos que se utilizaran en la

instruccion y cualquier documento de apoyo.

I: Implementacion en esta etapa es donde se utiliza implementa la instruccion, ya sea si las actividades
son virtuales o presenciales. El propodsito de esta fase es la entrega eficaz y eficiente de la instruccion ya
que debe promover la comprension del material por parte de los estudiantes y asegurar la transferencia

del contenido de los estudiantes al contexto educativo.

E: Evaluacion es aqui donde se mide la eficacia y eficiencia de la instruccion, aunque la evaluacion esta

presente durante todo el proceso de diseno instruccional, ésta puede ser formativa o sumativa.

Conclusiones

La intervencion la consideramos exitosa, ya que se generd un mejor ambiente de aprendizaje debido a
que los estudiantes en el aula mediante sus teléfonos tenias acceso a las actividades del curso en lineay en el
momento en forma colaborativa se socializaban procesos de solucion de diversos ejercicios, cuando estos
no les resultaban suficientemente claros se solicitaba la intervencion del docente, este intervenia en los
pequenos equipos del grupo y en ocasiones de tornaron discusiones grupales, en las cuales se retomaban
varios sabes previos y se hacia énfasis en que las matematicas nos proporcionaban muchos caminos para
llegar a un mismo problema, varios de ellos propuestos por los estudiantes; esos hechos consideramos que
evidenciaban atributos de las competencia genérica 5 del acuerdo 444 y ademas motivaba a los estudiantes
a profundizar en el aprendizaje de matematicas.

Los propositos fue evidente que se cumplieron, uno de ellos fue el de disminuir el indice de reprobacion de
los estudiantes, se evidencia en la tabla 1, donde se comparan los resultados de dos calendarios escolares

con condiciones similares.

AREA TEMATICA O7. PRACTICAS EDUCATIVAS EN ESPACIOS ESCOLARES




XVeonsreso
NACIONAL

Acapu/co, Guerrero 2019

Tablas y figuras

Figura 1

[ congreso.comicorgmx2019/ X

[ [SIGECIC - MRCL] x

[ congresocomizorgmx2019/ X | M proyecto - mercadovas@gma X

@ No seguro | bgai.sems.udg.mx/prepa_8_matematicas/

Prepa 8 Matematicas
NAVEGACION am

Pégina Principal (home]
» Cursos

H O Escribe aqur para buscar

Figura 2

AREA TEMATICA O7. PRACTICAS EDUCATIVAS EN ESPACIOS ESCOLARES

«

[® congreso.comie.org.mx/2019/ X

mate

[ [SIGECIC - MRCL] x

Cursos disponibles

> Matematica y Ciencia | 19A
Profesor: Administracion Coordinacion

Profesor: MARIA DEL CARMEN MERCADO
VASQUEZ

Matemética y Ciencia | 194

Unidad de Competencial: Operaciones con binomios y
polinomios y su factorizacién.

Unidad de Competencia ll: Ecuaciones cuadraticas
Unidad de Competencia Ill: Solucion de Triangulos

Unidad de Competencia IV: Técnicas de conteo

Maestros
Mariz del Carmen Mercado Vasquez

Carlos Enrique Castillo Damian

= Matematica Avanzada 19A
Profesor. Administracion Coordinacion

Profesor: AURORA GARCIA SERRAND

Profesor. MARIA DEL CARMEN MERCADO
VASQUEZ

% Practica para la Prueba de Aptitud Academica &
El propésito de ese curso es proveer a los estudiantes de sexto
semestre de la Escuela Preparatoria 8 sjercicios y recursos de praclica
para preparar la Prueba de Aptitud Académica

Profesor: Carlos E. Castillo Damian

Profesor: AURORA GARCIA SERRAND
Profesor: MARIA DEL CARMEN MERCADO
VASQUEZ

Profesor: MARTHA ALICIA MUFIOZ MEDINA

Profesor: Alejandro Sanguina

[4 congreso.comie.org.mx/2019/ X

C @ Noseguro | bgaisems.udg.mx/prepa_8_matematicas/course/view.php?id=13

B
a m r,IAR\ADELCARI,ENMERCAIC\.«‘ASOUEZﬂ‘
p

Matematica Avanzada 19A

Tablero > Mis cursos > MAT9A
NAVEGACION BE
Tablero

4 Pagina inicial del sitio
b Paginas del sitio
~ Mis cursos.
b MyCI19A
v MA19A
» Participantes
% Insignias
= Competencias
[ Calificaciones
Matemética Avanzada
Generalidades del curso
Unidad de Competencia 1: Limites
Unidad de Competencia 2.
Derivada
Unidad de competencia 3.
Aplicaciones de la derivada
b PAA
b _myc2

O Escribe agui para buscar

Matematica Avanzada

Este espacio se disefio con la intencién de fortalecer las actividades realizadas en el aula
tener un acercamiento a los contenidos de los aprendizajes que se pretende desarrollar en
€l aula asi como revisas las actividades las veces que consideres necesario. Aquivas a
encontrar los problemarios que se solucionan en clase, soluciones a 10§ gjercicios que se
realizan tanto en forma individual como colaborativa, ademéas de que si por alguna situacion
te ausentas de clase podras tener acceso a los materiales trabajados en el aula

Bienvenidos tus maestras:
Aurora Garcia Serrano

Maria del Carmen Mercado Vasquez

1
2 avisos

Novedades

1
B Foro de dudas

&9 Chat social

Tn Prepa 8 Matematicas x  +

M proyecto - mercadovas@gmai X T Curso: Matematics Avanzads X

aQa % O

Usted no ha ingresado. (Ingresar)

CALENDARIO

ABRIL 2019
i} e e e
. s 4 s
s s 1 2
s o6 owowow
2 2 2 3 @

+ -

Activar edicion

BUSCAR EN FOROS [o]al

Blsqueda avanzada (%)

AVISOS RECIENTES [=]a)
Afadir un nuevo tépico/tema...

(Todavia no se han publicado anuncios.)

EVENTOS PROXIMOS

No hay eventos proximos.

Ir al calendario

ACTIVIDAD RECIENTE
Actividad desde martes, 30 de abril de




RACTONAL Acapulco, Guerrero 2019

Figura 3

[ congreso.comieorgmx/2019/ x | [3 [SIGECIC - MRCL] % | [ congresocomieorgmx/2019/ X | M proyecto- mercadovas@gma’ X fh Curso: Matemtica Avanzada = X =+ = X

v.php?id=13 o % O i

& -
MERCADO VASQUEZ & =
d

&« C @ Noseguro | bgaisems.udg.mx/prepa_8_matematicas/course/vi

mate qa m MARIA DEL CARME!

Unidad de Competencia 1: Limites

Concepto de limite de una funcidn.
Determinacion del limite de una funcién a partir de su grafica.
Calculo de limites por aproximacion

Calculo de limites por sustitucion.

mok W M

Caleulo de limites indeterminados mediante procesos algebraicos.

L& Actividad Preliminar

m Problemario Unidad de Competencia 1 Limites

ﬁ Actividad 2 Calculo de limites de una funcion a partir de su grafica
&l Actividad 2: Calculo de limites por aproximacion

=] e

B Teorema de Sustitucién

[

&5 Calculo de limites indeterminados mediante procesos algebraicos

/| Primer Examen Parcial: Limites

Unidad de Competencia 2: Derivada

H 0 Escribe aqui para buscar 0

Figura 4

1. Interpretacion geométrica y fisica de la derivada. -

@ PrepaenLinea-SEP:Ing X ) Th MA18A: Calculo de limite X e - X
A NS
&« C | @ bgaisems.udg.mx/p §_matematicas/mo Q H
» ) -
mate MARIA DEL CARMEN MERCADO VASQUEZ & =
[
. Unidad de Competencia Importar preguntas | Agregar una pagina de contenido | Agregar un cluster | Agregar aqui una pagina de pregunta
1:Limites
Calculo de limites de funciones indeterminadas en ciertos puntos 4 # O X
¥g Foro de dudas
@ Problemario Limites Si una funcién es indeterminada en un punto, como las funciones racionales, en algunas ocasiones es posible evitar esta indeterminacion
Actividad Preliminar mediante procesos algebraicos. Esto se puede hacer al usar procesos algebraicos como factorizacion y después simplificar la funcién si
Teorema de Sustitucion es posible, ejemplo,
Calcular

Calculo de limites

indeterminados mediante li 2 0rt14
et S
proceso...
& Primer examen Al factorizar el numerador y después simplificar tenemos:
parcial:Limites (z—2)(z-7)
lim = =lim z—2
Unidad de Competencia Il O 21 ( )
Reglas para denvar una vez que se evito la indeterminacion sustituimos para calcular el limite
Unidad Ill Aplicaciones de la lim, ,(z—2)=7-2=5
Derivada

b 27 de febrero - 5 de marzo .
)} 6de marzo - 12 de marzo Contenido

b Mis cursos Formulas Factorizacion Producto Notable

Formulas para factorizar polinomios de grado 2

ADMINISTRACION BE Algoritmos Racionales

¥ Administracién de la leccién

Algeritmos de Racionales
" Editar ajustes

® Anulaciones de grupo Racionalizar

® Anularinnes de HsuaErio

H O Escribe aqui para buscar

AREA TEMATICA O7. PRACTICAS EDUCATIVAS EN ESPACIOS ESCOLARES




RACTONAL Acapulco, Guerrero 2019

Figura 5

[ [SIGECIC - MRCL] % | [ congreso.comieorgms/2019/ X | M proyecto- mercadovas@gma’ X T MA19A Calculo de limitesing X = = X

. w6 i

&« c @ No seguro \ bgai.sems.udg.mx/prepa_8_matematicas/meod/lesson/view.php?id=2028pageid=5348istart|lastseen=yes

[ congreso.comieorgmx/2019/ X

.
mate 4 W WMARIA DEL CARMEN MERCADO VASQUEZ ‘L =
p

Matematica Avanzada 19A

Tablero » Mis cursos MA19A » Unidad de Competencia 1: Limites Calculo de limites indeterminados mediante proceso... Editar el contenide de esta pagina
NAVEGACION . H H H H

BE  Calculo de limites indeterminados mediante procesos algebraicos o
Tablero
@ Pagina inicial del sitio Previsualizar ~ Edicién  Reportes  Calificar ensayos

b Paginas del sitio
~ Mis cursos

b MyCI19A
2 g
Es la opci6n que muesira el resultado de lim, 4 = —2t20

~ MA19A —
b Participantes
¥ Insignias
A Competencias -20
A calificaciones B
b Matematica Avanzada
-9

b Generalidades del curso
~ Unidad de Competencia 1: Limites
2 Actividad Preliminar
‘& Problemario Unidad de m
Competencia 1 Limites
‘B Actividad 2 Calculo de limites
de una funcién a pa..
2 Actividad 2: Calculo de limites

H 0 Escribe aqui para buscar

Figura 6

+ - x

O i

[ congreso.comieorgmx/2019/ x | [3 [SIGECIC - MRCL] x | [ congreso.comieorgmx/2019/ X | M proyecto- mercadovas@gmal X T MAT9A: Actividad 4 Regla de - X

&« c @ No seguro \ bgai.sems.udg.mx/prepa_8_matematicas/mod/lesson/view.php

Ol -
mate qa m r.-\.u\R\-\DELCARr-,-ENr-,ERCA:c\.»‘ASGUEz‘L'
p

ITIUILC I IULIGU MV UlIEUUuT v

Editar el contenido de esta pagina

Tablero » Mis cursos » MA19A » Unidad de Competencia 2: Derivada » Actividad 4 Regla de la Cadena

MENU LECCION Actividad 4 Regla de la Cadena @

Regla de la Cadena
Previsualizar ~ Edicion  Reportes  Calificar ensayos

NAVEGACION o] La puntuacién acumulada sélo se muestra al estudiante. Ingrese como estudiante para probar la puntuacién acumulada

Tablero Selecciona |a opcién que representa el proceso y |a respuesta correcta de la derivada de Ia siguiente funcion
# Pagina inicial del sitio
a z) = (3z +2)°
) Paginas del sitio flz) =Bz +2)

w Mis cursos

e 7(e) = 5(32 1 2)°(3)
~ MA19A F(z) = 15(3z + 2)*
b Participantes

F(z) =5(3z +2)5 ¢

I )
¥ Insignias P @t 2yt

= Competencias
A calificaciones
b Matematica Avanzada
b Generalidades del curso
b Unidad de Competencia 1: Limites
- Unidad de Competencia 2:
Derivada
‘@ Problemario Modulo 2
‘B Propiedades de los exponentes

H 0 Escribe aqui para buscar

AREA TEMATICA O7. PRACTICAS EDUCATIVAS EN ESPACIOS ESCOLARES



)

XVeonsreso
NACIONAL

Acapulco, Guerrero 2019

Tabla 1
GRruUPO CALENDARIO EScoLAR CALIFICACION CANTIDAD DE ESTUDIANTES REPROBADOS EL ORDINARIO
Al6 2017 A 80.22 3
Bl6 2017 A 755 4
Cl6 2017 A 83.44 3
Di6 2017 A 79.42 2
Elo 2017 A 80.42 3
Al6 2018 A 82.11 1
Bl6 2018 A 77.46 0
Cl6 2018 A 8533 0
Dl6 2018 A 85.25 1
Elo 2018 A 87.67 1
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AREA TEMATICA O7. PRACTICAS EDUCATIVAS EN ESPACIOS ESCOLARES




