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Resumen:

La formacion docente del profesor de lengua extranjera (LE) tiene la funcion de capacitarlo para enfrentar
las dificultades en el aprendizaje de los estudiantes debido a las diferencias lingtisticas entre la lengua materna

(L) y LE, la organizacion de los contenidos de acuerdo a su complejidad y el manejo y la interaccion en el aula.

Mediante la investigacion narrativa, realizaron seis entrevistas semiestructuradas y un grupo focal a los 8
miembros del Colegio de Aleméan de la Escuela Nacional Preparatoria (ENP) de la UNAM, en la primera fase, para

conocer el proceso formativo de los profesores de dicha lengua extranjera.

En el analisis se manifiesta como la ausencia de formacion didactica de la LE en la licenciatura los orilld a
la autoformacion (Bildung) como el camino para resolver algunos de los desafios cotidianos de su practica

docente
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Introduccién

Elaprendizaje de unalengua extranjera en México estaimpulsada en un primer momento, por la exigencia
de competitividad en el ambito laboral y académico. La eleccion del idioma responde a las oportunidades
de intercambio que el pais meta le puede ofrecer al estudiante, pero la razon decisiva tiene raices mas

profundas en la afinidad con la cultura y vision del mundo contenido en la lengua extranjera.

En el caso de México, el aprendizaje de una segunda lengua diferente al inglés esta directamente vinculado
a la oferta de centros publicos y privados que ofrezcan. Los profesores mexicanos de aleman de la ENP
son egresados de Lengua vy Literaturas Modernas Alemanas ofrecida por la UNAM. La finalidad de esta
licenciatura es el estudio de la literatura escrita en aleman y el aprendizaje de dicho idioma. El dltimo
ano esta enfocado a la especializacion en Traduccion, Didactica de la lengua y Critica literaria. La primera
especialidad fue cursada por todos, mientras que algunos solo cursaron ciertas materias de la segunda.
De acuerdo con los requerimientos de titulacion no existe un nivel de dominio obligatorio de la lengua al

egreso.

Dicho esto, nos obliga a preguntarnos ja qué conocimiento del mundo y a qué usos comunicativos hace
referencia la lengua alemana que aprendio el profesor de aleman de la ENP como lengua extranjera?,
Jhasta qué punto el lenguaje aprendido del ambito personal o académico se vuelve inoperante para el uso
profesional que le dara el docente en el aula como en las instrucciones en el aula?, jqué consecuencias
trae consigo no considerar esto en la formacion/capacitacion del docente?, ;qué tipo de formacion deberia

concebirse para preparar de mejor manera al profesor para que pueda enfrentar los desafios particulares?

Desarrollo

El trabajo esté enmarcado en la investigacion narrativa para comprender las experiencias que dan
sentido a su labor docente en la ensenanza del idioma extranjero (Bolivar, 2002, p.7) a través del uso de
entrevistas semiestructuradas y un grupo focal con los integrantes del Colegio de Aleman. Las entrevistas
fueron realizadas en el periodo interanual 2018 para su actualizacion docente. Las nueve preguntas de la

entrevista individual fueron las siguientes:
1. ¢Cudles fueron las razones por las que llegoé a ser profesor(a) de alemdn?
2. ¢Cudles son las caracteristicas que usted considera idoneas del profesor de alemdn?
3. ¢Cudl cree que es su contribucion como profesor de alemdn en los alumnos/ENP?
¢Podria mencionarme 3 logros y dificultades que ha vivido como profesor de alemdn?

¢Qué cosas espera que sus alumnos aprendan de la asignatura?

S A

¢De qué manera las exigencias de los directivos/de la ENP han influido en su prdctica docente?
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7. /Podria contarme un poco cémo es la relacion con sus colegas?
8. ¢Cudles son sus motivaciones como profesor de aleman?, ;Cudles sus preocupaciones?

9. ¢Se siente usted reconocido como profesor?

Mientras que las preguntas del grupo focal fueron las siguientes:
1. ¢Qué caracteristicas distinguen a los profesores de alemdn. del resto de los colegios de lenguas?

2. En general, el idioma alemdn se considera dificil de aprender. mencione tres actividades qué podrian

ayudar a disminuir esta percepcion del aprendizaje de la lengua.

3. ¢Qué estrategias utilizan para involucrar a los estudiantes que muestran desinterés o poca motivacion

hacia el curso?
4. ¢Cudl dirian ustedes que es el perfil del alumno de alemdn. a diferencia de quien elige otro idioma?

5. En su experiencia: ;qué ventajas tiene haber estudiado alemdn para quienes continuaron una carrera

universitaria?

6. En su preparatoria. jqué diferencias perciben entre el colegio de alemdn y los otros colegios de

lenguas? Por ejemplo. asignacion de laboratorios, salones, asignacion de horarios.
7. ¢Qué significado tiene el IASA para ustedes?

8. ¢Qué experiencia les dejo haber participado en la actualizacién de los programas de Alemadn 1 y 112,
cqué les qusto y qué no les gusto?

9. ¢Cudl consideran que es la importancia de la ensenanza del idioma alemdn en la ENP?

Codificacion

Las categorias surgieron por una combinacion del tema tratado en los testimonios como del lenguaje
in vivo (Coffey y Atkinson, 2005, p. 39), ya que, por su naturaleza tienen un significado mas profundo,
ademas se complementa con la recursividad de las categoria emergentes (Bolivar, 2002, p. 50). Cuando se
recupera el testimonio se utiliza la siguiente nomenclatura: Profesor masculino o femenino + Plantel(es) en
el que labora+fecha de la entrevista, por ejemplo: [PM/P8/19062018] debera entenderse como el profesor

masculino que trabaja en el plantel 8 y la entrevista realizada el 19 de junio de 2018.
El idioma

Uno de los requisitos imprescindibles de cualquier profesor es el conocimiento del contenido especifico

de la asignatura que imparte, en el caso del profesor de aleman, indudablemente es la posesion del idioma
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extranjero. Su insercion en el ambito laboral esta condicionada por la presentacion de un certificado que
acredite los conocimientos lingtisticos. Dependiendo el renombre y los objetivos del centro de idiomas,
este podra requerir que el futuro profesor posea un nivel de usuario competente Cl o C2 de acuerdo a la

escala del Marco Comun Europeo de Referencia para la ensefianza de Lenquas (MCERL).

EI MCERL surgié como una necesidad de respaldo a las ideas de intercambio mercantil, movilidad laboral y
académica que traeria consigo la formacion de la Union Europea en 1993. De tal manera, que los fines del
MCERL estuvieron concebidos bajo un modelo por competencias linguisticas, lo que permitio la unificacion
y estandarizacion de los conocimientos evaluados en un determinado tiempo de aprendizaje de la lengua

(Hernandez Esquivel, 2015, p.39).

Si se tiene en consideracion los lineamientos de contratacion, el capitulo Il del Estatuto del Personal
Académico de la UNAM menciona que los profesores de lengua en el nivel bachillerato pueden ser
dispensados del titulo profesional siempre .,y cuando no concurran aspirantes que tengan titulo, y los que
se presenten hayan aprobado los cursos correspondientes a una licenciatura en el area de la materia de

que se trate [...] y en las que solo se impartan en carreras en que no haya mas de quince graduados”.

De acuerdo a las investigaciones actuales sobre los efectos del dominio de lengua en el profesor, se
establece lo siguiente: un nivel avanzado permite acceder a la conciencia de la competencia profesional,
y en consecuencia, al reconocimiento por parte del alumnado asi como del profesorado, mientras que
un nivel inadecuado para el nivel de ensenanza propicia inseguridad, estrés o miedo en la figura docente,
mientras que en los participantes puede provocar indiferencia, desmotivacion o poca vinculacion con el
profesor (Witte, 2010, p. 1333).

Hans-Jurgen Riemer y Claudia Riemer (2010) senalaron que existe una pérdida del objetivo de la formacion
en la ensenanza del aleman como lengua extranjera debido a las condiciones en que se inicia este proceso,
mientras que a los estudiantes que se les exige un nivel intermedio como requisito de ingreso, pueden
comenzar inmediatamente con los contenidos pedagdgicos y el analisis de lo que sucede en el aula; en
cambio, aquellos que inician sin ningun conocimiento lingtistico, deben tomar un curso paralelo de lengua,

lo que les coloca una barrera para alcanzar los fines de la formacion.

Al disenar la capacitacion (Ausbildung) practica en idiomas debe ser una cuestion a superar el aislamiento de
los cursos de idiomas del resto del plan de estudios, ya que el estudiante tiene un doble rol especifico, por un
lado, como aprendiz de idiomas y un (futuro) profesor de idiomas, por el otro. Los maestros ensenan como

ellos mismos aprendieron un idioma (p. 1127)

Por las consideraciones anteriores resulta relevante preguntarse: jcual es la concepcion que tienen los
profesores sobre la ensenanza del idioma aleman?, ;de donde proviene?,;como reconoce el profesor que

debe formarse por si mismo en cuestiones didacticas?
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Sobre las implicaciones de aprender el aleman para un hispanohablante tiene que ver con la estructura
sintactica del aleman: Sujeto-Verbo-Objeto en la oracion principal y SOV en la oracion subordinada. Esto

significa que mientras el espanol (sdlo SOV) enfatiza en la accion, el aleman lo hace en el agente.

Esta condicion ineludible del idioma es lo que interesa analizar y encontrar un punto de dialogo entre las
exigencias institucionales sobre la ensenanza, la naturaleza del sistema linguistico y la identificacion de un
perfil especifico del profesor de aleman. De tal manera, que cuando se les realizé la pregunta: “;cual cree

que son las caracteristicas idoneas de un profesor de aleman?”, un testimonio menciona:

que les puedas comunicar el gusto por aprender una lenqgua, o sea. motivarlos desde el punto de vista, quizd no
tanto lingtiistico y esta parte estructural, gramatica. y eso de vocabulario: no, yo creo que a lo mejor es un gusto
en hacerlos sentir bien con lo poco o muchos que ellos puedan aprender. con lo mucho o poco que tu les puedas
transmitir. Yo creo que es una habilidad sobre todo social. una habilidad que tu puedas transmitirle el gusto por la

lengua [PM/P8/19062018]

Por lo anterior, el profesor de aleman es consciente que la ensenanza de su asignatura va mas alla con
la ensenanza de como funciona la lengua en términos de sintaxis y vocabulario, sino que su compromiso
es contribuir en acerca la vision que tienes los germanoparlantes de su propia cultura. Asi, en la misma
pregunta una profesora confirma que se necesitan de los conocimientos disciplinarios, pero que su funcion

docente va mas alla de eso:

una de las cosas que si he atribuido mds que el conocimiento de alemdn, ha sido comprender a los chicos. A lo
mejor no cambiarles totalmente su forma de pensar. su idiosincracia. pero si hacerles ver que el mundo es un poco
diferente, que hay que abrirse a un mundo, conocer culturas, que la confianza en ellos mismos es otra cosa que he

aportado en ellos [PF/P7/126062018]

De tal manera, que estos profesores se han confrontado a la idea de solo transmitir la gramatica del
aleman, y encontrar una forma de que el idioma sea el acceso a una nueva forma de comprender el mundo,

de tomar elementos de esa cultura extranjera que puedan apropiarse en su vida personal.

De tales exigencias de los estudiantes, se deberia considerar que la formacion inicial deberia contemplar
el aspecto de la personalidad y si bien, es fundamental el conocimiento de enfoques de ensenanza, es
indispensable que el futuro profesor se apropie de aquellos que vayan en concordancia con su personalidad
para que pueda construir una identidad profesional y sea de esta que se desprendan las estrategias o
herramientas de intervencion en el aula (Carbonneau, 2010, p. 130) con el objetivo de dar un buen servicio

docente.
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La formacion (Bildung) del profesor de aleman

Por un lado, Gilles Ferry reconoce que la formacion tiene una funcion social, ya que “la transmision
de conocimientos son en beneficio del sistema socio-econdmico” y que en la educacion, “es vista como
una caracteristica del profesor: adquisicion de habilidades, saberes, transformacion de actitudes, vision
de cambio en su practica”; y una funcién institucional, ya que legitima los esfuerzos de la institucion por

solucionar los problemas sociales a través de la capacitacion continua del profesor (1991, p. 50).

Esta concepcion de formacion deja en claro que existe un juego de poder, entre el formador y el formado,
este ultimo que toma un rol pasivo y que supone autonomia mediante el desarrollo de capacidades,

adquisicion de saberes, sensibles al perfeccionamiento.

De aqui que hayamos considerado incorporar la nocion de Bildung. desde la tradicion alemana como
una oportunidad para emanciparse de la distincion social y asi sobreponerse a las diferencias de clases,
mediante el propio esfuerzo por educarse a si mismo (sich bilden). Este impetu por formarse vendria
dado por una fuerza externa llamada ideal, es decir, una guia, que aunque se considerara inalcanzable, se
apreciaba como el fin de la perfeccion del hombre, pero “esa Bildung debia integrarse a la personalidad del
educando y beneficiar a todos los hombres” (Horlacher, 2015, p. 45), mediante el desarrollo personal, segin
su naturaleza, bajo un fin moral, ético y estético lo que decantaria en la realizacion del individuo sobre la

adquisicion de conocimientos utilitarios (Ausbildung).

En el testimonio de una de las dos profesoras de tiempo completo sobre las caracteristicas del profesor de

aleman, ella hizo alusion a una formacion a lo largo de la vida:

pues que tenga vocacion, que tenga una personalidad agradable, paciencia. que tenga esa cuestion de superarse,
de mejorar cada dia. de actualizarse y de no cerrarse a lo nuevo y pues hacer un conjunto de lo positivo, de lo

anterior y lo nuevo, conjuntarlo [PF/P2/126062018].

Hans Georg Gadamer en 1975 publico su obra Verdad y Método | desarrollo el concepto de formacion
(Bildung), entendido “como el modo especificamente humano de dar forma a las disposiciones y capacidades
naturales del hombre” (p. 39), esa formacion que persigue una forma ideal a imitar, para retornar a simismo,
a sus propios intereses, pero que en realidad es esta el “reconocer en lo extrano lo propio, y hacerlo familiar,

es el movimiento fundamental del espiritu, cuyo ser no es sino retorno a si mismo desde el ser otro” (p.49).

Para Gadamer este “retorno a si” es la esencia de la formacion, pues a la vez de que uno se forma con
la distincion del otro, uno puede comprender al otro, lo que conlleva a la formacion de una conciencia
formada, y es esta es mas poderosa porque es capaz de ver en todas direcciones, de lo individual hacia lo

general y de lo general al “reencuentro de si mismo”.
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Este nocion es interesante para comprender de qué manera los profesores de aleman se han formado
(sich bilden), qué elementos de la lengua extranjera se han apropiado y que diferencias del otro (el aleman,
la cultura alemana, la didactica especifica de la lengua) le han permitido reconocerse a si mismo, pero al
mismo tiempo a comprender esa vision germana del mundo y concebir un objetivo de ensenanza de la

lengua.

Enla misma pregunta, otra profesora comenta que es ella quien ha entrado en un proceso de autoformacion,

ya que nunca ha visto como una obligacion tomar los cursos de actualizacion para la docencia, ya que:

nunca lo he visto como una exigencia, si no que es con cumplir con mis horas de clase. llegar. no faltar. tratar
de faltar lo menos posible. Yo creo que en ese aspecto no he tenido ninguno de los inconvenientes, mds bien
la exigencia ha sido con uno misma, de conocer un poco mds, actualizarme un poco mds, de saber de nuevas
estrategias, técnicas de ensefianza, de aprender mds la lengua, de practicarla mds. En ese caso no ha sido por

parte de la institucion, si no mia [PF/P5/07062018]

La formacién docente (Ausbildung)

Si Bildung es entendido como proceso de la realizacion del ser humano, la exaltacion de las virtudes
y el desarrollo del caracter y personalidad: Ausbildung es el producto por un agente formador para el

desarrollo de habilidades o competencias profesionales, indispensables para enfrentar nuevas situaciones.

En el caso concreto de la formacion docente puede entenderse bajo dos visiones: la primera, la capacitacion
para preparar al profesor ante los problemas y dificultades en el aula, es decir, se enfatiza en brindar una
serie de herramientas que permita hacerles frente; el alcance es Unicamente operativo y profesional. La
segunda, permite hablar de la formacion que penetra mas alla del trabajo y que tiene un impacto en la

experiencia personal y en las creencias del profesor.

Bajo las consideraciones anteriores podemos cuestionarnos lo siguiente sobre la formacion: ;la formacion
concordancia con las expectativas y necesidades del profesor para asumir el proceso como necesidad
propia? (Baillauqués, 2010, p. 83), si se instruye dentro de la institucion, jqué tipo de formacion se tiene en

mente?

De tal manera, que en el trayecto tendra que aprender de la experiencia escolar: cuando los conocimientos
practicos no son suficientes para controlar los desafios que establecen los estudiantes en el dia a dia.
Esta maduracion profesional se compone a lo largo de la vida por el aprendizaje de conocimientos, el
desarrollo de habilidades y capacidades, con el fin de que se creen nuevos esquemas de accion; algunos

seran asimilados y otros desechados, algunos son temporales y otros permanentes.

Existen diversos autores que se han encargado de analizarlos, por ejemplo, Shulman (apud Beltran, 2011

p. 55) menciona que el profesor debe de poseer el conocimiento del contenido pedagdgico, el cual esta
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conformado por: conocimiento del contenido, conocimiento del curriculo, conocimiento pedagdgico (no
vinculado a la asignatura, como manejo del aula) y el conocimiento del contenido pedagodgico (relacionado

con la preparacion especifica de la asignatura).

Sobre esto, el profesor del plantel hace referencia a la evaluacion que le daran a sus estudiantes a las
estrategias didacticas que utiliza en el aula, y asegura que es un punto que le interesa conocer para saber

cOomo podria mejorar en su practica:

Aqui habria que ver cobmo me evaltan ellos con base en mis estrategias de si logramos que ellos hayan visto
los contenidos y que haya quedado algo en ellos, que algo sea para ellos. Yo esperaria cambiarles esa idea de
que aprender un idioma es aprender un conjunto de normas, reglas que les ayudaran a comunicarse, y que les
repercutiria en su forma curricular, en una calificacion; yo espero de ellos otra cosa, mas alla de eso, yo espero

un cambio de actitud, que les modifique totalmente su idea de aprender un idioma [PM/P8/19062018].

Por su parte, Margueritte Altet (2010), presenta la siguiente tipologia: los conocimientos tedricos
y los saberes practicos. Los primeros hacen referencia al contenido declarativo de la asignatura y los
conocimientos pedagdgicos y didacticos para llevarlos al aula, mientras que los saberes, son “el resultado
de las experiencias cotidianas de la profesion” (p. 45) y tienen que ver con la practica, las decisiones y

rutinas que permiten la accion en el aula.

Una tercera propuesta de analisis es la de Frank Lipowsky (2006) quien explica que el éxito escolar esta
directamente relacionado con una sélida formacion de las competencias docentes, que estan compuestas

por:

1. los conocimientos del contenido, un alto nivel técnico, aseguran una mejor flexibilidad y adaptabilidad

en la intervencion docente,

2. el conocimiento diddctico de la asignatura, permite que el profesor sea capaz de reconocer cuales
son las dificultades de aprendizaje con determinados conceptos, por lo que esto le permitira tener
una mejor planeacion y abordaje de acuerdo a la complejidad. Por ejemplo, las dificultades que
presentan las declinaciones del aleman para los hispanohablantes, ya que ese fendmeno gramatical

no existe en el espanol.

3. los conocimientos pedagdgicos, que le capacitan al profesor a tener en cuenta los factores que
determinan el éxito en el aprendizaje, tales como la madurez cognitiva de acuerdo a la edad del
aprendiente, las teorfas de aprendizaje, el contexto social, la interaccion en el salon de clases, la

motivacion, entre otros elementos,

4. la experiencia docente, pero que soélo tiene una influencia cuando el profesor reflexiona sobre la

forma en que interviene en el aula, y que modifica su ensenanza
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5. las creencias epistemo/égicas, que tienen una gran influencia en la concepcion didactica, ya que
en la mayoria de las veces, el parte de su propia experiencia para aprender los conocimientos

conceptuales

6. los cogniciones autorelacionadas, es decir, la relacion que guarda las orientaciones motivacionales y

la autogestion del profesor, ya que

Los maestros altamente efectivos establecen metas mas altas, pasan mas tiempo planificando lecciones,
estan mas abiertos a nuevas ideas, prueban cosas nuevas con mas frecuencia, trabajan mas y mas tiempo
con estudiantes mas débiles, y utilizan los comentarios de sus estudiantes para la planificacion (Lipowsky,
2006, p. 55),

7. la actuacion docente, es importante, porque tiene efectos directos en larelacion con los aprendientes,
sabe en que momento intervenir o como impulsar una discusion, su forma de actuar es coherente

con su personalidad y esta en constante readaptacion

Asi, alin cuando la institucion tiene un objetivo de formacion en los estudiantes, pero al mismo tiempo el
profesor tiene la libertad de decidir qué es conveniente de ser ensenado, es el profesor quien ha creado

una forma de actuar ante los estudiantes:

sigo los programas, sigo la estructura de lo que se nos exige, los examenes y toda la forma de evaluacion y lo
adapto con lo que nos exige la institucion, y entonces es como un ir y venir, de construir cosas a partir de mi
programa, de los contenidos, la propia escuela para que yo demuestre que trabajo con eso, pero a lo mejor
me puedo adecuar a situaciones o estrategias y yo pude haber reproducido como experiencias anteriores que
no funcionaron y que ahora, las podria adecuar. Si la escuela me exige, pero hasta eso creo que es bendito
nuestro sistema, porque esa libre catedra, pues por alli yo juego, yo puedo adaptar mis estrategias y mi forma
de evaluacion [PM/P8/19062018]

Conclusiones

Entonces, debido al doble rol que se conmuta durante el trayecto académico-participante- futuro
profesor de lengua extranjera- seria aconsejable mantener a los sujetos en una constante reflexion de
como aprende, ya que la forma en como ensena e interviene el profesor en el aula es el reflejo de su

experiencia como participante.

Si no se atienden estos inconvenientes, entonces orillaremos a que el profesor de lengua extranjera: 1) no
esté posiblemente en condiciones para ofrecer realimentacion al participante en la lengua extranjera, lo que

reducira la frecuencia de exposicion al input y a la oportunidad de que éste se habitle a los diferentes usos
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de la lengua, 2) surgira la sensacion de incapacidad o inseguridad para la docencia, con las consecuencias
que ello implica y 3) la reproduccion ad infinitum de las creencias epistemoldgicas de lo que ocurre en el
aula.

Paralelamente, se ha visto que la formacion inicial, especialistas en la literatura y lengua alemana, ha
provocado que los profesores expresen que hacen su mejor esfuerzo pero que esperan que sus deficiencias
sean comprendidas, ya que la primera barrera es la dificultad del idioma, por lo que nunca se encontraran
en las mejores condiciones para transmitir la lengua, aunado a la falta de capacitacion en los saberes

didacticos y pedagdgicos para una adecuada planeacion de las clases de lengua extranjera.

No obstante, consideramos que el término de formacion (Bildung) como elemento emancipador, es el
que puede resolver esa deficiencia que declaran los profesores, por tanto, se busca que a través de este
concepto se pueda dar cuenta del tipo de compromiso profesional que han adquirido los profesores de
lengua, en aras de mejorar su quehacer docente. Por ultimo, se busca explorar en la segunda fase, como
influyen las creencias de la asignatura en la valoracion de lo que ensenan y el modo en que llevan a cabo

Sus practicas.
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