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Resumen: En el campus donde se desarrollo la investigacion, se ofertan desde el ano 2003 las licenciaturas
en Contador Publico (LCP) y Administracion (LA). A quince anos del inicio de esos programas en el campus,
se considerd pertinente comenzar a recuperar las experiencias de los profesores, se inicid con aquellos
que trabajan las asignaturas del area juridica. Las preguntas de investigacion fueron jcual es la experiencia
pedagodgica de los docentes del area juridica, de la LCP y LA? ;Cual consideran es la contribucion, de su ejercicio

docente, en la formacion integral y humanista de los estudiantes?

El objetivo general fue desarrollar un ejercicio reflexivo sobre la practica docente y su contribucion en la
formacion de Contadores y Administradores. La recuperacion de experiencias docentes se realizd en dos
fases: la primera por medio de narrativas (Puyana y Barreto 2010; Blanco, 2011); la segunda mediante entrevistas
semiestructuradas. El enfoque hermenéutico-fenomenoldgico permitié conocer, comprender e interpretar la

experiencia de los profesores para descubrir los motivos del actuar docente.

Los profesores del area juridica no explicitaron la teorfa pedagdgica que sustenta su practica educativa.
Contribuyen a la formacion profesional de los estudiantes vinculando los contenidos de asignatura al contexto
social y profesional, desarrollan proyectos que instan a los jovenes a actuar y tomar decisiones. Apoyar a los
jovenes en situaciones afectivas y sociales es otra forma de contribuir en la formacion humanista, segun la
reflexion docente. La reflexion, en y sobre la acciéon de la practica educativa, les permitié hacer sentido de la

experiencia vivida.
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Introduccién

“el fendmeno de los docentes sin capacitacion formal, al menos en los institutos y universidades,

es la reglay no la excepcion” (Jackson, 2002, p. 27).

Los profesores universitarios, cuando inician su ejercicio, no siempre tienen presentes conocimientos
sobre teorias pedagodgicas, herramientas didacticas, lineamientos institucionales, etc. Es el caso de los
docentes de la Universidad en la que se desarrollo este trabajo. El requisito fundamental para desempenar
la funcion de maestro es tener una formacion profesional en el area disciplinar en la que se trabajara. El
contacto con profesores en accion proporciona, a quién aspira a ser maestro, un atisbo sobre el quehacer
docente. De ahi que la experiencia, primera fuente de informacion inmediata, sea base para fundamentar

firmes y perdurables creencias sobre el ser docente (Jackson, 2002).

La presente investigacion pretendio rescatar las experiencias de los profesores del area juridica, ademas
de valorar su actuar y experiencia como un medio para comprender la complejidad de los fendmenos
educativos. Fue necesario llegar a los significados dados por los profesores a sus experiencias y acceder
al mundo conceptual construido por éstos (Gimeno y Pérez, 2005). Los significados solo pudieron
recuperarse de modo situacional, en el contexto en el que los docentes los produjeron e intercambiaron.
Asimismo, mediante la observacion y reflexion de las experiencias docentes se realizd una descripcion del

conocimiento tacito implicito en éstas (Schon, 1987).

Reflexionar requirid conocer las condiciones de la experiencia docente recuperada. El uso directo de los
sentidos y el recuerdo de observaciones previas, propias o ajenas, permitieron al docente sugerir otros
modos de actuar, pensar y valorar su ejercicio (Dewey, 2007). Las narrativas permitieron reivindicar la figura
y funcion del docente, reconocer la habilidad y capacidad de los profesores como lideres intelectuales que

no solo buscan educar a un ciudadano critico y activo (Giroux, 1990), sino también un profesionista humano.

Las preguntas de investigacion fueron ;Cual es la experiencia pedagdgica de los docentes del area juridica,
de la LCP y LA? ;Cual consideran es la contribucion, de su ejercicio docente, en la formacion integral y
humanista de los estudiantes? El objetivo general consistié en desarrollar un ejercicio de reflexion sobre
la trayectoria docente y su contribucion en la formacion de Contadores y Administradores. Los objetivos
especificos: conocer las experiencias docentes de tres profesores del area juridica; identificar fundamentos

pedagdgicos que sustentan la practica educativa de los profesores de derecho.

Desarrollo

Vivimos en una época en la que prevalecen visiones fragmentarias y dispersas para dar explicaciones a

hechos y acciones de la realidad (Osorio, 2001). Se trata de visiones que separan, dividen y distinguen entre
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los elementos de la totalidad investigada sin llegar a conjuntarlos. La hermenéutica permitié estudiar y
conocer el todo desde lo individual, y lo individual desde el todo (Gadamer, 1998). Ferraris (2000) refirié que
aungue una persona nos habla, no nos dice nada. Para interpretar y comprender a los profesores fue es
necesario tender puentes. Comprender implicd una relacion circular, ampliar circulos concéntricos, en un
ir y venir entre la totalidad estudiada por medio de las partes que la estructuran y las partes concebidas a
través del todo que las motivan. Las interpretaciones se obtuvieron por medio del circulo hermenéutico,

movimiento intelectual comprensivo del ir y venir de una explicacion a otra (Osorio, 2007).

Los interpretes no se abandonaron al azar de la propia opinion (Gadamer, 1998). La precomprension estuvo
sujeta a la profundizacion y revision de la narrativa elaborada por los docentes. El proyecto previamente
elaborado se reelabord hasta fijar con claridad la unidad del sentido. EI conocimiento, de acuerdo con
la fenomenologia, fue el resultado de las vivencias o experiencias de los docentes, de la participacion e
interaccion con el objeto de estudio. El observador es parte del objeto de estudio y la vivencia de éste es
también parte del proceso de comprension del fendmeno. A continuacion se presentan los resultados de

la investigacion:

Caracteristicas de los docentes

La edad de los entrevistados oscila entre los 31 y 41 anos. El grado de escolaridad de los docentes
es: doctorado en derecho, especialista en derecho laboral y Licenciado en derecho, respectivamente. En
cuanto al tipo de contratacion docente con la universidad, uno es maestro de tiempo completo, otro
profesor de tiempo libre (desempena también actividades administrativas en la universidad) y otro docente
por honorarios. Los maestros tienen en comun la forma en que llegaron al campo de la docencia, por

invitacion de otro profesor (Véase Tabla 1).

...el director de la facultad me invitd a contribuir aqui a dar clases.... No fue necesaria una formacion previa

para ejercer la docencia (Profesora 1)

... Estando yo en ese entonces en el juzgado menor, platicando con el juez (NOMBRE OMITIDO), me dijo que si

no me gustaria... No tuve que tener alguna otra formacion, solamente pues mi titulo y mi cédula (Profesor 2)

...yo nunca esperé ser maestro, fue una suplencia que me ofrecieron toda vez que el titular de una materia no
podia por razon de su trabajo. Y me encomendod a mi dar esa materia. Nunca pasé por mi mente ser maestro.

(Profesor 3)

Puede sorprender el hecho de que no sea necesario, para los maestros del campus, acreditar una formacion
docente; sin embargo, investigadores como Jackson (2002) han referido que este es un fendmeno presente
en las universidades, por lo que se considera una regla y no una excepcion. Ahora bien, aunque la

oportunidad de ser docentes puede ser considerada como una casualidad, la vocacion, deseo o intencion
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de ser docentes no lo es. El anhelo de ser profesor se gesto, en los sujetos entrevistados, desde y a partir

de sus experiencias, junto con la representacion social de como debe ser un profesor:

El deseo de ser docente parte de una experiencia personal que vivi en mi infancia, en el preescolar de nombre
“YADI” que se encuentra en el centro del pueblo, yo cursaba el primer ano de primaria en ese entonces. Me
dijo mi mama, hija te vinieron a buscar del kinder, yo pregunté ;Quién? ella respondié maestros del preescolar
necesitan que los apoyes con el grupo de 2do ano porque se quedaron sin maestro. A mi corta edad nunca
dude eniry apoyar... acudial preescolar y me puse a jugar, colorear y cantar, era lo que habia aprendido en ese

hermoso lugar los ultimos tres anos, de ahi nacidé mi gusto por ser maestra. (Profesora 1)

Fundamentos pedagogicos

Como se indico anteriormente, los profesores mencionaron que no fue necesaria alguna formacion
O preparacion previa para ejercer la docencia. La institucion, ni los maestros, consideraron necesario
contar con conocimientos pedagogicos y didacticos para desarrollar la docencia. De ahi que la ausencia
de conocimientos tedrico-pedagogicos haya incidido en la nocion que éstos tienen de la ensenanza. Para
los profesores entrevistados ensenar es transmitir conocimientos, dar herramientas a los estudiantes para

que desarrollen habilidades o bien, promover la puesta en practica de las teorias (Véase Tabla 2).

Si bien no hay univocidad en la definicion de ensenanza proporcionada por los profesores (Véase Tabla
3) “la conducta de ensenanza se ha de comprender en relacion con las intenciones del profesor y con la
complejidad situacional” (Porlan, 2000, p. 81). Es decir, no hay un solo camino o manera que garantice la
eficiencia y pertinencia del proceso de ensenanza “la buena ensenanza no implica una Unica manera de
actuar sino a muchas” (Jackson, 2002, p. 34). Las posturas de los profesores oscilan entre una didactica

tradicional, la tecnologia educativa y la didactica critica (Pansza, Pérez y Moran, 2009).

Un aspecto valorado como positivo los docentes del campus, es el dominio que tienen de las asignaturas,
lo cual, sumado a la experiencia laboral en su area, les permite cumplir con el requerimiento epistémico
para la ensenanza. Aunque los profesores no expresaron una teoria pedagdgica, ésta se encuentra
implicita en el fin educativo que persiguen. Uno de los profesores considerd que su funcion es ensenar a
los jovenes por medio de lo que él sabe y de lo que se esta innovando, ensenarles desde su perspectiva
para que estos sean capaces de resolver problemas sociales. Se trata de un docente academicista, proximo
al modelo tradicional, con excesiva confianza en sus conocimientos (Snyders, 1971; Blanco 2009). El profesor

academicista destina la mayor parte del tiempo a explicar teorias y actividades practicas bajo su control.

...los instruyo, les enseno. Practicamente, desarrollo mi tema. Terminamos haciendo algunas conclusiones,

algunas dudas y recomamos el tema al dia siguiente para efecto de lo que no haya quedado claro... (Profesora )
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El ejercicio docente del segundo profesor también es coincidente con el modelo pedagdgico tradicional,

verbalista, discursivo y de requerimientos memoristicos mecanicistas (Abdelnour, 2014). Este refirié:

...normalmente tengo informacion de la cual pues si tratd de que sea fidedigna para no traerles cosas que al
final de cuentas les puedan hasta perjudicar a los chavos, recurro normalmente a las reformas que se estan
dando en las leyes y trato de que sea dinamica y a la vez éste... con ejemplos de la vida cotidiana o justamente
en el medio en el que nosotros estamos desarrollandonos en particular. Entonces manejo desde trabajos en
equipo, exposiciones. Pues obviamente también realizamos evaluaciones, algunos examenes, eh... y creo que

nada mas (Profesor 2)

El tercero de los maestros indico que el docente es un facilitador del conocimiento, y aunque son distintos
los jovenes, las TIC 's pueden acercar a los estudiantes al conocimiento, el profesor es quien debe mostrar
a los jovenes para qué sirve ese conocimiento; cual es fiable y cual no. Este docente enfatiza, no solo
el proceso de ensenanza, sino también el de aprendizaje. No se trata de una relacion unidireccional del

estudiante con respecto al conocimiento, o bien del profesor al estudiante, sino una relacion bidireccional.

El profesor pretende desarrollar en el estudiante habilidades de comunicacion, reflexion y juicio critico.

Planteando casos, casos reales. Tomados de los proyectos que desarrollan ellos. Hago que ellos encuentren en
la ley diversas soluciones a problemas se les pueden enfrentar. Me baso mas que nada ahorita en la casuistica.
Les planteo el caso. Verifico si hay dudas, del planteamiento del caso. Ellos empiezan a realizar ciertas preguntas
dirigidas. Yo lo que quiero es dirigirlos hacia las problematicas inmersas en ese campo, de esa disciplina, para que
ellos mismos se cuestionen jA caray! ;Como podemos aplicarlo aqui? Partiendo de ello hacemos una dindmica
de clase en la cual compartimos las diversas soluciones de todos. Vemos si coincidimos o no. Si coincidimos es

porque la ley tiene un sentido funciona para algo. (Profesor 3)

Los profesores observaron a la distancia su ejercicio docente y comenzaron a reflexionar sobre ésta.

Identificaron modificaciones en su quehacer educativo. Los cambios precisados por la Profesora | estan

relacionados con su persona, esto es, la oportunidad que ahora se da de conocer a sus estudiantes:
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...conocer por ejemplo su forma de pensar, desde yo conocer las mejores formas de poder dar clases. A lo
mejor con unos grupos me funcionan las diapositivas. Con otros grupos totalmente pintarrén. Otros son
visitas a lugares en fisico. Entonces he tratado de conocerlos, cudl es su mejor forma. Si son visuales, si son
auditivos, cual es su mejor forma de aprender. Eso es a lo que voy que he aprendido a conocer y a ubicarlos,
cuales son sus gustos, quién realmente le apasiona la carrera. A quién no le gusta y sin embargo es la Unica

forma que va a poder tener una profesion (Profesora 1)
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En cuanto a su forma de ensenanza del derecho, y la representacion que tiene del acto educativo, la docente
considera que requiere de mayor conocimiento pedagogico para actuar. Situacion que limita la intencion

que tiene de mejorar su quehacer educativo.

A diferencia de otras licenciaturas en derecho es como que la vieja escuela es un poco mas teodrico. Pero
realmente hay temas que son doctrinarios y que dificilmente puedo cambiar la forma de ensenar.. No tengo

mucha experiencia en cuestiones pedagogicas. Serfa bueno que las tuviera para poder esté, trabajar (Profesora ).

Por su parte, el Profesor 2 indicoé que ademas de las clases magistrales y exposiciones que sugiere a sus

alumnos, comienza a utilizar otras estrategias didacticas. Por ejemplo:

...no tiene mucho tiempo. No sé unos 5 anos, 4 anos. Anteriormente trabajaba con un modelo en donde
Unicamente yo era la persona que dirigia la clase y ellos eran Unicamente receptores... les encomiendo que
visiten algunas empresas, en particular recuerdo ahorita las materias de derecho mercantil en donde tienen que
verificar no sé, bajo qué régimen legal estan constituidas. Como realizan el cumplimiento de sus obligaciones,
en particular ya mas cuestion fiscal. En cuanto a las obligaciones que tienen con el SAT con la Secretaria de

Hacienda y Crédito Publico (Profesor 2).

El Profesor 3 identificO como mejoras en su oficio docente el hecho de no requerir apoyos como libros,
apuntes, canon, pintarron, o el aula misma para desarrollar su clase. Ahora se siente seguro y capaz de

adaptarse a las circunstancias que se le presenten derivadas con el ejercicio docente.

...ya no es necesario como lo hacia de inicio tener un apoyo material, documental. Si recurro a él porque no
me sé las cosas de memoria. Pero ya no estoy sujeto a. Puedo desarrollar una clase sin necesidad del canon. No

entro en panico. Antes entraba en panico. (Profesor 3)

Las innovaciones realizadas en la practica docente, por parte de los profesores, no solo se ve favorecida
u obstaculizada por sus conocimientos en didactica. Tienen su origen en la necesidad que advierten, o no,
de modificar la forma de ensenanza del derecho. La Profesora 1 indicd que dificilmente podria cambiarse,
ella puede ser mas ilustrativa o referir la trascendencia de los temas en otros paises o estados. Incluso
tratar de hacer la clase mas atractiva, pero se debe tener respeto a la vieja escuela, que es formativa. Ella
considera que en derecho hay materias que por mas que se busque no hay posibilidad de modificar la

forma de ensenanza.

El Profesor 2 no advirtio alguna problematica en la forma de ensenanza actual del derecho pero esta abierto
a cualquier propuesta que tenga como finalidad contribuir al desarrollo de los conocimientos de los alumnos.

Sobre todo si esa propuesta proviene de una disposicion o normatividad institucional que asi lo indique.
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...lo cierto es que ha habido diversas modificaciones en cuanto al modelo educativo se refiere a nivel nacional e
internacional. Entonces, si se tiene que quiza cambiar esa forma en la cual nosotros, o yo en lo particular estoy

trabajando yo estarfa por supuesto completamente de acuerdo. (Profesor 2)

El Profesor 3 considerd necesario un cambio en la forma de ensenanza del derecho. Esto en razon de la
dinamica compleja del derecho hoy en dia, pues existen materias nuevas que el derecho no ha regulado. Se
presentan situaciones a las cuales el formado dogmaticamente no podra encontrarles respuesta. Por ello,
la necesidad de modificar la forma en que se ensena el derecho pues “hay mucho que explorar, mucho que
aplicar, mucho que ensenar”. La conclusion a la que llegd el docente tiene base no sélo en su experiencia
como docente. Este profesor, hasta hace unos meses se desempenaba como juez, acumuld una experiencia
como juzgador por 18 anos. Tiempo durante el cual advirtio situaciones no previstas por la legislaciony que
sin embargo deben ser atendidas. Ademas, se ha especializado y profesionalizado en el area de derecho,
cuenta con una maestria y doctorado en derecho, lo que le permite contar con referentes tedricos para

afirmar la necesidad de cambio en la ensenanza del derecho.

Contribucion en la formacion del contador-administrador

Vincular los conocimientos tedrico-practicos analizados en clase con lo que la realidad exige en el campo
laboral es la forma en la que, la Profesora 1, considera esta contribuyendo a la formacion de los estudiantes
de contaduria y administracion. Para que de ese modo el estudiante sea capaz de resolver problemas sociales,
situacion que puede generarle satisfaccion al joven, un trabajo estable, un estatus y estabilidad econdmica.
La forma en que el Profesor 2 consider6 contribuye en la formacion de contadores y administradores radica
en el reconocimiento de sus necesidades. El trata de atender necesidades sociales y afectivas, no soélo
académicas. Reconoce al sujeto en su dimension afectiva, social, bioldgica, cultural, cognitiva, psicoldgica,

etc, en la busqueda de la humanizacion de la persona, de su realizacion personal y colectiva.

El Profesor 3 auxilia en la formacion de los estudiantes transformando, por medio de la reflexion, la nocion
que éstos tienen de su profesion y contexto social, de modo que los jovenes desarrollen una conciencia
social y cuestionen su realidad. Los profesores del area juridica, no sélo buscan formar a un profesional,
aspiran a educar de manera integral y humanista a los estudiantes. Una limitante para ello es la ausencia
de trabajo colaborativo y comunicacion de experiencias entre los docentes. Este punto fue resaltado por

uno de los profesores.

Sin embargo, la falta de trabajo colaborativo colegiado docente es evidente. Cada quien suma esfuerzos
(aunque sean idénticos) de manera aislada, sin sociabilizacion. El medio ambiente laboral pesa al estar rodeado
de autoridades que no les interesa en lo mas minimo la profesionalizacion e innovacion en la cuestion educativa

(Profesor 3).

AREA TEMATICA Q7 — PRACTICAS EDUCATIVAS EN ESPACIOS ESCOLARES




RAGIBAL Acapulco, Guerrero 2019

Conclusiones

Se logro desarrollar el ejercicio de reflexion y conocer la experiencia de los docentes del area juridica,
esto les permitio dar sentido a la realidad educativa, pudieron “explicar las razones de sus actos, los motivos
por los que toman unas decisiones y no otras, cuando amparen sus acciones en la experiencia depurada
de sus colegas y cuando sepan argumentar todo ello con lenguajes mas alla del sentido comdn” (Gimeno
y Pérez, 2005, p. 14). Si bien los conocimientos pedagodgico-didacticos de los profesores entrevistados, en
palabras de ellos mismos, son limitados (Jackson, 2002), el ejercicio de su practica les ha exigido ejecutar
acciones de manera inmediata, en situaciones y contextos inciertos e impredecibles. El resultado de sus
acciones, expresado en las narrativas docentes ha contribuido a la formacion humanista de contadores
y administradores, aunado al hecho de que dio paso a la construccion de conocimientos practicos; a la
conceptualizacion de saberes construidos en experiencias. Experiencias tal vez subestimadas, por ser el

origen de un conocimiento de sentido comun.

La relevancia cientifica'y social del conocimiento generado radica en la necesidad de compartir- socializar las
experiencias docentes, no solo de los profesores de derecho sino de los agentes educativos que participan
en los programas académicos, dado que, para un maestro con pocas posibilidades de profesionalizarse
en la docencia, las experiencias de otros colegas puede proporcionarle una nocion sobre lo que necesita

saber para cumplir su cometido educativo.
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Tablas y figuras

Tabla 1: Género, edad, escolaridad, ocupacion y experiencia docente.

GENERO EpaD EScoLARIDAD OcUPACION EXPERIENCIA DOCENTE
PROFESOR 1 MuUjER 36 ESPECIALIDAD ADMINISTRATIVO EN 1A UAQ 12 ANOsS
AUXILIAR EN EL TRIBUNAL SUPERIOR .
PROFESOR 2 HoMBRE 31 LICENCIATURA 8 ANOS
DE JUSTICIA
PROFESOR 3 HomBRE 4] DocTorapo DOCENTE DE TIEMPO COMPLETO 14 ANOS

Tabla 2: Formacion del docente

FORMACION DOCENTE ~ TEORIA PEDAGOGICA DEFINICION DE ENSENANZA

) “TRANSMITIR CONOCIMIENTOS DESDE MI PERSPECTIVA, DESARROLLAR UN TEMA Y

PROFESORA | No IMPLiCITA B
ACLARAR DUDAS

) “DAR HERRAMIENTAS A LOS ALUMNOS PARA QUE DESARROLLEN HABILIDADES EN

PROFESOR 2 No IMPLICITA .
CUANTO AL CONOCIMIENTO QUE ADQUIEREN EN EL AULA

) “ACTIVIDAD DOCENTE, CONSISTE EN PROMOVER QUE LOS ESTUDIANTES PONGAN EN

PROFESOR 3 No IMPLICITA

PRACTICA LA TEORIA Y RELACIONARLA CON UN FIN”

Tabla 3: Formas de ensenanza del derecho y estrategias didacticas utilizadas

CORRIENTE EDUCATIVA FORMA DE ENSENANZA ESTRATEGIAS DE ENSENANZA
PROFESOR 1 DIDACTICA TRADICIONAL CATEDRA MAGISTRAL ExPosICION
) ExposIciON
PROFESOR 2 DIDACTICA TRADICIONAL CATEDRA MAGISTRAL

TRABAJO POR PROYECTOS
PROFESOR 3 DIDACTICA CRITICA METODOLOGIA DE CASOS ESTUDIO DE CASOS Y REFLEXION
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