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Resumen: 

Cada comunidad académica dispone de una serie de pautas tipificadas para realizar distintas tareas las cuales 

permiten, por un lado, la comunicación y la construcción conjunta de conocimientos, por otro, estructuran 

las actividades, ideas y las identidades de las comunidades. Estas pautas son los géneros académicos que 

responden a ciertos propósitos e intenciones por parte de los profesores, por lo que parecen ser un mecanismo 

constitutivo en la formación de los estudiantes, para que sean empleados con regularidad. Sin embargo, se 

conoce poco de los géneros que se emplean en la vida académica, científica y profesional de cada comunidad 

académica, en nuestro contexto. En tal sentido, el propósito de este trabajo fue identificar los géneros que 

regularmente escriben los estudiantes a solicitud de sus profesores en tres comunidades académicas, así 

como analizar qué tanto son compartidos y cuáles son las funciones que se les atribuyen. Participaron 676 

estudiantes provenientes de tres comunidades académicas: Psicología, Medicina y Ciencias. El análisis de las 

preguntas formuladas a los estudiantes se realizó de forma cuantitativa y cualitativa. Los resultados muestran 

que existe una gran variedad de etiquetas para referirse a los géneros, que las tres comunidades comparten 

algunos de ellos como el ensayo, reseñas y trabajos de investigación, y que los menos frecuentes son dedicados 

a las ideas personales y de reflexión. En tanto que la principal función que les atribuyen es la promoción de la 

comprensión del conocimiento disciplinar, es decir,  demostrar lo que los estudiantes han aprendido.

Palabras clave:  géneros,  estudiantes universitarios, carreras, literacidad académica.
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Introducción 

En el siglo anterior, el semiólogo ruso M. Bajtín desarrolló un importante trabajo sobre los géneros 

discursivos que sigue teniendo vigencia y relevancia y ha sido retomado para desarrollar nuevas 

profundizaciones sobre esta temática.  Si bien en principio pensamos que un género es un mero formato 

textual abstracto, en realidad ésta es una forma parcial de entenderlo. Debemos partir de reconocer que 

un género se define como una actividad tipificada, como una auténtica práctica en donde la escritura 

media diferentes sistemas de actividades para conseguir una cierta estabilidad y predictibilidad (Rusell y 

Yáñez, 2002-2003; Smagorinsky, 2001). Es decir, se trata del modo en que los miembros de una comunidad 

determinada responden  típicamente (en este caso de forma comunicativa, a través de un tipo de enunciación 

estable) a distintas situaciones socioculturales; así, dichos miembros participantes logran compartir una 

serie de expectativas determinadas.

Los diferentes géneros se aprenden cuando se tienen distintas experiencias letradas, que son guiadas 

por otras personas que saben usarlos.  Los principiantes de una nueva disciplina paulatinamente van 

aprendiendo a conocer los géneros cuando identifican sus características, reconocen su uso y saben qué 

propósitos o fines se consiguen con ellos, especialmente cuando comparten el uso funcional que tienen 

en los distintos contextos comunicativos que se les requiere.  Finalmente hay otras dos características 

de los géneros que hay que tener presentes: a) su relativa flexibilidad con el paso del tiempo (pueden ser 

modificados por los usuarios) y b) su incorporación a nuestra experiencia y a nuestra conciencia (nos los 

apropiamos internalizándolos).

Ya dentro del contexto universitario y gracias a los trabajos sobre literacidad académica realizados en 

las últimas tres décadas,  se ha hecho una profunda reflexión sobre la naturaleza situada de las prácticas 

letradas y los géneros dentro de las comunidades académicas disciplinares (Street, 2004). 

Por literacidad académica entendemos en este trabajo al conjunto de prácticas letradas que ocurren y tienen 

sentido dentro de una comunidad discursiva y disciplinar determinadas; es decir, cada comunidad tiene 

sus propias prácticas de generación, transmisión y producción del conocimiento académico-profesional a 

través de los textos (Barton y Hamilton, 2004).  Así cada comunidad disciplinar se distingue no sólo por el 

objeto de estudio ni por aparato conceptual y metodológico que maneja, sino también por las prácticas 

de escritura (y de lectura) que utiliza y que requiere para crear y divulgar el conocimiento (Becher, 2001). 

En este sentido, todo aquel que intente pertenecer a una comunidad académica debe aprender cómo 

participar en sus prácticas letradas, debe conocer qué géneros son los legitimados, qué metalenguaje se 

maneja para hablar sobre lo uno y lo otro y qué creencias y representaciones son las que predominan en 

ellas (Lea, 2004).  El esfuerzo ya sea implícito o explícito que la comunidad desarrolla para hacer que sus 

miembros se aculturen en todos estos menesteres se denomina alfabetización académica (Carlino, 2013). 
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Más reciente se han desarrollado distintas clasificaciones o tipologías de los géneros académicos y 

científicos en el contexto de los estudios universitarios (Camps y Castelló, 2013; Gardner y Nesi, 2013; 

Parodi, 2014).  Las clasificaciones más interesantes en la actualidad son aquellas que se han hecho a partir 

de ciertos referentes empíricos como entrevistas a los alumnos y profesores, análisis de los programas 

curriculares o de las producciones escritas hechas por los alumnos. Una de las aproximaciones que más 

han redituado para establecer la clasificación de géneros es aquella que se configura luego de un análisis de 

corpus extensos de producciones escritas de diferentes disciplinas, logrando identificar familias de géneros. 

En estas clasificaciones también se ha logrado determinar la frecuencia del uso de cada familia de géneros 

en cada disciplina o grupos de disciplinas. 

Una clasificación que se incluiría dentro de esta última aproximación desarrollada  a partir del análisis 

minucioso de producciones estudiantiles,  en 30 disciplinas académicas procedentes de las ciencias 

naturales, las humanidades, las ciencias sociales y las ciencias de la vida y por su naturaleza exhaustiva 

(contempló 2761 escritos para diferentes propósitos) es la propuesta por Gardner y  Nesi (2013). Esta tipología 

que los autores nos ofrecen, agrupa a los géneros en familias en términos esencialmente académico-

científicos. Las familias que identifican son: 1) textos explicativos y descriptivos, 2), ejercicios,  3) ensayos, 4) 

textos críticos, 5) recuentos metodológicos, 6) análisis bibliográficos, 7) reporte de investigación, 8) casos 

de estudio, 9) diseños, 10) preguntas/problema, 11) propuestas, 12) escritura intrapersonal o narrativa y 13) 

escritura interpersonal y difusión. Las familias a su vez pueden clasificarse en 5 funciones: a) promover la 

comprensión (familias 1 y 2), b) fomentar el pensamiento crítico (familias 3 y 4), c) promover actividades de 

investigación (familias 5, 6 y 7), d) vinculados a la práctica profesional (familias 8, 9, 10 y 11) y e) promover la 

expresión  y comprensión de ideas en los niveles colectivo e individual (familias 12 y 13).    Según su análisis, 

las familias de géneros más solicitadas fueron: ensayos, recuentos metodológicos, críticas, explicaciones y 

estudios de caso (en este orden) y estuvieron presentes en los cinco grupos disciplinares. 

Para los propósitos de esta investigación vamos a considerar la clasificación de Gardner y Nesi, por 

considerarla apropiada para el nivel universitario, dadas las características antes descritas. Un estudio más 

cercano a nuestro contexto relacionado con esta taxonomía de Hernández y Castelló (2014),  también será 

considerado para el análisis de los resultados. Nos interesa de manera particular desarrollar este estudio 

con tres objetivos centrales: a) analizar los géneros que los estudiantes de tres comunidades escriben a 

petición académica de sus profesores en las aulas universitarias; b) identificar la funcionalidad académica 

de los diferentes géneros académicos; y c) analizar cómo define cada uno de los géneros utilizados las 

comunidades estudiadas y hasta qué punto los comparten. 
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Desarrollo

Método 

Este estudio forma parte de una investigación que comprende una muestra más amplia de profesores 

y estudiantes universitarios de diferentes comunidades disciplinares. En este caso presentamos la muestra 

de estudiantes procedentes tres licenciaturas.

Participantes

La muestra de estudiantes es no probabilística intencional constituida por 675 estudiantes, de los 

cuales,  321 fueron de Psicología,  178 de Ciencias y 176 de Medicina,  de diferentes semestres de sus carreras 

universitarias. 

Instrumento

Para este estudio, se analizaron dos preguntas abiertas del Cuestionario sobre Escritura Académica 

(CEA), el cual se basó en la Encuesta Europea sobre Escritura Académica, en su versión al español (Castelló 

y Mateos, 2015). La primera pregunta, solicitó a los estudiantes que nombraran el último texto (género) 

que escribieron en  sus actividades académicas.  La segunda, les pidió que describieran la forma en que 

organizaron el texto, la intención de esta pregunta fue obtener una descripción detallada de esa práctica 

de escritura. 

Tipo de estudio

Se trata de un diseño descriptivo transversal mixto, que utiliza tanto metodología cuantitativa como 

cualitativa.

Procedimiento 

La aplicación del cuestionario fue tanto en línea como de forma presencial. Sus respuestas fueron 

anónimas, solicitándoles al responderlas total sinceridad. Las respuestas a las preguntas fueron abiertas 

y una vez que se recabaron todas ellas, se procedió a un análisis cualitativo que a continuación se detalla.

Primero, se codificó el nombre de las etiquetas de los distintos tipos de géneros por cada área disciplinar,  

dicha codificación se realizó por dos personas de manera independiente, luego se contrastaron las 

codificaciones, se ajustaron criterios y se establecieron acuerdos. Por ejemplo, cuando el género que 

nombraban los estudiantes no correspondía con su descripción, es decir, algunos estudiantes señalaban 

que habían realizado una investigación y en la descripción señalaban investigar sobre un tema en particular, 

se cuantificaba en la categoría correspondiente, esto es análisis bibliográfico. 

Segundo, se obtuvo las frecuencias de los géneros por cada licenciatura,  se estableció una categoría 

general denominada trabajo escrito, en la que se incluyeron prácticas escritas de diversa índole. Se analizó 

qué tipo de géneros son compartidos por las tres áreas disciplinares.
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Una vez identificados los géneros y su frecuencia, se procedió  a clasificarlos de acuerdo con su función, 

para ello, utilizamos la clasificación de Gardner y Nesi (2013) en una versión más actualizada de Hernández 

y Castelló (2014).

Resultados 

Identificación de las etiquetas que usan los estudiantes de las tres comunidades para nombrar 
a los géneros.

Para el análisis descriptivo de los géneros que mencionan los estudiantes, partimos de la  clasificación de  

las 13 familias de géneros propuesta por Gardner y Nesi (2013) y de Hernández y Castelló (2014). Encontramos 

más de 90 etiquetas y expresiones con las que se refieren a las distintas familias de géneros. Por ejemplo 

en la familia Análisis Bibliográfico utilizaron etiquetas tales como: marco teórico, argumentación para 

proyecto, investigación bibliográfica, análisis bibliográfico, revisión diversos artículos, introducción de tesis,   

anteproyecto de tesis, entre otros. Decidimos que, si se hacia referencia al mismo proceso, es decir, género 

refiere a un texto argumentativo, intertextual y que tiene como propósito brindar el soporte teórico a una 

investigación o tesis, se utilizan los términos más representativos de esta familia. 

Lo mismo sucedió para los trabajos referidos a la familia Reporte de investigación de las 10 etiquetas 

utilizadas, encaminadas a informar sobre una investigación realizada, decidimos utilizar la etiqueta Trabajos 

de Investigación. 

La etiqueta denominada trabajos escritos es una categoría en la que se agruparon todos aquellos trabajos 

que referían con el título del trabajo p.ej. Tipo de texto: Enfermedades autoinmunes específicas de órganos 

(estudiante medicina),  Tipo de texto: Geometría analítica: problemas de Apolonio (estudiante ciencias),  o 

bien sólo lo nombran como trabajo final o un trabajo. 

Estos resultados muestran cómo una misma familia de géneros es nombrada de formas muy distintas. 

Asimismo, una etiqueta puede ser utilizada para referirse a diferentes propósitos, por ejemplo: 

Pregunta 1, Tipo de texto: Resumen. Descripción del texto: Introducción, información, desenlace y mis 

conclusiones (estudiante de Ciencias).

Pregunta 1, Tipo de texto: Resumen de un texto. Descripción del texto: lectura del texto subrayando las 

ideas principales, relectura para sintetizar la información, escritura y organización en orden jerárquico de 

importancia (estudiante de Psicología).

Pregunta 1. Tipo de texto: Resumen. Descripción del texto: Leer, analizar, borrador con lluvia de ideas, escrito 

final- Revisar. (estudiante de Medicina).

Identificación de las funciones de los géneros y grado de compartición de ellos dos por las tres licenciaturas
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En cuanto a las funciones que se le atribuyen a los géneros, se realizó una clasificación de los mismos de 

acuerdo con las 5 categorías propuestas por los autores antes mencionados, de esta forma podemos 

apreciar cómo se distribuyen los géneros por categoría y por cada comunidad participante (ver tabla 

2). Destacamos que, aunque la distribución de los géneros varía por comunidad, en términos generales 

podemos señalar que, la mayor parte de los géneros que se escriben en la universidad estuvieron 

relacionados con la Función 1,  que se refiere a promover la comprensión del conocimiento disciplinar  a 

través de actividades de textos explicativos o descriptivos, como de una serie de ejercicios. 

También la Función 2 correspondiente a fomentar el pensamiento crítico, se ve favorecida por los trabajos 

del género ensayo que reportan los estudiantes, así como por los análisis críticos que les solicitan sus 

profesores. La Función 3 relacionada con la promoción de actividades de investigación, se vio menos 

favorecida que las anteriores, sin embrago, si parecen estar involucrados en actividades de investigación 

sobre todo los estudiantes de los semestres avanzados, que están realizando su proyecto de investigación 

o se encuentran en el proceso de la escritura del informe. En relación con la Función 4, atingente al 

desarrollo de prácticas profesionales, es más promovida en Psicología y Medicina que en ciencias y la 

Función 5, relacionada con fomentar la expresión y compresión de ideas de manera personal y colectiva, 

definitivamente no se ven favorecidas en las aulas universitarias de la muestra estudiada.

Por el tipo de actividades señaladas en etiqueta Trabajos escritos, no dudamos en que cumplían con la 

Función 1, promover la comprensión del conocimiento disciplinar, como se puede observar en la tabla 2, 

por la misma razón la frecuencia de esta etiqueta es alta en relación con otros géneros reportados por los 

estudiantes. 
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Al contrastar las tres comunidades (ver figura 1), podemos apreciar que los estudiantes de Medicina realizan 

43% más géneros encaminados a promover la comprensión del conocimiento disciplinar; en tanto que 

promover el pensamiento crítico, el 48% de los estudiantes de Ciencias y el 16% los estudiantes de Psicología 

realizan géneros encaminados a promover actividades de investigación; los géneros para el desarrollo de 

prácticas profesionales destacan los estudiantes de Medicina con 13%, en tanto que la Función 5: fomentar 

la expresión y comprensión de ideas de manera personal y colectiva, es apenas promovida entre los 

estudiantes de Psicología y Medicina.

Figura 1: Contrastación de las familias de géneros en las tres comunidades de estudio.

Haciendo un recuento de los géneros que más escriben los estudiantes de estas tres comunidades 

estudiadas, mostramos en la Figura 2 que los textos explicativos y descriptivos, Medicina tiene con 41%, en 

tanto que Psicología 35% y Ciencias 32%; seguido por el ensayo con un 36% en Ciencias, 27% en Psicología 

y 21% en Medicina. Los estudiantes que más géneros profesionales escriben son los de Psicología con 26% 

seguidos por los de Medicina con un 13%,  y por último con un 9% los de Ciencias; la escritura intrapersonal 

y social apenas es promovida en Psicología y Medicina a través de comunicar experiencias personales, 

narrativas y reflexiones sobre alguna actividad realizada durante el semestre o al finalizar una actividad de 

práctica profesional.  

Figura 2:  Los géneros que escriben los estudiantes de tres comunidades
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Figura 2.  Los géneros que escriben los estudiantes de tres comunidades 

Cómo define los géneros cada comunidad estudiada 

Para atender a este punto, hemos seleccionado algunas respuestas de estudiantes de cada 

licenciatura, aunque cabe aclarar que existe una gran variedad de respuestas en torno a un 

género. A manera de ejemplo presentamos las siguientes:   

 

Estudiante de Medicina 

Pregunta 1 Tipo de texto: Ensayo.  

Pregunta 2 Cómo lo organizaste: Comencé dando una introducción al tema, para después 

explicarlo a profundidad, concluirlo y finalmente expresar una opinión. 

Estudiante de Ciencias 

Pregunta 1 Tipo de texto: Ensayo sobre bioética.  

Pregunta 2 Cómo lo organizaste: Tema, cuestionamiento inicial (introducción), 

antecedentes, desarrollo, análisis y conclusiones. 
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Cómo define los géneros cada comunidad estudiada

Para atender a este punto, hemos seleccionado algunas respuestas de estudiantes de cada licenciatura, 

aunque cabe aclarar que existe una gran variedad de respuestas en torno a un género. A manera de 

ejemplo presentamos las siguientes:  

Estudiante de Medicina

Pregunta 1 Tipo de texto: Ensayo. 

Pregunta 2 Cómo lo organizaste: Comencé dando una introducción al tema, para después explicarlo a 

profundidad, concluirlo y finalmente expresar una opinión.

Estudiante de Ciencias

Pregunta 1 Tipo de texto: Ensayo sobre bioética. 

Pregunta 2 Cómo lo organizaste: Tema, cuestionamiento inicial (introducción), antecedentes, desarrollo, 

análisis y conclusiones.

Estudiante de Psicología

Pregunta 1 Tipo de Texto: Ensayo sobre la familia, 

Pregunta 2 Cómo lo organizaste: Primero comencé describiendo lo que es la familia, después los tipos de 

familia luego puse mi opinión y por ultimo las conclusiones. 

En estos ejemplos, se puede apreciar de manera general la estructura canónica del ensayo: Introducción, 

Desarrollo y Conclusiones, sin embargo existen otras descripciones que reciben el mismo nombre ensayo, 

pero la descripción no corresponde, cómo la siguiente:  

Pregunta 1 Tipo de texto: Ensayo sobre comportamiento colectivo. 

Pregunta 2: Cómo lo organizaste: Hice lecturas sobre el tema, anotaciones relevantes sobre cada texto 

organización de las anotaciones para darle estructura al discurso del ensayo. (Estudiante de Psicología).

Discusión y conclusiones 

Los textos en la universidad cumplen tanto propósitos comunicativos como de aprendizaje, por lo que 

consideramos de relevancia presentar este trabajo que nos invita a seguir analizando el estudio de los 

géneros académicos.  

En principio, queremos comentar que resultó muy complicado clasificar los textos que los alumnos reportan. 

Si bien es cierto que el nombre del texto orienta la descripción del mismo, en ocasiones no correspondía 

con lo que se esperaba, por lo que resultaba complicado ubicarlo en alguna de las familias. Por ejemplo, 

los apuntes consideramos que podrían tener una función intrapersonal, pero si era una reproducción 

de lo que el maestro decía en la clase entonces se ubicaba en la función de conocimiento disciplinar. Lo 
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mismo ocurrió con trabajos de investigación, lo reportaban como artículo científico y en la descripción 

correspondía a una revisión de un artículo y no a su elaboración. Además en otras ocasiones pudimos 

constatar que un mismo texto puede tener dos o más funciones (p. ej. el ensayo que se supone está 

relacionado con la función de pensamiento crítico, también pudo estar relacionado con la comprensión de 

un tema).  De cualquier manera, la explicación del género en ocasiones orientó la ubicación en la familia 

correspondiente.

En el análisis de los géneros reportados por la muestra de estudiantes que participaron en el estudio, nos 

percatamos que la dimensión más favorecida es la Comprensión del Conocimiento Disciplinar a través de 

tareas y trabajos tales como resúmenes, apuntes de clase, reporte de lectura, trabajos monográficos,  y 

de ejercicios como mapas conceptuales, cuestionarios,  entre otros, en donde los estudiantes realizan  

mayormente explicaciones y descripciones para demostrar que están aprendiendo.   Se trata de géneros que 

favorecen decir el conocimiento y la mayor parte de ellos se realizan a partir  de una fuente de información 

(Ruiz, 2009). Estos resultados coinciden con los encontrados en estudios españoles (Corcelles, Oliva, 

Castelló y Milian, 2015) y estudios con muestras nacionales universitarias y preuniversitarias (Hernández y 

Rodríguez, 2018). 

No obstante,  otra de las funciones que los alumnos realizan es la de Pensamiento Crítico, debido a la 

cantidad de ensayos que reportan escribir para sus clases, aunque, la descripción del mismo es muy amplia. 

Digamos que aplican el término a aquellos documentos que organizan bajo la estructura introducción, 

desarrollo y conclusiones, y opinión personal, a pesar de que sea una sola fuente de información o varios 

capítulos del mismo libro. 

De acuerdo con los resultados obtenidos en esta investigación, puede comprobarse que al menos en estas 

comunidades disciplinares, existe confusión acerca de los distintos géneros y su estructura y creemos que 

esto es así, no sólo para los alumnos sino también para los maestros. Por lo que al momento de que los 

docentes solicitan tareas que involucran la escritura de ciertos textos (géneros), el resultado no es quizá 

el esperado. 

Cabe mencionar, que la escritura de textos académicos es distinta en cada comunidad disciplinar como lo 

predice la postura de la literacidad académica pero al interior de cada comunidad haría falta desarrollar más 

actividades de alfabetización académica diversas (cursos, talleres, manuales, etc.) para unificar perspectivas 

sobre la comprensión de los géneros que utilizan.

Los datos también reflejan que los géneros profesionales son poco promovidos entre los estudiantes, es 

decir, no estamos preparando a los estudiantes para la escritura de géneros que habrán de desplegar en 

su campo laboral.
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