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Resumen:

Desde 1984 las Escuelas Normales se consideraron Instituciones de Educacion Superior; sin embargo,
este decreto no se realizd de manera uniforme, pues a pesar de que se exige que se haga investigacion,
docencia, asesorfa, y tutoria entre otros; su Manual de Funciones y reglamentos no son acordes a las
necesidades académicas actuales; en la escuela Normal Urbana Federal Cuautla trabajan 52 docentes de los
cuales 40 son de Tiempo Completo, por tal motivo pueden participar en diferentes convocatorias que les
permiten profesionalizarse e inciden en la mejora de su economia. Pero ;hasta donde el participar en ellas
esté repercutiendo de manera favorable en su desarrollo profesional y por ende institucional?, la pregunta es
muy valida si se considera que la convocatoria al Estimulo al Desempeno Docente permite ser evaluado con
documentacion que no es tan exigente y el recurso econdmico que proporciona es para uso personal, con
montos muy atractivos; por el contrario PRODEP tiene muchos requerimientos que implican mayor esfuerzo
y éste no se ve reflejado en un estimulo econdmico interesante que pueda ser utilizado a voluntad por el

beneficiado, a pesar de que los énfasis de PACTEN promueven la profesionalizacion de docentes con perfil

deseable.
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Introduccién

La reforma de la educacion normal de 1984 establecid que las instituciones formadoras de docentes
se consideraran como Instituciones de Educacion Superior (IES), suscribiéndose al modelo organizacional
que implicaba el desarrollo de tres funciones sustantivas: docencia investigacion y difusion, para lo cual
la planta académica requeria un perfil acordé a ellas (INEE, 2015); sin embargo, las necesidades actuales
demandan la articulacion y formacion profesional de los docentes, alentando los procesos de superacion
permanente a través de las tareas de investigacion e innovacion; atendiendo la formacion de nuevos
cuadros de docentes-investigadores, con capacidades habilidades y destrezas necesarias para que
cubran los diferentes programas de estudios y de desarrollo académico que ofrecen las Normales como
Instituciones de Educacion Superior (DGESU, 2017) con el propoésito de profesionalizarlos se articulen y
consoliden en Cuerpos Académicos (CA) y con ello generen una nueva comunidad capaz de transformar

Su entorno.

Estas nuevas necesidades docentes han sido rebasadas porque hay actividades que no estan consideradas
en el Manual de Organizacion de Escuelas Normales (SEP. 1987) y Las Reglas de Operacién para PRODEP
(PRODEP. 2017) las solicitan, asi como La Guia Metodoldgica para el Plan de Apoyo a la Calidad Educativa
y la Transformacion de las Escuelas Normales (PACTEN) 2018-2019 (SEP. 2018); siendo que La Evaluacion al
Estimulo al Desempeno Docente y PRODEP en algunos aspectos privilegia actividades opuestas; es por o
anterior que se decidio llevar a cabo esta investigacion y conocer ;de qué manera esta repercutiendo
la participacion en las convocatorias al Estimulo del Desempeno Docente y PRODEP en el desarrollo
profesional de los docentes y en la institucion?, esta pregunta es muy auténtica, si reconocemos que no
esta reglamentada de forma obligatoria la participacion de los docentes de las escuelas normales en los
procesos de evaluacion al Estimulo del Desempeno Docente y el Programa para el Desarrollo Profesional

Docente (PRODEP); aquellos que deciden participar en estos, no necesariamente se profesionalizan.

Por lo tanto se plantea como objetivo “Reconocer la repercusiones profesionales de la participacion de
los docentes de la Normal Cuautla en las convocatorias al Estimulo al Desempeno Docente y PRODEP’;
el cual tiene su orientacion en las siguientes preguntas de investigacion: ;Qué evalla el programa al
Estimulo Desempeno Docente?, ;como incide en la profesionalizacion de los docentes participantes?, ;qué
beneficio profesional e institucional brinda el perfil PRODEP?; citadas interrogantes surgieron porque las
investigadoras fueron parte del comité de evaluacion en las convocatorias que forman parte del estudio y
participaron en la Convocatoria para Cuerpos Académicos; lo cual llevo a plantear el siguiente supuesto:
Motiva mas participar en el estimulo al desempeno docente y no necesariamente quienes participan
en esta evaluacion se profesionalizan; sin embargo los que participan en la evaluacion de PRODEP se

preocupan por su profesionalizacion incidiendo en la vida institucional.
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Desarrollo

La presente investigacion es de enfoque cualitativo, centrandose en comprender el fendmeno de la
participacion en las diferentes convocatorias explorandolas desde una perspectiva participante como
miembros de la Comision Dictaminadora al Estimulo al Desempeno Docente y como participantes en las
convocatorias de PRODEP en la Normal Cuautla; tiene como finalidad la descripcion de las cualidades y
caracteristicas del impacto de la participacion en el contexto de la labor docente y el trabajo institucional
(Hernandez Sampieri, Hernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014); en esta investigacion se participo a través
de la interaccion con los sujetos que se analizan (Munoz Razo, 2017), informando con claridad, objetividad y
precision acerca de las observaciones propias del mundo, asi como de las experiencias de los demas (Monje
Alvarez, 20I0).

Se trabajo con el analisis de los informes del concurso de las convocatorias al Estimulo al desempeno
Docente de los ciclos escolares 2014-2015, 2015-2016, 2016-2017 que fueron publicadas en los ciclos escolares
2017-2018 y 2018-2019 y las convocatorias de Cuerpos Académicos y Perfil Deseable publicadas en los

ejercicios fiscales 2017, 2018.

Para poder comprender el fendmeno es necesario explicar cuales son las funciones del docente normalista
qué valora el estimulo al Desempeno Docente, cuales son las exigencias de PRODEP y qué tipo de docente
quiere profesionalizar el PACTEN. Como ya se menciond no se han actualizado los reglamentos que rigen la
vida profesional de los Docentes que por decreto pertenecen a Instituciones de Educacion Superior (IES) y
las funciones que realizan los docentes de la Normal Cuautla estan normadas por el Manual de Organizacion
del Personal Adscrito al Subsistema de Educacion Normal de 1987 en el cual se encuentra el organigrama
donde se observa la organizacién y Areas sustantivas que implican el trabajo docente: Investigacion,
Docencia, Difusion Cultural y Extension Educativa, (SEP, 1987); existiendo en éste dos categorias: docente
y docente-investigador. El primero tiene como funciones principales la docencia frente a grupo con todos
los aspectos que eso implica, asi como colaborar en el desarrollo de investigacion, de difusion cultural y
de extension educativa, participar en las reuniones de la academia de maestros y cumplir con los acuerdos
que en ellas se establezcan, participar en la acciones de Servicio Social y Titulacion, fungir como Consejero
Docente en el Consejo Académico, en caso de ser elegido. La descripcion del segundo se refiere al personal
que dentro de sus cargas académicas atiende el desarrollo de proyectos especificos de cada area, su labor
implica el diseno de proyectos y puede fungir como consejero docente, en el consejo académico en caso

de ser elegido; como se puede observar el reglamento no ha sido actualizado desde hace mas de 30 anos.

Con base en las funciones docentes que norma el manual mencionado se elaboro6 en el Estado de Morelos
el Reglamento General para otorgar los Estimulos al Desemperio Docente del Personal de los Centros de
Trabajo de Educacion Normal y Actualizacion del Magisterio con la finalidad de reconocer el trabajo de
los académicos, cuya principal funcion es la docencia frente a grupo y que cumplan a su vez con los

requisitos de los reglamentos institucionales; estd normado por Los lineamientos Generales del Programa
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de estimulos al Desempeio de Personal Docente de Educacion Media Superior y Superior, el cual tiene
como objetivo de “reconocer los valores a la ensenanza y el prestigio que de ella se desprenda mediante
una compensacion econdémica que permita concebir la docencia como carrera profesional, dentro de un
proyecto de vida” (IEBEM, 2002, pag. 2), por tal motivo el Instituto de la Educacion Basica en el Estado de
Morelos (IEBEM) emite una convocatoria para que los Profesores de Tiempo Completo (PTC) puedan
participar en los procesos de seleccion y admision al Programa de Estimulo al Desempeno Docente de
acuerdo a los Lineamientos Generales del Programa (SHCP, 2002) y el reglamento antes mencionado, para

ello los interesados presentan la documentacion a través de su centro de trabajo.

Los beneficios econdmicos son adicionales al sueldo y las prestaciones econdmicas, por lo que no estan
sujetas a negociaciones con organizaciones sindicales, estudiantiles o de otra indole; el proceso de
evaluacion se realiza a través de una comision mixta dictaminadora que se forma en cada institucion.
Los montos de los estimulos al Desempeno Docente son clasificados por nivel de acuerdo a la calidad del

desempeno con la tabulacion de los Factores que integran el Sistema de Evaluacion.

En el Reglamento del Estimulo al Desempeno Docente las funciones que normativamente debe cumplir el
docente normalistas no estan acorde a las exigencias de las IES; es por ello que se cred el Plan de Apoyo
a la Calidad Educativa y la Transformacion de las Escuelas Normales (PACTEN), que plantea acciones que
orientan a los equipos estatales para que las escuelas elaboren un Plan de Apoyo a la Calidad Educativa y la
transformacion de las escuelas normales que se concreta en tres documentos PACTEN, PROGEN y ProFEN
(SEP, 2018) con los siguientes énfasis: 1. Impulsar la consolidacion de Cuerpos Académicos, 2. El desarrollo de
programas de tutoria y asesoria para el apoyo de los estudiantes, 3. Programa de seguimiento egresados,
4. Programas de movilidad nacional e internacional, 5. Promover la cultura de la evaluacion y favorecer
la mejora de la calidad educativa, 6. Incrementar y apoyar la superacion académica mediante el pago de
estudios de posgrado y/o sus tramites de titulacion, 7. Certificacion en segunda lengua y en las TIC, asi
como el pago de cursos o talleres relacionados con las licenciaturas, 8. Dar respuesta a las necesidades de

construccidon mantenimiento y equipamiento mobiliario de la comunidad normalista.

Como se puede observar los énfasis del PACTEN apoyan acciones que no estan consideradas dentro del
Manual de Organizacion del Personal Adscrito al Subsistema de Educaciéon Normal y del Reglamento General
para otorgar los Estimulos al Desempenio Docente del Personal de los Centros de Trabajo de Educacion
Normal y Actualizacion del Magisterio, razon por la cual algunos docentes limitan sus acciones y no estan
interesados en participar en las convocatorias que emite PRODEP, el cual tiene como objetivo contribuir
para que el personal docente y personal con funciones de direccion, de supervision, de asesoria técnico
pedagodgicay cuerposacadémicosaccedany/o concluyan programas de formacion, actualizacion académica,
capacitacion y/o proyectos de investigacion para fortalecer el perfil necesario para el desempeno de sus
funciones (PRODEP, 2017); para ello emite varias convocatorias que requieren el cumplimiento de normas

que vienen establecidas en ellas y subir toda la informacion solicitada en la plataforma en los rubros
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de: Formacion académica (dependiendo de la convocatoria el grado minimo podra ser maestria), Contar
con una Linea de Generacion y Aplicacion de Conocimiento (LGAC), Produccion académica, Proyectos de
investigacion, Docencia, Direccion individualizada, Tutorifa, Gestion académica-vinculacion, y Participacion

en la actualizacion de Programas Educativos de Licenciatura.
Principales resultados

Como se ha podido observar los requerimientos que demandan las normas que rigen el trabajo de
los docentes no exige una evaluacion externa, si bien se considera que se debe realizar investigacion no
especifica de qué tipo y cual debe ser su impacto en la Institucion; aunado a ello la Escuela Normal Urbana
Federal Cuautla, desde sus inicios a la fecha ha pertenecido a diferentes departamentos del Instituto de
Educacion Basica del Estado de Morelos (IEBEM), ello ha limitado la vision de profesionalizacion de los
formadores, dado que aun se atiende el logro de competencias referentes al nivel de educacion basica,
dejando de lado lo relativo al nivel superior: Tutoria, asesoria e investigacion (Sanchez Tablas, y otros, 2019);
desde el ano 2000 en la Escuela Normal Urbana Federal Cuautla se ha hablado de la creacion de Cuerpos
Académicos sin que hubiera una certidumbre de lo que eso implicaba; en el ciclo escolar 2015-2016 finalmente
se inici6 de manera formal su conformaciéon a través del Plan de trabajo del drea de investigacion que se
propuso a partir del diagnostico realizado a los perfiles de los docentes, el cual dio como resultado que de
los 42 docentes que en ese entonces tenia la institucion solo 5 contaban con posgrados en investigacion
que les permitia tener elementos tedricos para trabajar en esa area, por tal motivo se considerd que era

necesario brindar cursos o talleres de metodologia de la investigacion.

Para ello el Instituto de Ciencias de la Educacion (ICE) de la Universidad Autbnoma del Estado de Morelos
(UAEM) imparti6 el curso denominado Cuerpos académicos: rasqos. retos, lineas de generacion y aplicacion
del conocimiento y consolidacioén, al que asistieron todos los docentes en la primera etapa en la que se
dieron los referentes tedricos; sin embargo, en la segunda etapa so6lo se inscribieron 17 docentes, porque
un requisito era que presentaran un protocolo de investigacion. Durante el desarrollo de la segunda etapa,
muchos docentes fueron desertando porque era requisito trabajar sobre el proyecto de investigacion y
presentar la redaccion de cada elemento solicitado, al finalizar el curso solo dos docentes lo terminaron

con su investigacion concluida.

En el siguiente ciclo se le dio continuidad a la creacion de CA 'y para ello se nombré una representante de
los mismos, quien estuvo a cargo de impulsar foros y coloquios para promover el ingreso a la Plataforma
de PRODEP y el registro de CA; finalmente en septiembre de 2017 se inscribieron a PRODEP dos Cuerpos
Académicos y uno fue aceptado, el que no fue aceptado se le hicieron las observaciones del por qué
no fueron aceptados una de ellas fue la falta de ISBN ; sin embargo, contaban con dos. El problema fue
que la RIP no les orientd en el uso de la plataforma y del requisito de vincular sus trabajos con el de sus
companeros y que la responsable del CA validara el curriculum colectivo, por lo tanto, esta informacion no

se reflej6 en el sistema.
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En el ciclo escolar 2017-2018 se logroé el registro de un Cuerpo Académico y tres perfiles deseables y también
que se publicaran las convocatorias al Estimulo al desempeno docente que estaban rezagadas por varios
ciclos escolares (2014-2015, 2015-2016), respetando los montos econdmicos asignados en Reglamento
General para Otorgar los Estimulo al Desempeno Docente del Personal de los Centros de Trabajo de Educacion
Normal y Actualizacion del Magisterio. IEBEM, 2002).

Para poder entender quienes han participado en las diferentes convocatorias y poder hacer el analisis de
los retos y desafios que se implica participar en ellas y en la creacion de los Cuerpos Académicos se les
asigno un codigo a cada profesor de tiempo completo a partir de una clasificacion que se realizé por grado
académico que ostentan y si esta o no titulado siendo la siguiente: PTC: Profesor de Tiempo Completo,
MT: Maestria titulado, MNT: Maestria no titulado, LT: Licenciatura titulado; el nimero corresponde a la

ubicacion descendente que ocup6 a partir de la clasificacion por orden alfabético.

En la convocatoria correspondiente al ciclo escolar 2014-2015 participaron 8 docentes, en ese ciclo escolar,
algunos docentes trabajaban con el plan de estudios 97, por tal motivo eran asesores lo que les permitio
obtener un alto puntaje en el Factor Il que integra el sistema de evaluacion del reglamento ya mencionado.
Al ser una convocatoria extemporanea se asignaron de manera directa los 128 puntos correspondientes al
inciso E. Impacto en el Desemperio Docente porque el Departamento de Evaluacion del [EBEM no elaboro,
aplicd y evalud los cuestionarios correspondientes. En la convocatoria correspondiente al ciclo escolar
2015-2016 participaron Il docentes, en esta convocatoria también se asignaron de manera directa los 128
puntos correspondientes al inciso E. En la convocatoria correspondiente al ciclo escolar 2016-2017, que se
publicé en el ciclo escolar 2018-2019 participaron 16 docentes, en esta convocatoria también se asignaron

de manera directa los 128 puntos correspondientes al inciso E.

En la convocatoria para la Conformacion de Cuerpos Académicos emitida en el ano fiscal 2017 participaron
dos grupos de investigacion integrados de la siguiente manera: Grupo 1 PTCMT020, PTCMTOI, PTCMTO14;
Grupo 2 PTCMTOI8, PTCMTOI9, PTCMTO006, PTCMTO004. De estos grupos solo el primero fue aceptado

como Cuerpo Académico en Formacion.

En el ano fiscal 2018 participaron tres docentes en la convocatoria al Perfil Deseable: PTCMTO14, PTCMTOIS,
PTCMTOI9, siendo los tres aceptados. En ese mismo ano participaron dos grupos de investigacion en la
convocatoria para formar Cuerpos Académicos, nuevamente participd el Grupo 2 y el Grupo 3 que esta
integrado por PTCMTO008, PTCMTOIO, PTCMTOI6, de estos un grupo fue aceptado y al otro se le sugirid
vincular entre ellos sus proyectos de investigacion por lo cual no fueron aceptados a pesar de contar con

7 registros ISBN  como grupo.

En la siguiente Tabla se puede observar quiénes han participado en las diferentes convocatorias:
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Tabla 1: Comparacion entre participantes de la Normal Cuautla del Estimulo al Desempeno Docente y PRODEP.

ESTIMULO AL DESEMPENO CUERPOS ACADEMICOS PERFIL

DESEABLE

DOCENTE 2014-2015 2015-2016 2016-2017 MonNTO TOTAL 2017-2018 2018-2019 2017-2018

PTCMTO004 SoLiciITup SoLiciTup

PTCMTOO05 $116,380.25 $146,073.00 $133,298.00 $395751.25

PTCMTOO06 SolLiciTup SoticiTub

PTCMTOO7 $146,073.00 $133,298.00 $279,371.00

PTCMTO08 SoLicitup

PTCMTO09 $162,932.35 $204,502.20 $133,298.00 $500,732.55

PTCMTOIO SoticiTub

PTCMTOII $146,073.00 $186,617.20 $332690.20 CAEF CAEF

PTCMTOI3 $116,380.25 $133,298.00 $249,678.25

PTCMTOI14 CAEF CAEF PERFIL DESEABLE

PTCMTOI7 $133,298.00 $133,298.00

PTCMTOI6 SoticiTup

PTCMTOI8 $209,484.45 $146,073.00 $133,298.00 $488,855.45 Sovicitup Sovicitup PERFIL DESEABLE

PTCMTOI9 $106,638.40 $106,638.40 SoLiciTup Sovicitup PERFIL DESEABLE

PTCMTO020 $256,036.55 $146,073.00 $186,617.20 $588,726.75 CAEF CAEF

PTCMNTO024 $325,864.70 $146,073.00 $133,298.00 $605,235.70

PTCMNTO026 $116,380.25 IMPROCEDENTE IMPROCEDENTE $116,380.25

PTCMNTO029 $87,643.80 $106,638.40 $194,282.20

PTCLTO32 $133,298.00 $133,298.00

PTCLTO33 $146,073.00 $106,638.40 $252,711.40

PTCLTO37 $53,319.20 $ 53319.20

PTCLTO40 $209,484.45 $146,073.00 $133,298.00 $488,855.45

Fuente: Betzabé L. Bravo Flores 16/10/18

En la tabla se puede observar que muchos docentes participan en el estimulo al desempeno y obtienen
montos econdmicos muy atractivos , sobre todo si se considera que en un ano lectivo se publicaron
tres convocatorias atrasadas, los docentes que estan sombreados no participaron en la convocatoria
al estimulo docente por no tener los anos como PTC que indica la misma (IEBEM, 2002). Actualmente se
esta valorando los expedientes de los participantes al Estimulo al Desempeno Docente de la convocatoria
correspondiente al ciclo escolar 2017-2018 con la participacion de 19 docentes, aumentando la participacion
de tres mas con respecto a la convocatoria anterior, se comenta que dos de ellos participan también en las

convocatorias de PRODEP, siendo atin menor la participacion en esta tltima.

Conclusiones

Si bien uno de los énfasis del PACTEN promueve la evaluacion con la finalidad de favorecer la mejora
educativa, ésta se limita a los programas educativos y a la certificacion en ISO, no asi la profesionalizacion
de los docentes. El Reglamento General para Otorgar los Estimulo al Desemperio Docente del Personal de los
Centros de Trabajo de Educacién Normal y Actualizacion del Magisterio en el inciso E. Impacto en el Desemperio

Docente plantea la aplicacion de dos cuestionarios para evaluar a los docentes participantes, resueltos

ARFA TEMATICA 12. EVALUACION EDUCATIVA




XVconsreso

NACIONAL Acapulco, Guerrero 2019

por autoridades y por lo menos el 50% de los alumnos de cada grupo de la institucion, que deberan ser
elaborado por el Departamento de Evaluacion del IEBEM (IEBEM, 2002); sin embargo, no han sido realizados
en varios anos porque como ya se menciono al ser Instituto de Educacion Basica hay desconocimiento del
trabajo en el subsistema de Normales que deberia pertenecer al Nivel de Educacion Superior en el Estado;
por lo tanto la evaluacion como un proceso profesionalizante queda a consideracion de cada docente al

no haber una norma que lo regule.

Después de haber realizado el analisis de las ventajas y desventajas de participar en cada una de las
convocatorias que se publican en la Normal Cuautla se puede llegar a la conclusion que para los docentes
de la Normal Cuautla puede resultar mas atractivo participar en la convocatoria al Estimulo al Desempeno
Docente porque implica menor esfuerzo y se premia por algo que se realiza de manera cotidiana, sin que
ello implique la profesionalizacion del docente; habiendo un beneficio econdmico atractivo que puede
ser utilizado por el docente a su consideracion. Por el contrario, en las convocatorias que se publican
en PRODEP el recurso econdmico que se proporciona es para acervo bibliografico y equipamiento de la
oficina en comodato, estas cantidades para nada se pueden comparar con las que otorga el Estimulo al

Desempeno Docente, inclusive a profesores que solo cuenten con licenciatura.

Los Cuerpos Académicos en Formacion no cuentan con beneficios econdmicos y para acceder a
financiamiento debe ser a través de PROFIDES en vinculacion con universidades, solo se proporciona
recurso para publicar en las convocatorias correspondientes; aunado a ello en la Normal Cuautla el
recurso del ProFEN 'y del PACTEN estan desvinculados de las necesidades de los Cuerpos Académicos y
los que estamos interesados debemos financiar con recursos propios las participaciones en los diferentes
foros para poder obtener los ISBN solicitados por PRODEP, a pesar de que el PACTEN en sus énfasis 1y 2
plantean acciones que permiten la creacion de Cuerpos Académicos y la tutoria respectivamente.

Aunado a lo anterior existe una disparidad entre quienes dirigen la Normal Cuautla y los que estan
interesados en formar Cuerpos Académicos y lograr el Perfil Deseable, porque ningun integrante del
cuerpo directivo participa en Cuerpos Académicos o realiza investigaciones y en la mayoria de los casos no
han llenado su curriculum en el Médulo de Captura de PRODEP, pero si participan en las convocatorias al
Estimulo Docente; por tal motivo para muchos docentes es mas atractivo participar en esta convocatoria
y dejaron de esforzarse lograr formar Cuerpos Académicos y Perfil Deseable; por lo anterior se puede
entender que no se promueva la evaluacion como un proceso de mejora en la calidad del docente y mucho

menos en su profesionalizacion.

Si bien debe existir voluntad de los docentes para participar en la evaluaciones, es necesario que la
normatividad que rige sus funciones sea acorde a las exigencias y necesidades; por lo tanto, es inexcusable
que se ubique a las Normales del Estado de Morelos en el Nivel Superior, actualizar el Reglamento Interior
de Trabajo del Personal Académico del Subsistema de Educacion Normal de la Secretaria de Educacion Publica
para que se incorpore las necesidades profesionalizantes que exige el nivel y homologar el Reglamento

del Estimulo al Desempeno Docente a las reglas de PRODEP.
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A partir de esta investigacion se puede afirmar que aquellos docentes que participan en las convocatorias
que emite PRODEP para la conformacion de Cuerpos Académicos y Perfil Deseable, estan mas interesados
en su profesionalizacion al implicarse en participar en congresos, enviar ponencias, articulos y libros
siendo evaluados por sus pares a pesar de que motive mas participar en el Estimulo al Desempeno
Docente; logrando con ello mejorar su practica profesional, intercambiar experiencias con otros
grupos de investigacion y ampliar los horizontes. Aquellos que aceptamos el desafio aun sin recibir
beneficio econdmico, hemos comprendido la importancia de hacer investigacion y someter el trabajo
a una constante evaluacion mejorando no solo a nivel profesional, incidiendo a su vez en el trabajo

institucional y por ende en los estudiantes.
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