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Resumen

Describe el proceso, algunos datos y conclusiones de la investigacion llevada a cabo en una escuela de
educacion primaria en el municipio de Toluca Estado de México. Bajo una mirada teérica construida a manera
de diadas (convivencia/conflicto y cuidado/reconocimiento), se apunto a la transformacion de la convivencia
escolar, recuperando la necesidad de mirarla como una construccion que se da al seno de las mdltiples
relaciones intersubjetivas de los actores educativos, en las cuales, la planeacion y ejecucion de estrategias,
acciones y dispositivos intencionados especificamente para ello, establece un horizonte de posibilidad
formativa teniendo al cuidado y el reconocimiento como motores para dicha construccion y la gestion del
conflicto. Bajo la modalidad de Investigacion-Accion Participativa, el proceso inicid mediante la conformacion
de un informe preliminar que sirviera de base para la discusion e integracion de un diagnostico participativo,
de esta reflexion emanaron las acciones de intervencion bajo el enfoque de las diadas y, con miras a una

transformacion, el seguimiento de la puesta en marcha.

Palabras clave: Convivencia escolar, Investigacién-accion, Cuidado, Reconocimiento.
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Introduccion

Mirar la convivencia escolar en la educacion basica obliga a reconocer que las intervenciones de caracter
remedial ante los suceso de conflicto y violencia tienen un talante paliativo. El termino en si, requiere ser
repensado constantemente (Fierro, y Carbajal, 2019), pues el conjunto de problemas que encierra no puede
limitar su concepcion a la atencion de los momentos en que el conflicto es visible o se presenten actos de
violencia, es necesario miray atender las causas desde los ambitos en que se generan, en este caso, mirar a los

sujetos generadores, receptores y espectadores de dichos momentos, para formar con ellos una nueva mirada.

En el caso que aqui se aborda dicha mirada fue basada en el cuidado y el reconocimiento como pilares para
las interacciones intersubjetivas, encontrando en esta diada una posibilidad de generar nuevas intenciones
pedagodgicas a partir de hacer evidente, desde la planeacion docente, las acciones, estrategias y dispositivos

que se utilizan para la construccion de la convivencia escolar.

La metodologia escogida fue la Investigacion-Accion Participativa (IAP) (Lewin. 1946, Kemmis y MacTaggart.
1988, Ander-Egg.1990, Colas y Buendia, 1994) contemplando un diagnostico, un plan de acciony el seguimiento

y evaluacion de las acciones como momentos escenciales para el logro de los objetivos.

Desarrollo

La investigacion denominada “La construccion de la convivencia escolar desde el cuidado y el
reconocimiento”, desarrollada en una escuela primaria de la ciudad de Toluca, Estado de México, tuvo como
objetivo abonar en la construccion de la convivencia escolar, por ello, al imaginar una posible transformacion de
las practicas docentes y del clima escolar que estas generan, debiamos partir de un diagnostico que brindara un

terrenos sobre el cual intervenir, detectando las necesidades y rutas de accion.

La ruta critica a seguir, fue de un estado inicial hacia un estado de mejora en las practicas concernientes a la
construccion de la convivencia escolar por medio de acciones, dispositivos y estrategias especificas. Como se
muestra en la siguiente figura, la accion participativa de los involucrados establece un punto de inflexion que

permite establecer la comparacion entre dos momentos en un lapso de tiempo especifico.
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Figura l. Proceso de la investigacion

Fuente: Elaboracion propia. En donde CE es la convivencia escolar y esta identificada en E1 como el estado inicial (prediagnostico y
diagnostico participativo) desde el cual se identifican necesidades y se establecen objetivos de intervencion, PA es el plan de accion
como agente modificador del estado inicial que en su puesta en marcha dara como resultado un segundo estado de la situacion E2 en
el cual se muestran los resultados de la accion.

Para la consecucion de esta ruta critica la investigacion paso por cuatro momentos:
1. Reconocimiento de la situacion.

Se conformo un diagnostico en dos fases: la primera fue un informe preliminar de la situacion escolar con
respecto a la convivencia, este informe fue presentado y discutido con los participantes y a partir del mismo se
integro, como segunda fase, un diagnostico participativo “detectando las «huellas» y buscando sus raices, de

modo que permita poner de relieve y revalorizar el protagonismo de la gente” (Ander-egg. 1990. p. 33).

El diagnostico requeria ir mas alla de la mera identificacion de las necesidades basicas, problemas y centros
de interés que al sentir de los docentes involucrados infieren en el desarrollo de la practica docente. “Se trata
de contar con referencias objetivas e instrumentales que permitan luego, una adecuada programacion de
actividadesy establecer estrategiasy tacticas de actuacion” (Ander-Egg, 1990, p. 68). Los principales resultados

de este ejercicio fueron los siguientes.

En relacion con el informe preliminar se detectd que existian diferencias entre los alumnos y las docentes con
respecto del clima escolar ya que los primero observaban y experimentaban mayores problemas relacionados

con la violenciay los conflictos.
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Cuadro No.1 Comparacion alumnos/docentes

| ltem Mucho Regular Poco Nada |
Alumnos Docentes Alumnos Docentes Alumnos Docentes Alumnos Docentes

Enfrentamiento entre alumnos/as. 15.4 9 19.4 36 28.4 55 30.8 0

Enfrentamiento entre alumnos/as 'y 70 0 12.9 18 14.9 55 59.7 27

profesores/as.

Malas palabras en clase. 22.9 9 25.9 9 20.9 55 239 27

No se respetan las normas generales 14.4 18 26.9 45 318 36 214

de la escuela.

Alumnos/as que se insultan. 204 9 30.3 45 22.4 36 20.9
Hay grupo:.s dentro de la clase que no 14.4 0 259 27 353 45 18.4 27
se llevan bien
Miedo de unos alumnos/as a otros/as. 9.0 0 15.9 9 15.9 45 53.2 45
DJsprlmmauon porla apariencia 8.0 0 124 9 26.4 45 473 45
fisica o por el tono de la piel

Promedio  13.9 5.6 21.2 24.8 24.5 46.5 345 22.5

Fuente: Cuestionario para alumnos sobre el estado inicial de la convivencia escolar y Cuestionario para el profesorado sobre el estado

inicial de la convivencia escolar (Ortegay Del Rey, 2003).

Con estos datos, se detectaron dos elementos que afectarian de manera directa a la construccion de la
convivencia escolar; 1) la convivencia escolar tenia un papel secundario en las practicas docentes de la
institucion, sustentado en las observaciones realizadas hasta ese momento y las entrevistas con los docentes

participantes, y 2) existian elementos que hacian suponer que la violencia se habia naturalizado en la institucion.

Esto fue discutido en pleno con los participantes y fueron los ejes para la identificacion de los problemas que
generaban dichas situaciones con respecto a las acciones, estrategias y dispositivos utilizados en las practicas
docentes, utilizando en este ejercicio una Tabla Aristotélica (Schwab, 1969, Kemmis y McTaggart, 1988), para la

deteccidon de problematicas segln los actores involucrados.

Como resultado se identifico que existian problemas diversos entre los distintos actores, por ejemplo, entre
los alumnos existian faltas de respeto, violencia fisica (empujones, golpes, etc.,), utilizacion de apodos y un uso
generalizado de malas palabras. También entre las docentes se evidenciaba falta de tiempo para compartir y
socializar estrategias o experiencias, falta de comunicacion, poca empatia de administrativos a docentes, rasgos
de egocentrismo, imposicion de autoridad y, como una caracteristica general de la institucion, las docentes
se enfocaban en cubrir el programa (sobre todo de signaturas como espanol y matematicas) relegando la

construccion de la convivencia escolar a un segundo plano.

Identificado lo anterior se requeria jerarquizar las problematicas lo cual implico la deteccion de generalidades y
la ubicacion de un problema central que sirviera de eje articulador. Para ello se establecieron cuatro indicadores
que debian ser evaluados del 1 al 5, seglin su magnitud (indica el caracter de gravedad, urgencia), transcendencia
(determinahastadondealnoseratendido el factorriesgo,se puede ocasionardano mayoralalumno), vulnerabilidad
(existencia de técnicas y procedimientos adecuados para abordar los factores de riesgo) y factibilidad (capacidad

de impactar sobre los factores de riesgo con los recursos que se dispone en la institucion).
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Jerarquizados los problemas los participantes identificaron que un elemento presente en la gran mayoria de
ellos era la propia practica docente como el momento en el cual se concretan las intenciones pedagogicas
que catalizan la convivencia escolar y la gestion del conflicto. Asi, se reconocid que se existian practicas e
interacciones docentes que generan dificultades en la convivencia escolar al naturalizar acciones de violencia'y

subsumir su intervencion sélo para la atencion de episodios de violencia directa.

Con ello, se identificaron tres planos en los cuales era posible intervenir: el de la planeacion docente, el del

seguimiento a incidencias e intercambio de estrategias y el de la vinculacion con los padres de familia.

2. Elplande accion

Se partid de las necesidades detectadas en la articulacion con el marco tedrico asumido, con laideainicial de
enriquecer la practica docente desde su concepcion en la planeacion, por medio de una mirada que estableciera
formas de interaccion distintas a las que actualmente se presentaban. El periodo de ejecusion fue programado
entre el 23 de abril y el 6 de julio de 2020.

El plan se generd a partir de dos estrategias; la formativa y la transformativa (Fierro, Carbajal y Martinez, 2012.
Velazquez, 2015), Para el caso de la estrategia formativa, se propusieron dos objetivos: 1) Alfabetizarnos en las
nociones del cuidado y el reconocimiento como una via para la construccion de la convivencia escolar. El cual
seria resuelto con un curso para los docentes participantes. 2) Desarrollar el programa de talleres para padres
de familia, intencionando las acciones para incluirlos en la construccion de la convivencia escolar. Estos talleres

tenian como centro el cuidado y el reconocimiento en el ambito familiar.

La estrategia transformativa por su parte también perseguia dos objetivos 1) Diversificar las practicas docentes
mediante la inclusion de las diadas cuidado/reconocimiento y convivencia/conflicto, como ejes articuladores.
Este objetivo tuvo a la planeacion docente como su centro ya que incluia entre sus acciones la modificacion
de las intenciones educativas plasmadas en dicho instrumento para la inclusion de actividades de convivencia
escolar con base en las diadas tedricas, y por otro lado, realizar un seguimiento permanente de incidencias que
afectan la convivencia escolar. Y 2) Contribuir a la construccion de comunidad, mediante un clima de inclusion,
democratico y solidario. Aqui la idea era mostrar el lado positivo de las interacciones educativas mediante la
difusion de las acciones realizadas para la construccion de un clima de inclusion, democratico y solidario en el
cual las opiniones vy la diversidad fueran la constante, involucrando a todos los actores educativos: docentes,

padres de familia, alumnos y directivos.

3. Ejecuciony seguimiento

El23 demarzode 2020 el Gobierno del Estado de México mediante su periddico oficial “Gaceta del Gobierno”
da a conocer las medidas a seguir para prevenir y atender la pandemia por el SarsCov-2 y la enfermedad que
este virus genera denominada Covid-19. Entre las medidas mas importantes esta la suspension de labores en

todas las instituciones educativas de todos los niveles y modalidades.

AREA TEMATICA 15. CONVIVENCIA, DISCIPLINA'Y VIOLENCIA EN LAS ESCUELAS



O

’

z % &
= XVI
\_.g,/ 7 comarems Notonal te Puebla 2021/ Modalidad virtual

="
\ N 577 SO\ Investigacién Educativa
\:*?og\ CNIE-2021

El primerimpacto de esta contingencia fue enla propia convivencia escolar, se pasa de un esquema escolarizado
a uno a distancia sin estar preparados ni los alumnos ni los docentes para ello. El seguimiento al trabajo por
medios y plataformas digitales, asi como el empleo de la television como agente educador, se convierten en los

ejes de la politica nacional y con ello, en ejercicios educativos.

Ante esta situacion y recordando que una de las caracteristicas del plan de accion es la flexibilidad, se
implementaron cambios en el desarrollo de las acciones ya programadas, El primer cambio tiene que ver
con la modalidad del curso, el cual se tuvo que impartir mediante el uso de tecnologias de la comunicacion y
plataformas especificas, en este caso se utilizd Microsoft Teams, Google Meat,y Zoom, para el desarrollo de las

sesiones y WhatsApp y el correo electronico para el seguimiento de las acciones.

El segundo cambid se dio en los contenidos de este, en un principio se centraban en la comprension de las
diadas convivencias/conflicto y cuidado/reconocimiento, con la finalidad de establecer pautas de accion desde
una nueva perspectiva que diera una nueva intencion a las acciones, estrategias y dispositivos utilizados en la
construccion de la convivencia. Pero tomando en cuenta las contingencias expuestas se presento la necesidad
de también incluir sesiones de sensibilizacion que allanaran el camino y generaran la disposicion necesaria para
comprender la propuesta tedrica. Como bien nos recuerdan Kessler y Fink (2008), la resolucion de los conflictos
no depende sblo de "informar a la mente", también deben incluir acciones que incidan en aquellos espacios

ubicados mas alla de la razon, localizados en el corazon y el espiritu de los individuos.

Un tercer cambio derivado de esta contingencia tuvo un gran impacto en el estado emocional de los docentes.
En la aplicacion de un cuestionario de seguimiento, se encontré que el confinamiento, la carga laboral y la
modificacion de su labor docente, generaban en ellos situaciones de estrés, ansiedad y diversos estados de

animo, distintos a los mostrados cuando las clases presenciales eran lo normal.

Por Gltimo, se tuvo que eliminar la intervencion dirigida a los padres de familia, al no tener forma de interactuar
con ellos. ni generar espacios de reflexion que abonaran a los objetivos propuestos. Del mismo modo, se tuvo
que abandonar el seguimiento de incidencias que afectan la convivencia escolar, dado que las interacciones
disminuyeron e imposibilitaron dicha accion. A continuacion, se expondran los principales hallazgos derivados

del proceso de investigacion.

4. Principales resultados

Derivado del marco tedrico que como ya se expuso, estuvo conformado por medio de las diadas convivencia/
conflicto y cuidado/reconocimiento, se generaron cinco categorias de analisis para dar seguimiento y sentido a

la transformacion esperada a partir del plan de intervencion.

1) El didlogo. Identificar si se fomentan el cuidado y el reconocimiento en las formas dialdgicas utilizadas

tanto en la planeacion como en la ejecucion de las acciones y estrategias.
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2) Aprendizaje cooperativo. Mirando el acompanamiento solidario y la generacion de un cuidado social,
este rubro nos permitid identificar la disposicion y promocion del encuentro con el otro a partir de tareas

especificas.

3) Gestion del conflicto. Este rubro nos permitio valorar la importancia que daban las docentes a la gestion
de los conflictos para crear una buena convivencia y potenciar las capacidades de los alumnos, revisando
las interacciones que fomentan la empatia, la apertura hacia los demas y la disposicion para cuestionarse

las ideas propias.

4) Confrontacion de ideas. Como un complemento al rubro anterior, no se trata de evadir o negar el conflicto
sino de gestionarlo equilibradamente en un ambito de socializacion, por ello se buscé identificar la manera

en que las docentes propician el encuentro y la confrontacion de ideas, asi como la toma de consensos.

5) Generacion de vinculos. Como resultado del marco tedrico, se planted que la generacion de vinculos
requiere de cuatro condiciones necesarias (Horno, 2009): hacer el afecto expreso, generar un sentido de
pertenencia, el conocimiento mutuo y el tiempo compartido, y el compromiso y cuidado para con el otro.
Por ello, interesa mirar si estas condiciones se cumplen y de que manera se transforman a partir de la

intervencion planeada.

Se tomdé como punto de partida la planeacion docente y en medida de lo posible, las interacciones en las
plataformas virtuales que las docentes utilizaron para el desarrollo de las sesiones. Para este ejercicio se
dio seguimiento a diez semanas continuas de trabajo, en el periodo de tiempo comprendido entre el 14 de
septiembre y 20 de noviembre de 2020. Durante esas semanas se analizaron 270 formatos de planeacion
diaria, en promedio 45 por cada grado escolar. A los formatos de planeacion docente recuperados, se les realizo
un analisis tematico, aplicando la codificacion abierta (Flick, 2007), es decir, se segmentaron las expresiones de

los docentes de acuerdo con los cinco criterios ya mencionados.

En total las docentes planearon 1,537 actividades de las cuales 142 cabian en alguno de los criterios senalados,
sin importar a que asignatura correspondian. Como se puede ver en el siguiente cuadro (no. 2) la mas baja
incidencia estuvo enlas actividades que propician el trabajo colaborativo con sdlo siete actividades encontradas
loquerepresentael 4.93%, seguida por aquellas que generanlaconfrontacion deideas conun 8.45% al registrar
12 actividades del total.
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Cuadro no. 2 Accionesy estrategias en las planeaciones

Acciones, estrategias y Grado escolar
F %
dispositivos 10 20 30 40 5o 6°
De diadlogo 6 4 9 7 11 6 43 30.28
De aprendizaje cooperativo 3 0 2 2 0 0 7 4.93
De gestion del conflicto 7 5 12 14 11 8 57 40.14
De confrontacion de ideas 1 0 3 5 2 1 12 8.45
De generacion de vinculos 6 5 2 4 2 4 23 16.20
Total por grado 23 14 28 32 26 19 142 100

Total general

Fuente: elaboracion propia a partir de las planeaciones docentes.

En cuanto a las mas altas se encontraron aquellas que permiten atender y gestionar el conflicto, con una
frecuencia de 57 actividades encontradas, es decir el 40.14% del total. Seguida de las actividades de dialogo
con una recurrencia de 43 para el 30.28% y de las acciones para la generacion de vinculos con el 16. 20% al

sumar 23 acciones.

Con respecto a los grados que mas actividades de estos tipos emplearon en el desarrollo de las planeaciones
tenemos en primer lugar al 4° grado con un total de 32 acciones, seguida de 3° con 28, 5° con 26, 1° con 23, 6°

con 19y 2°consolo 14 actividades.

Como se puede notar las actividades mas utilizadas son las de gestion del conflicto, esto tiene dos
principales causas, la primera de ellas es que resulta un tema recurrente en el plan de estudio y los programas
correspondientes, en especifico en las asignaturas de Formacion civica y ética y Educacion socioemocional.
La segunda es que tanto el plan de estudio como los programas tiene al acoso como un enemigo a vencer y

remiten entonces a la eliminacion de este mediante la gestion del conflicto.

Ensegundo lugar, aparecen las acciones que fomentan el dialogo, en este caso referidas a la familiay de manera
muy escasa al dialogo entre companeros, la situacion de la virtualidad y del uso de la television como agente
educador justifican lo anterior, al estar los alumnos en el entorno familiar y ser pocos los espacios para el dialogo
entre alumnos, el acompanamiento de los padres de familia encontro en el didlogo una manera de establecer

dinamicas de estudio.

Algo similar sucede con las acciones para la generacion de vinculos, fueron acciones recurrentes en las
planeaciones, siempre en relacion con el entorno familiar, el cuidado que debemos tener unos con otros, el

reconocimiento como parte de un nicleo familiar, etc.

El mayor impacto de la modalidad a distancia se tiene en las acciones de aprendizaje colaborativo y de
confrontacion de ideas. La relacion virtual y el alejamiento fisico son factores que influyen para que las
docentes no incluyan acciones de estos tipos, los momentos grupales son utilizados para el reforzamiento de

los contenidos y en especial para las adecuaciones curriculares necesarias.
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Poniendo estos niimeros en relacion con el total de actividades por grado nos arroja lo siguiente:

Cuadro no. 3 Acciones y estrategias por grado.

Acciones parala

Grado escolar Planes revisados ) ) Total de actividades Porcentaje
convivencia
1° 43 23 217 10.60
2° 45 14 262 5.34
3° 45 28 266 10.53
4° 45 32 254 12.60
5° 47 26 282 9.22
6° 45 19 256 7.42
Totales 270 142 1537 9.28

Fuente: elaboracion propia a partir de las planeaciones docentes.

El promedio general de acciones y estrategias utilizadas para la construccion de la convivencia es del 9.28%
del total de actividades, teniendo a la docente de 4° grado como la que mas utiliza este tipo de acciones con
un 12.60%, seguidade 1° con el 10.60% y 3° con el 10.53%. El caso de 1° llama la atencion al ser la docente que

menos actividades (217) y planes (43) presento, pero alin asi alcanza a estar por arriba del promedio general.

El 5° grado se mantiene dentro del promedio de acciones alin cuando fue quien mas actividades (282) y planes
(47) presento. Los grados con mas baja incidencia fueron 2° con solo 5.34% de acciones para la convivencia
y 6° con 7.42%. El caso de segundo grado planed en total 262 actividades por lo que el porcentaje alcanzado
de acciones para la convivencia resulta bajo mas altn tomando en cuenta que la personalidad de la docente es

propicia para la construccion de vinculos con los alumnos y con los docentes. Ella misma reconoce que

A lo mejor no es del diario y como tal ahi en la planeaciéon plasmado tal vez no se va a encontrar mucho,
pero sial dar las clases, bueno al menos yo personalmente, conforme vaya viendo el desarrollo de ciertas
actividades es cuando empieza a incluir estas cuestiones” (Entrevista 3, comunicacion personal, 13 de
octubre de 2020).

Caso similar al de 6° grado cuando la docente argumenta que;

no es necesario establecer una planeacién donde yo coloque ciertas actividades en esta parte, porque
es algo vivencial, que lo estamos viendo en toda la jornada diaria, porque hay situaciones que de repente,
aunque estoy dando una clase de matematicas puede pasar alguna situacion y t de esa situacion pues
generas alguna reflexion, o alglin aprendizaje de los chicos, donde trates eso de lo que es la educacion
socioemocional, no necesariamente este hacer una planeacion rigida, porque en la practica diaria siempre
hay situaciones donde se aplica esta parte porque es vivencial. (Entrevista 2, comunicacion personal, 13
de octubre de 2020).
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Es evidente que en estos dos casos la construccion de la convivencia escolar sigue sin considerarse una
necesidad especificaen el desarrollo de las clases. Sibien se planean accionesy estrategias a partir del programa
correspondiente, la planeacion sigue tendiendo en ambos casos, al desarrollo de los contenidos programaticos

como el mayor ambito en orden de importancia.

Conclusiones

Las acciones, estrategias y dispositivos utilizados para la construccion de la convivencia escolar, estan
directamente relacionadas con concepciones que permiten comprender las dinamicas de la cotidianidad
escolar desde un nuevo prisma. Que, sin negar las posturas, practicas y estrategias anteriores, adoptan un
sentido formativo preventivo en el sentido que le da Galtung (1998), “si la violencia directa, fisica y/o verbal,
es visible en forma de conductas... la accion humana no nace de la nada, tiene raices” (Galtung, 1998, p. 15) la

formacion de raices nuevas le da a la prevencion una nueva dimension.

Estaintencion esta presente desde la conformacion del plan de trabajo. Al planear en dos sentidos, el formativo
y el transformativo, se atiende la dimension de la prevencion sin caer en un reduccionismo pragmatico que
mire solamente los actos en un momento dado e intervenga de manera circunstancial. La convivencia escolar
no puede convertirse en circunstancia, es y debe mirarse como un modo de ser y estar en las instituciones
educativas, un posicionamiento ante larealidad en donde el cuidado y el reconocimiento son guias que equilibran
las relaciones intersubjetivas. Asli, es necesario incluir de manera explicita, en las planeaciones docentes, las
acciones y estrategias para la construccion de la convivencia escolar, pero es mas necesario aln planificar

desde y para la convivencia, convertirla en un verdadero pilar para la educacion.

Aqui, el marco tedrico asumido enriquece el quehacer docente, al proporcionarle una perspectiva distinta,
el cuidado y el reconocimiento como pilares de la convivencia trascienden mas alla de la identificacion e
intervencion ante el conflicto o la violencia, son ante todo procesos de formacion que, mirados desde la ética,

permiten intencionar las practicas escolares en distintos marcos de accion.

Construir la convivencia escolar niimplica hacer mas, sino hacerlo distinto, mirar(nos) como sujetos pararomper
con el automatismo de las actividades, cuidarnos unos a otros, ser empaticos, solidarios, y establecer acciones
concretas que permitan vivir con los otros. No basta conintervenir y proponer soluciones ante las problematicas
que general la violencia, si estas no son acompanadas de acciones, estrategias y dispositivos que formen en los

sujetos una manera distinta de ser y estar en el mundo a partir de cuidar y reconocer a los otros.

10

AREA TEMATICA 15. CONVIVENCIA, DISCIPLINA'Y VIOLENCIA EN LAS ESCUELAS



= XVI
Vgl Puebla 2021/ Modalidad virtual

= 3 Congreso Nacional de

S SON Investigacion Educativa

\ﬁa CNIE-2021

Referencias

Ander-Egg, E. (1990). Repensando la Investigacion-Accion-Participativa. Comentarios, criticas y sugerencias. México.
Editorial el Ateneo.

Colas, M?. P.y Buendia, L. (1994). Investigacion educativa. Sevilla. Alfar.

Fierro C., Carbajal, P. y Martinez-Parente, R. (2012). Ojos que si ven. Casos para reflexionar sobre la convivencia en la
escuela. México. SM Ediciones.

Fierro-Evans, Cecilia, & Carbajal-Padilla, Patricia. (2019). Convivencia Escolar: Una revision del concepto. En
Psicoperspectivas, 18(1), 9-27. Epub 15 de marzo de 2019. https://dx.doi.org/10.5027/psicoperspectivas-voll18-
issuel-fulltext-1486

Flick, U. (2007). Introduccién a la investigacion cualitativa. Morata. Madrid.
Horno, P.(2009). Amor y violencia. La dimensién afectiva del maltrato. Sevilla. Desclée De Brouwer.

Lewin, K. et. al. (1946). La investigacion-accion y los problemas de las minorias. En: Salazar, M.C. (Comp.) (1992). La
Investigacion accion participativa. Inicios y Desarrollos. Colombia: Editorial Popular. OEl, Quinto Centenario. pp. 13 -25

Kemmis, S. y McTaggart, R. (1988). Como planificar la investigacion accion. Barcelona. Laertes.

Kessler, R.y Fink, C. (2008). Education for integrity: connection, compassion and character. En Nucci, L. & Narvaez, D. (Eds.).
Handbook of moral and character education (pp. 432-456). Nueva York. Routledge.

Ortega, R.y Del Rey, R. (2003). La violencia escolar. Barcelona. Grao.

Velazquez Reyes, L. M. (2015). El cuerpo como campo de batalla. México. FOEM. Segunda edicion, corregida y aumentada.

1

AREA TEMATICA 15. CONVIVENCIA, DISCIPLINA'Y VIOLENCIA EN LAS ESCUELAS



