\ llﬁb,lﬂ ; = - - ] -~ - -
Ll | , Herramientas digitales para la ensenanza practica
‘== 'W Congreso Nacional de
v resof C - . . . .

s SN Investigacién Educativa | (@ [a gastronomia ante la contingencia sanitaria
‘ e =) CNIE-2021

Mirsa Mirari Gonzalez Ussery

Benemérita Universidad Autonoma de Puebla

mirari.gonzalez@alumno.buap.mx

José Fermin Enrique Rueda Hernandez

Benemérita Universidad Auténoma de Puebla

ferozh62@hotmail.com

Area tematica 18. Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en educacion.

Linea tematica: Educacion, TICy COVID-19.

Tipo de ponencia: Aportaciones teoricas.

Resumen

Las condiciones educativas generadas ante la contingencia sanitaria modificaron diversas estructuras en
el proceso de ensenanza-aprendizaje, asi como las interacciones en el aula, comprender y atender estos
cambios emergentes, situd a diversas areas de formacion a adaptarse a espacios virtuales, mantener los
objetivos pedagodgicos y apoyarse en la interaccion de herramientas digitales. El area de gastronomia forma a
los estudiantes desde diversos ejes, uno de ellos es focalizar el aprendizaje en la cocina como un espacio para
su desempeno profesional en la produccion y manipulacion de alimentos, de esta manera ha sido necesario
buscar alternativas que permitan trasladar los espacios practicos de los laboratorios a ensenanzas virtuales. El
objetivo de esta investigacion centra en identificar laintegracion de los videos como estrategia de ensenanza-
aprendizaje, que permitan la capacitacion y ensenanza de unidades en las que la practica es preponderante
para fortalecer la formacion y competencias mas alla de la propia esencia de la carrera, por ello se propone
un estudio de orden exploratorio a partir del analisis de las estrategias que han desarrollado en su practica

docente y dar respuesta al escenario actual ante la crisis sanitaria.

Palabras clave: Educacion virtual, Herramientas digitales, Formacion en gastronomia.
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Introduccion

Dadas las condiciones mundiales de salud y su impacto inmediato en la educacion, ha sido necesario
aparatarse a las precisiones formativas en los diversos niveles educativos, de tal manera que esto permita
continuar con los ejes y objetivos pedagodgicos establecidos. La implementacion de diversas herramientas
tecnoldgicas en escenarios virtuales hatomado granimpacto, esta manera es imprescindible gestionar lo virtual
en los grupos de trabajo, asi como, los tiempos, el trabajo en equipo, las decisiones curriculares, las didacticas,
este proceso de cambio “no es un pasaje lineal de lo presencial a lo virtual, ya que implica varias y variadas
mediaciones. La reflexion profunda sobre las mediaciones puede favorecer los procesos de cambio” (Sajoza,
2020, pag.129), estos cambios se han visto presentes en los escenarios actuales de formacion, que se han

apoyado en la virtualidad para no cesar los procesos de ensenanza- aprendizaje.

Una de las principales caracteristicas de esta ensena virtual es el cambio en “las dinamicas que impulsan la
digitalizacion, se expresan en las modalidades y dinamicas de creacion de conocimiento, en su estructuracion
curricular y organizativa y en las formas de transferencia” (Rama, 2013, pag. 95), a este respecto, las dinamicas
y los procesos se van adaptando a estructuras distintas donde la digitalizacion de los contenidos no sélo se
relaciona con en el uso de las tecnologias de la informacion, sino en la relacion de los objetivos pedagogico y
el empleo de herramientas digitales que coadyuven en la formacion y dinamica educativa a través de distintas

plataformas que se relacionen los procesos y dinamicas educativas.

El pensar en la digitalizacion de los contenidos no sblo ha resuelto las problematicas actuales derivadas de la
contingencia sanitaria, misma que modifico los escenarios educativos, sino marca un panorama que sera la base
de una nueva realidad educativa y por ello habra que aprovechar los recursos con los que la red cuenta, asi como
la capacitacion de los docentes en la trasferencia de la informacion y la interaccion de los estudiantes en los

aprendizajes virtuales.

Para esta investigacion se entendera a la ensenanza virtual como el “proceso de ensenanza a distancia (no
presencial) basado en una plataforma de aprendizaje virtual cooperativa y rica en recursos didacticos, y en un
nuevo modelo educativo centrado en el alumno” (Cordon y Anaya, 2014, pag. 3). Si bien se tiene claro que existe
una gama de conceptos que se apoyan de este término, para fines de esta investigacion la definicion que se
ha escrito expresa la manera en como se ha determinado este proceso, siendo una estrategia que permitio
adaptar distintos campos de accion en los escenarios no presenciales que de manera emergente se tuvieron
que adecuar dada la crisis sanitaria, por ello es importante considerar que las actividades se disenan situando

los objetivos y posterior las estrategias o herramientas que permitiran la interaccion digital.

Dada la diversidad de herramientas digitales, es importante considerar que el aprendizaje no dependera
Unicamente del empleo de recursos, sino mediante la interaccion de todos los sujetos involucrados, de esta

manera la experiencia del alumno prevalece en la intencionalidad del objetivo planeado, y por lo tanto, el diseno
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de las sesiones seran el marco idoneo para mediar y profundizar en los encuentros sincronicos y asincronicos
que contribuyan a la participacion y comprension de los estudiantes en un escenario virtual, de esta manera se

ha comprendido que de acuerdo con Normany Daza (2020):

...los escenarios digitales requieren de elementos multimedia y, por lo mismo, es necesario hablar maltiples
‘lenguajes’...la virtualizacion de los contenidos nos plantea, entonces, un nuevo paradigma de la educacion
asistida por TIC; tiene por objeto facilitar la realizacion de actividades en cualquier contexto académico, con
ayuda de dispositivos de informacion y teniendo en cuenta las relaciones sociales entre los estudiantes y el

tutor para la generacion de conocimiento (pag. 6).

La educacion virtual hoy dia se ha transformado en una nueva forma de acceder a los recursos que permiten
construir aprendizajes complejos, mediante la gestion de diversas estrategias que facilitan el procesamiento
de lainformacion y la comunicacion de los contenidos, en este sentido se busca lograr un mayor alcance en los
aprendizajes para ser aplicados en la vida diaria y que se transformen en aprendizajes significativos, por ello
estos elementos poseen cierta particularidad de acuerdo al area de formacion en las que se estan aplicando,

puesto que cada area profesional debera potencializar los aspectos necesarios para fortalecer el perfil deseado.

Elarea de formacion en gastronomia es un tanto compleja debido a la dinamica de la mayoria de los planes de estudio,
al menos en México se centran en “administracion, produccion de alimentos y bebidas, tecnologia, patrimonio,
idiomas, metodologia, turismo y servicios” (Munoz, Tamayo y Hernandez, 2012, pag. 6), y es esta diversificacion que
exige al profesional formarse en dos entornos distintos por un lado el aula de clases en la que se concentran los
contenidos de relacion tedrica y por otro lado el laboratorio de cocina donde se aprende y se desarrollan habilidades
respecto alatransformacion de alimentos, es esta particularidad la que ha permitido visibilizar el uso de herramientas

digitales precisas para generar una disrupcion en la formacion del profesional de la gastronomia.

Desarrollo

Eldesarrollodelapropuestasecentraenlarevisiondelasestrategias de ensenanzaquese hanimplementado
poralgunosdelosdocentes que desempenansupracticaenelareade formacion en gastronomia, especialmente
desde los aspectos practicos de ensenanza, en el que la técnica y los procedimientos para la preparacion y
transformacion de los alimentos deben estar presente y que son imprescindibles para la formacion en
gastronomia, por ello se ha propuesto visibilizar la injerencia y empleo de las herramientas digitales como una

estrategia de ensenanza ante el panorama emergente y su adaptacion hacia la ensenanza virtual.

Porello el estudio que se presenta es un modelo cualitativo de orden exploratorio, en el que a parir de laaplicacion
de un instrumento de analisis mediante una encuesta digital, la cual se encontraba en la plataforma google

forms, y contaba con 10 items en lo que se les solicitd indicaran, la organizacion educativa a la que pertenecen,
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el tiempo ejerciendo su practica docente, las unidades que imparten, describir las estrategias y herramientas
que implementan para lograr el aprendizaje significativo en los estudiantes, entre otros aspectos relevantes,
a la implementacion de proximos escenarios en la formacion de gastronomia y su relacion con las tecno
pedagogias. Se obtuvieron las respuestas de trece docentes de diversas instituciones tanto pablicas como
privadas, especializadas en el area de formacion en gastronomia, los resultados del instrumento permitieron
reconocer cuales han sido las estrategias que han empleado para construir los aprendizajes a distancia, con el
fin de practicar las técnicas culinarias correctas, de esta manera los estudiantes han logrado mantener activos

sus procesos de aprendizaje.

Porello,apartirdelasrevisionyanalisisdelasrespuestas delosdocentes parareconocer elempleode herramientas
digitales como estrategias de ensenanza virtual, se ha podido constatar que todos imparten unidades de
aprendizaje en el area de formacion en gastronomia, de ellos el 24% imparte unidades que se centran en la teoria
y el 77% de ellos imparten unidades practicas que se relacionan directamente con las habilidades, técnicas de
alimentos y bebidas, asi como manufactura en el procesamiento de los alimentos, todas ellas se impartian hasta

antes de la pandemia en el laboratorio de cocina, se puede apreciar en el grafico 1, las unidades de esta modalidad.

Al identificar las unidades en modalidad practica que predominaban, se retomaron so6lo las respuestas de
los docentes que les impartian, por ello los siguientes resultados se centran solo en el 77% de la muestra
inicial. Se les preguntd de qué manera se esta generando la transferencia de informacion ya que debido a la
falta de interaccion cara a cara, genera mayor complejidad el trasladar los contendido en un entorno virtual,
las respuestas se centraron en el empleo de herramientas digitales principalmente el video ya que ademas
de ser un elemento didactico se ha convertido en un aliado para las sesiones practicas, por ello ha permitido
que los estudiantes se coordinen en sesiones de preferencia sincronicas con el instructor, de esta manera se
ha apoyado en dos maneras de distribucion del material, (40%) de ellas graban previamente las actividades
practicas, describiendo la técnica y los pasos a seguir y los colocan en los canales tanto en plataformas como
YouTube, o las plataformas tipo LMS, por otra lado (60%) realizan sesiones de manera sincrénica con los
estudiantes mediante plataformas como Facebook live, YouTube live, y LMS, sin embargo, lo que puntualizan es
que estas herramientas permiten grabar la sesiony los estudiantes pueden extraer el video una vez finalizada la
reuniony lo que les permite observar con detenimiento en momentos posteriores al término de la sesion, para
corregir algunos elementos en su técnica o en los pasos de preparacion que se han visto de manera conjunta en

la sesion sincronica (ver grafico 2).

Si bien esta herramienta no permite al instructor degustar el platillo elaborado por el estudiante, si acorta la
separacion entre los estudiantes e instructores al interactuar en las sesiones, por ello, resulta interesante como
el video se ha tornado indispensable para dar respuesta a la educacion que hoy dia esta presente y que un area
tan particular como lo es la formacion en gastronomia se apoye para prevalecer y contribuir al perfil de egreso

de un programa que esta pensado para desarrollarse en entornos presenciales.
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Conclusiones

Pensar en la ensenanza profesional de la gastronomia resulta un tanto complejo debido a que, al menos
en México, los programas se han construido en su mayoria para desarrollarse en entornos presenciales, la
contingencia sanitaria sin duda permitio visibilizar y potencializar la educacion virtual, si bien ha respondido a un
escenario emergente, también ha dado cabida para pensar en un rediseno de las mallas curriculares en las que

las tecnologias estén mayormente vinculadas a la formacion profesional.

Mirar hacia un aprendizaje virtual no sblo debe responder a una estrategia emergente, sino a una nueva
normalidad en la que el empleo de herramientas digitales se encuentre mayormente activas y estas sean

congruentes para permitir profundizar en los contenidos de aprendizaje.

Sin duda esta investigacion es s6lo un panorama general y exploratorio de lo que hoy dia los docentes del area
de formacion en gastronomia han tendido que adaptar y para lograr un resultado 6ptimo en el proceso de
ensenanza- aprendizaje, sin embargo, muestra un perspectiva alentadora ya que mediante una herramienta
digital, en este caso el video que es el mas representativo, se han logrado cumplir los objetivos de formacion en
las unidades practicas, transformandose en un elemento clave para las sesiones sincronicas, puesto que no sélo
se reduce a una estrategia didactica, sino se convierte en el medio de interaccidon que acorta los escenarios de
accion, que coadyuva a las relaciones sociales entre los estudiantes y docentes, por ello permite considerar que
el empleo de estos recursos se pueden diversificar e integrar en las actividades de retorno a las aulas posterior

ala crisis sanitaria.

Pensar en la formacion en gastronomia a futuro no se reduce a regresar a los escenarios conocidos, sino en un
rediseno de los programas y de considerar a la virtualidad como un vinculo de socializacion y transformacion en

el aprendizaje de los contenidos del area especifica de formacion en gastronomia.
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Tablas y figuras

Grafico 1: Unidades que se relacionan con la formacion practica y se adaptaron a modalidad virtual

Unidades académicas practicas
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= Sistemas e Inocuidad
= Cocina Oriental

= Cocina italiana
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Fuente: Elaboracion propia, 2021.

Grafico 2: Sesiones virtuales empleando la herramienta digital de video

Empleo del video como estrategia de ensefianza

= grabar videos (sesiones
asincrdnicas)

= sesiones en vivo (sesiones
sincrdnicas)

Fuente: Elaboracion propia, 2021.
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