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Resumen

Se presentan los resultados de una indagacion cualitativa sobre las concepciones de aprendizaje de los
estudiantes de la Benemérita Escuela Nacional de Maestros y su impacto en el aprendizaje durante la
pandemia. Su discurso manifiesta que la idea que tienen sobre el aprendizaje se adscribe al modelo de
aprendizaje por reestructuracion, pero que aln conservan elementos del modelo de aprendizaje por
asociacion y que las condiciones de confinamiento en que estan realizando su formacion les han impulsado

hacia el aprendizaje autdbnomo.
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Introduccion

Los retos que la humanidad esta enfrentando con el establecimiento de la contingencia sanitaria y el
confinamiento, para evitar el contagio de Covid-19, influyen en todos los campos de la vida y han traido

transformaciones a nuestra cotidianeidad y a nuestras formas de aprender y ensenar.

La Benemérita Escuela Nacional de Maestros, institucion dedicada a la formacion de docentes de educacion
primaria, al igual que las demas universidades en el mundo, tuvo que transitar de la educacion presencial a una

forma distinta, remota y mediante la comunicacion por medios electronicos.

Aunque podria considerarse educacion a distancia, uno de los principales problemas que estamos enfrentando
es que no fue concebida como tal, sino que los planes de estudio, la programacion y la intervencion, tuvieron que

adaptarse sobre la marcha y no siempre con los mejores resultados.

Para comenzar la educacion abierta en México, se entiende como la flexibilizacion de los procesos escolares
tradicionales: la asistencia a clases, el calendario escolar y los tiempos de evaluacion. En cuanto a la Educacién
a Distancia lo relevante seria las estrategias metodologicas y tecnologicas que permiten que los estudiantes
accedan a los contenidos educativos, a veces con poca interaccion entre los participantes que no convergen
en tiempo ni en lugar; en ambos casos la docencia obligatoria deviene una docencia optativa (Zubieta Garcia y
Rama Vitale, 2015)

Sin embargo, durante la pandemia la presencia del profesor ha sido fundamental. Hemos enfrentado problemas
que van desde las carencias personales respecto de los medios electronicos y la conexion a internet, hasta la

falta de capacitacion de los profesores para establecer contacto por via electronica con los estudiantes.

Diversos investigadores han valorado las consecuencias del confinamiento en el aprendizaje de los estudiantes
y laensenanza, Dzib Moo (2020) realizd un estudio para diagnosticar las consecuencias que ha tenido la covid-19
sobre los procesos de ensenanza en la educacion superior mediante un instrumento que midid el impacto en
los ambitos tecnoldgicos, de capacitacion, social, econdmico y de salud que se han presentado en la comunidad
académica. Encontrd que los estudiantes universitarios, muestran competencias tecnologicas y disposicion de
acuerdo con sus posibilidades, utilizandolos principalmente para la blsqueda de informacion sobre tematicas

de suinterés.

Otro estudio que parece relevante fue sobre las ventajas que los estudiantes encontraron durante el
confinamiento, estas son el uso de las TIC, la disponibilidad de informacion y el aprendizaje colaborativo. Como
desventajas senalaron las fallas en la conexion de Internet y que existen muchas distracciones durante la clase,

lo que provoca un menor aprendizaje (Sapién et al., 2020).

Los resultados de un estudio realizado por el Banco Mundial (2020), senalan como principal impacto en el

aprendizaje que éste sera interrumpido para la mayoria de ninos y jovenes; que en la educacion superior, las
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actividades académicas y de investigacion se detuvieron; que la inequidad en el aprendizaje aumentaray que
para algunos ninos y jovenes, la desvinculacion con el proceso educativo sera desmotivante para continuar

sus estudios.

Miranda Lopez y Mendieta Melgar (2020), funcionarios de la Mejoredu, coordinaron una consulta sobre las
experiencias que las comunidades de educacion basica han tenido durante la pandemia, en la que senalan que
la brecha digital, corresponde a la desigualdad del pais y a las diferencias en la distribucion de la riqueza y las
oportunidades sociales y plantean como perspectivas la necesidad de establecer un curriculo de emergencia,
una formacion pertinente al personal educativo, el establecimiento de estrategias especificas de comunicacion,

retroalimentacion y orientacion y el fortalecimiento familiar.

Los estudios anteriormente descritos son de corte cuantitativo y dan cuenta de algunas experiencias de
aprendizaje de los estudiantes y de como han enfrentado las nuevas condiciones de estudio, para ampliar sobre
eltema, el interés de esta indagacion es escuchar las voces de los estudiantes para descubrir si hay un impacto

de sus concepciones de aprendizaje y su forma de afrontarlo.

Preguntas de Investigacion
¢Cualés son las concepciones de aprendizaje de los estudiantes de la BENM?
.Como encaran los estudiantes el aprendizaje durante el confinamiento?

¢La concepciones de los estudiantes influyen en su aprendizaje?

Objetivo

Analizar el impacto que las concepciones sobre el aprendizaje de los estudiantes han tenido durante el

confinamiento provocado por la pandemia.

Supuestos de investigacion
Los estudiantes ignoran laimportancia del aprendizaje autbnomo.

La educacion en los distintos niveles educativos excluye la aplicacion de estrategias metacognitivas y se basa

Unicamente en el proceso de ensenanza.

Desarrollo
Marco Teorico

Dada la importancia del aprendizaje en la vida del ser humano y la polisemia del término, resulta pertinente

el analisis de Pozo (2006), quien senald que ni el conductismo esta en vias de desaparicion, ni las posiciones
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cognitivas tienen predominanciay propuso que existen dos formas de concebir el aprendizaje: como un proceso

de asociacion o como un proceso de reestructuracion.

Aprendizaje por asociacion

Al descubrir las bases del condicionamiento clasico Pavlov (1997, p. 4) concluyd que “Toda actividad del
organismo es la respuesta o reaccion a un estimulo exterior y la conexion entre el 6rgano que actlay el agente

estimulante se hace por medio de una determinada via nerviosa”.

Desde la filosofia, se sustentd esta idea en el empirismo de Locke (1999), quien afirmd que no existen las ideas
innatas y que son los sentidos los que nos permiten adquirirlas, y de Hume (1988) que establecio los principios
de asociacion de las ideas “la semejanza, la contigliidad en el tiempo o en el espacio y la causa o efecto” (p.40),

de manera que el conocimiento se alcanzaria solamente mediante la asociacion de ideas.

Por su parte Thorndike (citado en Schunk, 2012, p. 73), postuld que: “el tipo fundamental de aprendizaje implica
la formacion de asociaciones (conexiones) entre las experiencias sensoriales (percepciones) y los impulsos

nerviosos (respuestas) que se manifiestan en una conducta”.

Otorgd la mayor importancia al reforzamiento senalando: “El término aprendizaje puede mantenerse
provechosamente en su sentido tradicional para describir la recoleccion de respuestas en una situacion
compleja” (Skinner, 1971, p. 76).

Aprendizaje por reestructuracion

De acuerdo con Pozo (2006), si se acepta que los conceptos pertenecen a teorias o estructuras mas
amplias en vez de ser inventarios de rasgos acumulados, el aprendizaje seria el proceso por el que cambian las
estructuras. Las teorias cognitivas pretendieron resolver la paradoja de la forma en que de una estructura mas
simple surge otra compleja en el cerebro. Asi, a partir de la ciencia cognitiva, surgio la propuesta del aprendizaje

por reestructuracion.

Aporte fundamental para el establecimiento de la ciencia cognitiva fue la afirmacion de Searle (1985) “todos los
fendmenos mentales ya sean conscientes o inconscientes, visuales o auditivos, dolores, cosquilleos, picazones,

pensamientos, de hecho, toda nuestra vida mental, son causados por procesos que ocurren en el cerebro” (p.18).

Su reflexion comprendia los cuatro rasgos que cualquier explicacion satisfactoria de la mente deberia tomar en
cuenta a) la existencia y el funcionamiento de la conciencia; b) la intencionalidad de los estados mentales; c) su

subjetividad y d) la existencia de una causacion mental (Pozo, 2006).

Gagné (1971, p. 5) afirmaba que “el aprendizaje consiste en un cambio de la disposicion o capacidad humanas,

con caracter de relativa permanencia y que no es atribuible simplemente al proceso de desarrollo”.
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De las teorias de aprendizaje fundamentadas en la reestructuracion, a continuacion se describen tres, la teoria

de la equilibracion de Piaget, la posicion de Vygotsky y la teoria del aprendizaje verbal significativo de Ausubel.

Jean Piaget y la equilibracion

Piaget (Munari, 1994) se intereso en el estudio del pensamiento infantil, utilizando el método clinico y la
entrevista en profundidad, consigno las diferentes etapas de elaboracion de cada concepto que se explora en
elrecorrido de su evolucion historica, de esta manera vislumbro una embriologia de la inteligencia, proyecto que

le fascinaba desde el principio de su carrera.

Concluyd que el conocimiento proviene de construcciones sucesivas de los sujetos, a partir de elaboraciones
constantes de nuevas estructuras, resultado de las experiencias con los objetos de conocimiento (Piaget, 1984).
Al hacer énfasis en la construccion del conocimiento y del conocimiento cientifico en particular, cuestiond la

posibilidad de obtener relaciones objetivas en las que se podria basar la ciencia.

Este planteamiento, de corte epistemoldgico, propicio su utilizacion en muchos niveles diferentes, aunque con
significados relacionados, en psicologia describe el modelo adoptado para aprehender la actividad cognitiva
de una disciplina, mientras que en didactica se utiliza para referir procedimientos de ensenanza en los que el

estudiante es el centro del aprendizaje (Riopel, 2005).

Piaget (1977) explicaba el desarrollo y la formacion de los conocimientos a partir de un proceso central de
equilibracion. Cuando un sujeto se enfrenta con una situacion nueva, tratara de manejarla conforme a los
esquemas que ya posee, apropiados para esa situacion. Laacomodacion ocurre cuando un esquema se modifica

para poder incorporar informacion nueva, que seria incomprensible con los esquemas anteriores.

El autor senala la necesidad de tres clases de equilibraciones: la primera entre la asimilacion de los sujetos
a esquemas de accion y la acomodacion de los esquemas de accion a los objetos; la segunda, en las
interacciones entre los subsistemas y por Gltimo la equilibracion de las relaciones entre los subsistemas y su
totalidad (Piaget, 1978).

De esta forma distinguio entre la toma de conciencia de las propiedades de los objetos, o abstraccion empirica,
y la toma de conciencia de las propias acciones o conocimientos aplicados a los objetos, o abstraccion
reflexiva, que llevaria al sujeto a niveles de equilibrio y desequilibrio cada vez mas complejos, para producir la

conceptualizacion y el cambio conceptual, es decir una reestructuracion (Pozo, 2006).

En palabras de Piaget (1977, p. 263) “la adquisicidon de novedades, es decir, el aprendizaje, consistia en una
reaccion circularterciaria que procediapor asimilacionreproductiva,recognitivay generalisante:laacomodacion

de los esquemas antiguos da origen a nuevos esquemas susceptibles, como tales, de asimilacion propia”.
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Lev S. Vygotsky

Preocupado por descubrir la manera en que la cultura, la interaccion social y la dimension historica del
desarrollo impactaba al progreso mental de los individuos, Vygotsky (2012) realiz6 estudios comparados sobre
la forma en que los conceptos experimentales, espontaneos y cientificos se convertian en técnicas interiores
de los ninos; concluyd que los conceptos cientificos que se adquieren en la escuela, devienen instrumentos

culturales portadores de mensajes profundos transformando a fondo las formas de pensar.

De sus investigaciones surgio su argumento principal, todas las funciones mentales superiores se originan en el
entorno social (Vygotsky, 2014). Establecio que el aprendizaje podia influir en el desarrollo de las personas, pues
la educacion reestructura las funciones del comportamiento, contrarrestando lo establecido por el conductismo
respecto al aprendizaje como resultado del condicionamiento, “hay buenas razones para suponer que el papel
delaeducacion en el desarrollo infantil es que el aprendizaje crea la zona de desarrollo mas cercana”. (Vygotsky,
2011, p. 169)

Los modelos de desarrollo estarian determinados por laindole de los instrumentos culturales y la determinacion
hereditaria de las funciones mentales superiores, de modo que la historia del desarrollo de dichas funciones seria
la historia de la transformacion de los instrumentos de comportamiento social que por supuesto impactarian en

los instrumentos de la organizacion psicoldgica individual (Vygotsky, 2012).

Suinvestigacion demostro que, ademas de la herencia, era también necesaria la contribucion del medio social en
forma de un tipo de aprendizaje muy concreto. Planted entonces formas de aprendizaje colectivas: aprendizaje
cooperativo, aprendizaje orientado, aprendizaje fundado en el conflicto socio cognoscitivo y la elaboracion de

conocimientos en comin (lvic, 1994).

David Ausubel y el aprendizaje significativo.

Ausubel (2002) planted una teoria cognitiva del aprendizaje verbal significativo. Senald que las situaciones
de aprendizaje determinarian la forma en que se adquiria y retenia el conocimiento. Existen dos formas en que el
conocimiento, especialmente verbal, es adquirido por los estudiantes: por recepcion, cuando el profesor explica
los contenidos y por descubrimiento, cuando el profesor propone a los estudiantes actividades que los inciten a

resolver alglin conflicto cognitivo y por tanto aprendan descubriendo conceptos y procedimientos.

En cuanto a la forma en que el conocimiento es retenido por los estudiantes, es decir, la manera en que se
incorpora en su estructura cognitiva, el autor expuso que puede ser por repeticion con practicas memoristicas,
o de manera significativa, cuando lainformacion nueva se relaciona con la ya existente en la estructura cognitiva

de forma sustantiva, sin ser arbitraria ni al pie de la letra.
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Metodologia

La presente investigacion tiene un caracter descriptivo, se utilizd una metodologia cualitativa tanto para la
realizacion del trabajo de campo, como para el analisis de los datos. El enfoque aplicado es el fenomenologico,
Alfred Schutz (2001) desarrolla la diferencia entre las ciencias naturales y humanas establecida por Dilthey
(1949), para quien las ciencias humanas debian ser objeto de interpretacion por parte del investigador, con
el objeto de revelar el significado que las personas estudiadas conceden a sus acciones. Schitz realiza una
distincion entre conducta, es decir, el acto fisico, y accion, que incluye no sélo el acto fisico sino también el
significado que el sujeto y las personas con las que interactla le otorgan, basandose en la fenomenologia de

Husserl (1949), incorpora el concepto de vida cotidiana a la investigacion sociologica.

Se utilizd el grupo focal como técnica de investigacion, se invitd a docentes en formacion de la Benemérita
Escuela Nacional de Maestros, se integraron tres grupos de seis estudiantes para tal efecto. El grupo focal,
tambien conocido como grupo de discusion “se pueden ver y utilizar como simulaciones de los discursos y
conversaciones cotidianos o como un método casi naturalista para estudiar la generacion de representaciones

sociales o conocimiento social en general” (Lunt y Livingstone citados por Flick, 2007, pag. 135).

Los datos obtenidos seran codificados de manera sistematica, estructurando categorias a partir de las
aportaciones de losinformantes. Se prepard un guion de entrevista semiestructurada, paraimpulsar la discusion

y recentrarla cada vez que sea necesario.

El marco muestral consistio de 1150 (N=1150) estudiantes, que cursan segundo, sexto y octavo semestres de
la Licenciatura en Educacion Primaria de la Benemérita Escuela Nacional de Maestros, de la cual se selecciond

una muestra aleatoria simple de 18 estudiantes, quienes participaron en tres diferentes reuniones virtuales.

Se cred una nomenclatura sencilla para respetar el anonimato de los estudiantes, utilizando las primeras seis
letras del alfabeto griego, asociadas al semestre que cursanlos estudiantes, de esta manera A8, es un estudiante

que cursa el 8° semestre, G6 cursa el 6° semestre, mientras que B2 es un estudiante que cursa el 2° semestre.

La mayoria de los estudiantes plantean definiciones que hacen referencia al aprendizaje por reestructuracion

en sus distintas vertientes, pues definen el aprendizaje:

+ Como adquisicion de conocimientos.
G8- “Para mi es el adquirir de alguna manera, de alguna forma”
B6- “Para mi es adquisicion de conocimientos y habilidades propias”.

E2- “Yo creo que es la adquisicion de un conocimiento”

+ Como construccion de conocimientos, saberes, habilidades
A6- “Para mi es construir saberes a través de habilidades que posee el ser humano”.
D6- “tener ideas que nos permitan construir o reconstruir nuestro conocimiento”.

Solamente los estudiantes de 6 semestre se identificaron con el aprendizaje como construccion.
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+  Como consecuencia de una o varias experiencias.
A8 “Es con una base en tu experiencia, algo que ya hiciste anteriormente, a lo mejor hasta no te das
cuenta de que lo hiciste, pero tienes un saber previo”
D2 “siento que el aprendizaje se puede llevar por varias formas como por experiencias”

Ningln estudiante de 6° semestre hizo referencia al aprendizaje como experiencia

+ Como resultado de la comprension
A2 “Aprendizaje es comprension de un nuevo contenido, de una nueva informacion que una vez que me
ha sido presentada”
B2 “Es cierta informacion que llega a ti, pero que no se puede llamar aprendizaje sino hasta que hay un

analisis, una comprension de esa informacion”

+ Como adquisicion dentro de una situacion
D8 “Para mi el aprendizaje es una situacion, debes de tener una situacion para poder generar lo que es el

aprendizaje”

Sin embargo, dos estudiantes manifestaron ideas que refieren al aprendizaje por asociacion, afirmando:
E6 “Para mi seria como recibir conocimientos”

G6 “Paramies el proceso de construccion de habilidades, conocimientos e incluso pueden ser conductas”

Si bien en el segundo caso habla de construccion, al incluir las conductas denota confusion.

Pero el hecho de que definan el aprendizaje desde la reestructuracion, no garantiza que sus experiencias de
aprendizaje estén basadas en estos principios, de tal forma que los estudiantes de 2° semestre consideran que

no podrian aprender sin la guia del maestro:
A2 “sirequiero de ese acompanamiento”
D2 “siento que también hace falta el acompanamiento de un docente para explicarte”
G2 “Siempre es importante alguien como que te oriente y te guie”

72 “si necesitamos una guia”

Mientras que los de 6° semestre hablan de autonomia:

A6 "para aprender he aprendido a ser autonoma porque no tengo el apoyo de mis familiares, he aprendido

a yo misma hacer mis tareas, investigar, darme los recursos que necesito para mi”

E6 “Para algunas cosas si soy autdnoma en el aprendizaje, pero en otros momentos necesito que alguien

este ensenandome para que yo pueda aprender”
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G6 “soy poco autdnomo, hice un cambio muy radical porque en esta situacion de confinamiento me confiaba”

B6 “en algunas ocasiones y con algunas materias cuando se que no tengo el apoyo si tengo que ser

autonoma para el aprendizaje, pero en general no”

Sin embargo, durante el confinamiento los estudiantes se han percatado de laimportancia de responsabilizarse
de su propio aprendizaje, algunos aseguran que han avanzado mas por el interés y la curiosidad y otros ante
la necesidad de comprender cosas que no les quedan claras, pues las sesiones de trabajo virtuales son muy

breves e impiden que los docentes resuelvan sus dudas.

Por otra parte, D8 manifestd que de todas las preguntas y temas de discusion el cuestionamiento sobre quien
le ensend a aprender, fue como un balde de agua fria, y le impacto, porque nunca habia reflexionado al respecto.

El mismo estudiante hizo hincapié en que aprendemos por conductismo, aunque sea muy criticado.

Los estudiantes reflexionaron también sobre su falta de compromiso con el aprendizaje, mencionando que el
problema del confinamiento es el exceso de distractores y el hecho de no contar con un espacio privado para
concentrarse, senalaron también la falta de compromiso de algunos docentes, quienes nunca les ensenaron

estrategias meta cognitivas, y los hicieron dependientes de su ayuda.

La estudiante E2 senald también que desde hace un tiempo les han venido educando para obedecer, para no
tener pensamiento critico, G2 afirmo también su deseo de cambiar las cosas, de que el aprendizaje no sea
solamente mediante lecturas, mientras que B6 demandaba que, asi como les exigen que sean innovadores con

los ninos de primaria, los docentes deberian ser igual de innovadores.

A8 consideraba que somos muy egoistas, pues lo que sabemos no queremos compartirlo, pues el otro punto de
vista te ayuda a aprender, con esto hace alusion a la visidon constructivista del aprendizaje como construccion
social. B8 por su parte, se ha percatado de que ahora no son solo los aprendices, sino que también estan
ensenando alos docentes de los grupos en los que realizan sus practicas, como aprovechar mejor la tecnologia,

pues son nativos digitales.

Dos aspectos relevantes en el discurso de los estudiantes de 8° semestre, fueron su reflexion sobre la
metodologia de ensenanza pues, aunque D8 afirmaba que la educacion en las circunstancias presentes debia
centrarse enlas asignaturas de lenguaje y pensamiento matematico, los demas aseguraron que la mejor manera
seria utilizando la transversalidad y la interdisciplinariedad, que permitiria a los estudiantes de todos los niveles

educativos desarrollar el pensamiento complejo.

Por Gltimo, algunos estudiantes hicieron énfasis en el aspecto socioemocional, afirmando que se deben tener
en cuenta mucho las emociones, porque a veces el cansancio y los problemas limitan el aprendizaje. Insisten en
que es importante sentirse bien fisica y emocionalmente, pues lamentablemente tuvieron maestros que no se

interesaban en saber como se sentian, o como estaban.
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Conclusiones

Las concepciones de los estudiantes sobre el aprendizaje estan mas ligadas a lo que Pozo (2006) denomina
aprendizaje por reestructuracion, sin embargo, que coinciden con los enfoques constructivistas incluidos en los
planes de estudio de todos los niveles educativos de nuestro pais, sin embargo, algunas de sus afirmaciones
dejan ver que aln se privilegia la ensenanza, y en mayor o menor medida, cierta dependencia del estudiante

hacia el docente.

Por otra parte, enfrentar el confinamiento obligd a los estudiantes a retomar su responsabilidad sobre el
aprendizaje y a reflexionar sobre la autonomia del mismo, aunque manifiestan la necesidad de preparacion
sobre estrategias de estudio, pues en algunos casos se percataron del hecho de que en realidad no

aprendieron a aprender.

A partir de lo dicho por los estudiantes, se considera que la concepciones que manifiestan sobre el aprendizaje,
impactan la manera en que vislumbran su formacion en las condiciones extremas en las que se encuentra la
educacion provocadas por la pandemia y que las condiciones de confinamiento en que estan realizando su

formacion les han impulsado hacia el aprendizaje autbnomo

De esta manera, la relevancia de estudios como el que aqui se presenta, se puede apreciar en dos niveles, por
una parte, que es necesario que los ninos y jovenes mexicanos reflexionen sobre la metacognicion, aprendiendo
ademas estrategias pertinentes para aprender a aprender; por otra parte como senalaron los autores dedicados
al analisis de la educacion a distancia “El verdadero reto de los educadores esta en que superemos las grandes
distancias sociales, culturales y econdmicas que se reflejan en las inequidades de los servicios educativos”
(Zubieta Garciay Rama Vitale, 2015, pag. 5)
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