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Resumen

La lectura en el nivel superior es una actividad sustantiva y necesaria para la formacion del conocimiento. Sin
embargo, no todos los estudiantes tienen el habito de la lectura, y mucho menos de formularse preguntas a
partir del texto. El objetivo principal de este estudio es explorar el comportamiento de los estudiantes en la
tarea de lectura entre pares y examinar el nivel cognitivo de las preguntas que formulan, considerando como
referente la taxonamia de Bloom. El estudio que se lleva a cabo es un estudio exploratorio de tipo descriptivo,
que se realiza con cuatro estudiantes de la maestria en educacion prescolar de la Benemérita y Centenaria
Escuela Normal del Estado de San Luis Potosi. Los instrumentos para la obtencion de informacion fueron
las métricas del sistema de anotacion social Perusall en la que se analizd la temporalizacién de envio de
anotaciones y el tipo de preguntas formuladas por los estudiantes. Los resultados muestran el compromiso
de las estudiantes con la lectura y el tiempo medio dedicado a esta tarea. El tipo de preguntas que formulan

son en su mayoria de orden cognitivo superior, sin llegar al nivel mas alto que es el de crear.

Palabras clave: lectura, tecnologia digital, interaccion entre pares, taxonomia.
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Introduccion

Los avances de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) y las tecnologias de
aprendizaje cooperativo (TAC) en el siglo XXI, vinieron a traer nuevos desafios a la educacion superior. Con la
sorpresiva irrupcion de la pandemia por COVID-19 en todo el mundo, los escenarios de la practica educativa se
volvieron mas complejos. El cierre de escuelas llevo a los docentes y estudiantes a utilizar estrategias virtuales
para continuar con los procesos educativos sin tener la preparacion suficiente. Lo impredecible de la situacion,
impulso a los docentes a implementar procesos de formacion y autoformacion, diferentes a los que estaban
acostumbrados. (Prado, 2020)

Los desafios para la formacion nos llevaron a revisar los marcos curriculares para generar espacios educativos
mas integrales y flexibles que tomaran en cuenta las necesidades de los estudiantes y su propio bienestar. La
experiencia de clase siguid el modelo de aprendizaje remoto (de emergencia) donde el principal desafio es
generar experiencias en las que los estudiantes se sientan vinculados entre siy disenar tareas y actividades en

las que los estudiantes se sientan motivados para aprender. (Aparicio-Gomez, O y Ostos-Ortiz, 2020)

En este contexto de pandemia, se vio la viabilidad de implementar el modelo Flipped Learning, lo cual demando
la seleccion de materiales pertinentes para que los estudiantes pudieran trabajar de manera sincronica y
asincronica. Asimismo, demandd una mayor autonomia al alumnado para trabajar a su propio ritmo y monitorear
su progreso. Sin embargo, no todos los estudiantes han desarrollado esta capacidad, ni tienen una cultura de
aprendizaje autodidacta. Algunos alumnos estan mas motivados que otros paraaprender, por lo que es necesario
acompanar este modelo de ensenanza para garantizar la responsabilidad de los alumnos y su motivacion ante el

aprendizaje. (Prats, Simony Ojando, 2019)

En el nivel superior, pero sobre todo en un nivel de posgrado, la lectura tiene un papel esencial para la formacion
del conocimiento. Era necesario y masimportante que nunca, involucrar a las estudiantes en la practica de lectura
de manera transversal y colaborativa, utilizando las nuevas herramientas tecnolégicas y los nuevos enfoques
educativos. La lectura de textos es una actividad que se requiere como trabajo previo para poderla discutir en
clase o realizar algunas actividades en las que se aplique lo visto en el texto. (Nguyen y Henderson, 2020). El
trabajo colaborativo requiere de lainteraccion entre pares, sin embargo, algunas investigaciones han demostrado
que no todos los tipos de interaccion tienen la calidad necesaria para promover la evolucién del conocimiento en
los estudiantes y, por tanto, se requiere profundizar en el estudio de los tipos de interaccion que se generan en

diversos escenarios virtuales y el impacto que tienen éstos en el aprendizaje logrado por los alumnos.

Un elemento que se destaca en las interacciones sociales y cognitivas para impulsar los procesos de
construccion del conocimiento es la pregunta. El investigador educativo Jhon Hattie encontré que al auto
cuestionamiento tiene un impacto significativo dentro del metanalisis “lo que funciona mejor”, con un tamano

de efecto de d=0.64, donde los valores superiores a d=0.40, los valora de gran impacto (Hattie, citado en Niche,
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2017) menciona que la capacidad de hacer buenas preguntas es basica para la toma de decisiones, resolver
problemasy filtrar y clarificar el exceso de informacion de la web. Cuando los estudiantes formulan sus propias
preguntas se apropian mas facilmente del aprendizaje porque logran hacer conexiones y descubrimiento por si

mismos. (Rothstein y Santana, citados en Niche, 2017)

Los resultados de investigacion que aqui se presentan se enmarcan dentro de los cursos de Indagacion de los
procesos educativos | y Il del programa de Maestria en educacion preescolar de la Benemérita y Centenaria
EscuelaNormal del Estado de San Luis Potosi, durante el ciclo escolar 2020-2021. Estas materias se caracterizan
por tener una estructura colaborativa, es decir, el grupo se organiza en tres pequenos grupos de tutoria para
el desarrollo de los cursos y se asigna un profes-tutor para cada uno de ellos. El estudio se enfoca en el trabajo
con la plataforma social de lectura Perusall en uno de estos grupos conformado por cuatro estudiantes de la

Maestria en educacion preescolar.

Las preguntas que formulamos en esta investigacion son: ; Cuales son los habitos de lectura de los estudiantes
de la maestria? ¢Cual es el nivel cognitivo de las preguntas formuladas por los estudiantes en el proceso de

lectura utilizando el sistema de anotaciones Perusall?
De la misma manera, los objetivos que nos planteamos son:

+ Examinar el comportamiento en la tarea de lectura social y envio de anotaciones por parte de los

estudiantes mediante la herramienta Perusall.

+ Reconocer el nivel cognitivo de las preguntas formuladas por las estudiantes durante el proceso de

lectura entre pares considerando la taxonomia de Bloom.

Desarrollo

Fundamento teodrico

Unadelasteoriasque fundamentanestainvestigacioneselconstructivismosocialde Vygotsky, quiensostiene
que la interaccion social es esencial para el desarrollo cognitivo. El aprendizaje es un proceso de interaccion
y discusion en el que los estudiantes comparten experiencias y construyen conocimiento y comprension.
(Vigotsky, 1978). La retroalimentacion de los pares y del docente ayuda a acercar a los estudiantes a su ZDP. El
trabajo en grupo incrementa la participacion de los estudiantes y permite un aprendizaje mas profundo, ademas

que fomenta un sentido de pertenencia entre los miembros del grupo. (Theodosiouy Corbin, 2020)

Otro fundamento tedrico se encuentra en el conectivismo, el cual surge con la aparicion y proliferacion de
Tecnologias para el Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) dentro de los procesos de ensenanza aprendizaje

como medios, canales y modalidades de comunicacion. El Internet ha producido un incremento generalizado
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deluso delas TAC, las instituciones educativas y particularmente las universidades han mostrado un progresivo
interés por incorporar esas tecnologias en los contextos educativos. En este sentido, el conectivismo aparece
como una teoria del aprendizaje para la era digital, la cual cuenta con una serie de principios como el hecho de
que el progreso del aprendizaje y el conocimiento depende de la diversidad de las opiniones, asi como que el
aprendizaje se refiere al proceso de conectar nodos o fuentes de informacion especializados. (Siemens, citado

en Glasserman, 2017)

Analizarelaprendizaje delos estudiantesenladimensionindividualy grupalestodoundesafioparaeldocente;sin
embargo, el uso de herramientas tecnologicas vino a facilitar esta tarea. Las analiticas de aprendizaje (o learning
analytics) son un proceso ciclico que comprende cinco elementos: estudiante, datos, métricas intervenciones y
evaluacion. El profesor se apoya de un recurso tecnoldgico para valorar el nivel en que esta el alumno de acuerdo
a la taxonomia revisada de Bloom, la cual comprende seis destrezas: conocer, comprender, aplicar, analizar
evaluar y crear, que van de las mas simples a las mas complejas (Amo y Santiago, 2017). Las respuestas del
estudiante generan datos y éstos se transforman en métricas, las cuales producen intervenciones del docente.
Finalmente se evallan las conclusiones y los resultados del proceso ciclico de los cuatro pasos anteriores a fin

de detectar fallas y corregirlas a tiempo, ademas de mejorar y avanzar en el proceso educativo.

Existe un gran nimero de herramientas que ayudan a que el profesor tenga informacion inmediata sobre el
aprendizaje de cada uno de sus alumnos y acceder a la analitica. Algunas de las tecnologias permiten que los
estudiantes interactlen entre si, y ellos con el profesor y dar retroalimentacion en un entorno colaborativo
(Benitez et al., 2020). Este tipo de recursos tecnoldgicos involucran herramientas de anotacion, permitiendo a
los lectores interactuar en modalidad sincronicay asincronica, integrar notas en textos en linea, lo cual facilita la

comprensiony la adquisicion de nuevos niveles de conocimiento.

Una de estas herramientas que se trabaja en esta investigacion es Perusall, cuyo significado en espanol es
“lectura concienzuda”. A través de este recurso, el docente puede saber qué alumnos realizaron la lectura,
cuanto tiempo dedicaron a esta tarea, qué preguntas fueron las mas representativas y cuales son las partes
del texto que les generaron confusion. Estos detalles permiten al profesor tener informacion en tiempo real
que le permiten conocer a sus alumnos, saber como estan trabajando en el espacio asincronico y con qué
conocimientos previos y preparacion llegan al aula. Ademas, como senalan Zhu et al.,(2021), la lectura social
favorece la conformacion de comunidades y la construccion del conocimiento, pero, ademas, impulsa los
cambios en el tipo de textos que se leen y como se forman esas comunidades en torno a la lectura de esos
textos. (Egbert y Shahrokni, 2021).

Fundamento metodolégico

El diseno de la investigacion fue exploratorio, de caracter descriptivo, considerando que los objetivos del

estudio estan enfocados a examinar la actividad de lectura que realizan los estudiantes y el nivel cognitivo de
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las preguntas que formulan utilizando la plataforma Perusall. Esta investigacion es potencialmente adecuada

porque se carece de informacion respecto del fenomeno en estudio

El contexto de la investigacion es la Maestria en Educacion Preescolar de la Benemérita y Centenaria Escuela
Normal del Estado en los cursos de Indagacion de los procesos educativos | y Il del ciclo escolar 2020- 2021.
El primero tiene tres horas de clase grupales y el segundo cuatro horas. En estos espacios curriculares se
distribuyen los estudiantes del grupo en equipos de cuatro o cinco estudiantes. En el programa se integro
Perusall como una herramienta digital de aprendizaje en linea con el deseo de fortalecer la habilidad lectoray la

comprension de los temas centrales del programa.

Los participantes de este estudio son cuatro profesoras de educacion infantil que estudian la Maestria en
educacion prescolar en la BECENE. Su media de edad es de 24 anos y un promedio de 3 anos de servicio. Con
el fin de garantizar el anonimato de las estudiantes se cambiaron los nombres reales por nombres ficticios.
También se pidiod autorizacion a las estudiantes mediante un consentimiento informado para la publicacion de

los resultados.

Enlarealizacion delestudio se utilizaron diferentes tipos de materiales de lectura considerando temas enfocados
en el proceso de investigacion accion colaborativa y el ciclo reflexivo de Jhon Smyth. Los materiales se ponen a
disposicion de las estudiantes una semana antes de la clase sincronica para que puedan leerlos y comentarlos.
En tres lecturas, sobre todo aquellas que eran mas complejas, se integraron preguntas con el fin de obtener
unarespuesta particular y guiar la discusion de los alumnos. Estas preguntas se contabilizaron y valoraron en el
sistema, pero no se consideraron para este estudio. Se analizaron cinco asignaciones diferentes de lectura. En
tres de ellas se programo Perusall para distribuir al grupo en binas de manera aleatoria y en dos asignaciones

para trabar las cuatro estuantes de manera conjunta.

Para dar respuesta a las preguntas de investigacion se hicieron dos tipos diferentes de analisis. Primero se
extrajo de Perusall una serie de métricas que describen el comportamiento de lectura de las estudiantes: la
cantidad de tiempo que dedicaron a leer, cuanto tiempo antes de cada clase las estudiantes iniciaban sesion en
Perusall y con qué frecuencia volvian a la misma tarea de lectura. Posteriormente se descargo de Perusall los
informes de anotaciones de la lectura que realizaron las estudiantes en cada uno de los materiales asignados
para analizar las preguntas que anotaron. Se integraron las preguntas en un listado y se analizaron de acuerdo a

los niveles cognitivos de la taxonomia de Bloom.
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Resultados

Temporalizacion del tiempo de lectura y envio de anotaciones

Para dar respuesta al primer objetivo de investigacion se examinaron las métricas de la temporalizacion
de envios de las anotaciones en cada una de las lecturas, proporcionadas por Perusall, tales como: nimero de
anotaciones, dias y horarios de envios de anotaciones, nimero de envios en cada uno de los horarios, nimero

de participantes. Los resultados obtenidos fueorn los siguientes:

En la primera lectura el envio de anotaciones por parte de las estudiantes se realizo el lunes 18 y concluy? el
vierenes 22.Setrabajo enunhorarioentrelal:00 pmylas12:00 a.m.Llamalaatencionque el martesy elmiércoles
no se registro ninglin envio, sino hasta el jueves a las 4:00 pm. Este dia se registraron siete anotaciones, cuatro
deellas alas 11:00 pm. El viernes, un dia antes de la clase sincronica, las estudiantes publicaron 17 anotaciones,
las tres Gltimas a las 12:00 pm. En esta primera lectura participaron sélo tres estudiantes porque una de ellas
tuvo problemas familiares que le impidieron realizar la actividad. Como la actividad se organizd en binas, una de

las alumnas se quedo sin pareja, lo cual limitd la produccion de preguntas.

Respeto a la segunda lectura, se registraron 43 anotaciones. El martes a las 11:00 pm, se registraron nueve
envios de anotacios, siendo la frecuencia mas alta de ese dia. El miércoles se inicion con el envioalas 7amy
se concluy6 a las 12:00 a.m. El viernes se concentrd la mayor actividad de lectura y de envio de anotaciones,
en un horario de 1:00 a.m a 11:00 pm. La plataforma registrd cuatro envios de anotaciones el dia sabado a las
12:00 am porque se le dio prorroga a una de las estudiantes que no habia realizado la lectura por el situaciones
de contagios por COVID-19.

Conrelacion a la tercera lectura los resultados reflejan una realidad de temporalizacion de envios de anotaciones
muy parecida a las anteriores. Las estudiantes trabajaron tres dias de la semana: lunes, jueves y viernes. El lunes
alas 2:00 pm se registro el mayor nimero de envios (6), el jueves se registraron siete: uno alas 4:00 pm, dos a las

10:00 pmy cuatro alas 11:00 pm. El viernes fue el dia de mayor nimero de envios, en un horario de 12ama 10 pm.

En la cuarta asignacion de lectura, los resultados muestran una variacion en la temporalizacion respecto a
las asignaciones anteriores. Los envios se realizaron durante los dias: domingo, martes miércoles y viernes,
entre las 10:00 am y 10:00 pm. Se observa que las estudiantes organizaron mejor sus tiempos para realizar la
actividad de lectura porque empezaron a trabajar al inicio de la semanay evitaron realizar la tarea en altas horas
de la noche. El mayor nimero de anotaciones se registro el martes 9 de marzo a las 12 pmy el viernes 12 de

marzo a las 10:00 am.

En la quinta asignacion de lectura los resultados de temporalizacion de envios de anotaciones se registraron en
tres dias: lunes, martes y viernes, en horarios de 1:00 am a 10:00 pm. El lunes y el martes se publicaron el mayor

ndmero de envio de anotaciones en horarios de 1:00 am y 12:00 pm. En esta ocasion los resultados muestran
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que las estudiantes trabajaron el martes durante la madrugada (1:00 am y 2:00 am) para poder cumplir con la

tarea de lectura asignada y hubo quienes continuaron el viernes en horarios de 1:00 pm, 2200 pmy 9:00 pm.

En la tabla No. 2 se presentan los resultados del comportamiento de la actividad de lectura colaborativa, el

nimero de anotaciones realizadas, el nUmero de comentarios preguntas que fueron mas valoradas:

Tabla 2. Analisis general de lectura

Tiempo medio de Namero de Namero de
Asignaciones

lectura comentarios preguntas

1 18 min 31 5

2 58 min 43 3

3 1:114 h 65 4

4 48 min 27 4

5 1:25h 33 9

Fuente: Elaborada por la autora a partir de los datos de Perusall.

Como se puede apreciar en la tabla 2 la lectura que ocupd el mayor tiempo de las estudiantes fue la 5 con un
tiempo medio de 1 hora 25 minutos. Esto se debe, por un lado, a la extension de la lectura, la cual es mayor que
las demas, pero también al contenido que se aborda en ella, que es el correspondiente a la fase de informacion
del ciclo reflexivo de Smyth. Esta tematica ha resultado de dificil comprension para las estudiantes por la
complejidad que conlleva. Ademas, el desafio es mayor al momento de llevar este constructo teodrico a la
practica debido a que implica una confrontacion consigo mismo entre lo que se hace en el aula y las teorias y

valores que se declaran.

Segln los resultados de la tabla No. 2, la lectura 3 se ubica en segundo lugar, con un tiempo medio de accion
lectora por parte de los estudiantes de 1 hora con 14 minutos. El contenido que aborda es la fase de descripcion
del ciclo de Smyth, una accion que esta presente en el proceso reflexivo de su practica docente, por cual hay
mayor familiaridad con la tematica. Esto puede ser un motivo que pudo haber influido en la obtencion del mayor

nimero de comentarios (65), a diferencia de las lecturas anteriores.

Las preguntas formuladas por las estudiantes

En la plataforma Perusall las estudiantes lograron compartir preguntas y respuestas entre ellas (y con
el profesor) sobre los temas de la asignatura sin mucha dificultad. A partir de las asignaciones de lectura las
estudiantes pudieron leer, hacer comentarios y reflexiones del texto, hacer preguntas y dar respuestas a

preguntas formuladas por el docente o los pares. (Benitez et al., 2020)

El segundo objetivo de este estudio esta orientado a reconocer las acciones cognitivas que implican las
preguntas formuladas por los estudiantes de acuerdo a la taxonomia revisada de Bloom, durante la lectura con

sus pares utilizando la plataforma Perusall. Los resultados obtenidos muestran que el mayor porcentaje de las
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preguntas demandan un nivel de pensamiento de orden inferior (aplicar), y dos niveles de pensamiento de orden

superior (analizar y evaluar). (Ver tabla 3)

Tabla 3. Porcentajes de preguntas segln los niveles cognitivos de la taxonomia de Bloom

Categorias Subcategorias %
Reconocer -
Conocer Reproducir -
Nombrar -
Describir 417 %
Exponer 4.17%
Secuenciar -
Comprender Definir i
Sustituir -
Ejecutar -
Aplicar Transferir 25 %
Hacer hipotesis 12.5%
Distinguir 417 %
Analizar Explicar 33.33%
Comparar 417 %
Categorizar
Sintetizar .
Evaluar Juzgar 8.32%
Justificar 417 %
Crear Inventar -
TOTAL 100%

El37.5 % delas preguntas formuladas por las estudiantes involucran laaccion de “Aplicar”, considerada de orden
de orden inferior de complejidad en la taxonomia de Bloom. Las preguntas que implican la accion cognitiva de
analizar son las de mayor frecuencia (41.67%). En ellas e integran acciones como: explicar (33.33%), comparar
(4.17%) y distinguir (4.17 %). Finalmente, el 12.49 % de las preguntas requiere del proceso cognitivo de “Evaluar”,
que es un nivel de pensamiento de orden superior. En este ambito se integran preguntas que implican: Juzgar
(8.32%) vy justificar (4.17).

Conclusiones

La plataforma Perusall es un recurso que impulsa el compromiso de las estudiantes con la lectura mediante
las métricas de la temporalizacion de los envios de anotaciones. También favorece la interaccion social y
cognitiva entre pares al hace una valoracion de las buenas preguntas y anotaciones que integran durante el

proceso de lectura.

A partir de los resultados preliminares de la investigacion y considerando el primer objetivo de este estudio,
podemos concluir que hay un compromiso de las estudiantes con la actividad asincronica de la lectura. Tres
alumnas (75%) realizaron todas las lecturas. La estudiante que no realizd una lectura, reporto el fallecimiento

de un familiar. En tres asignaciones, todas las estudiantes cumplieron en el tiempo establecido para el envio

8
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de anotaciones. En los dos restantes hubo situaciones particulares o familiares por parte de las alumnas que
ocasionaron el retraso o no envio de sus anotaciones. La mayoria de las actividades de lectura y envio de
anotaciones se realizan los lunes, jueves y viernes en horario vespertino y nocturno (en ocasiones a altas
horas de la noche). El tiempo medio de lectura fue de 18 minutos como minimo y de 1hora 25 minutos como

tiempo maximo.

Con base en los resultados de los avances de la investigacion y considerando el segundo objetivo, podemos
concluir, en términos generales, que las preguntas formuladas por las estudiantes implican acciones cognitivas
de aplicar, analizar y evaluar. La mayoria de las acciones cognitivas son de orden superior de acuerdo a la
taxonomia de Bloom, como: analizar y evaluar, siendo el analisis la de mayor porcentaje. Llama la atencion la

ausencia de preguntas referidas a la accion “Crear”, que es el nivel mas alto de complejidad.

Para Elder y Paull (citados en Amo y Santiago, 2017) las preguntas son el reflejo de una mente que esta viva
intelectualmente. La falta de preguntas implicala falta de comprension. Las preguntas superficiales manifiestan
una comprension superficial. Las preguntas que no son claras una comprension que no es clara. El aprendizaje
sustantivo se genera cuando se hacen preguntas activamente. En esta investigacion encontramos que todas
las estudiantes formularon preguntas. Sin embargo, algunas de ellas eran superficiales y con poca claridad,

proyectando con ello dificultad en la comprension de las lecturas que implicaban un nivel mayor de complejidad.

Esta investigacion aporta al conocimiento cientifico en el campo de la educacion superior, concretamente en el
trabajo entre pares utilizando la herramienta de lectura social Perusall. La relevancia social radica en solucionar
la falta de lectura con la que llegan los estudiantes a la sesion de clase sincronica. La investigacion refleja que la

plataforma Perusall contribuye a potenciar la tarea de lectura y la comprension de los textos.
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