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Resumen

Se presenta resultados de la construccion e implementacion de una ruta metodoldgica para elaborar disenos
de intervencion dentro de un programa de posgrado, en dos generaciones anuales autorizadas. El diseno del
programa, si bien contiene una curricula y propone un desarrollo, requirid de una organizacion académica
emergente que discutiera y determinara, en el transcurso de su imparticion, estrategias para mejorar su calidad
educativa. Serealiz6 una valoracion de la experiencia de imparticion; que se concretd en un reporte escrito, el cual
se elabord con base enlas categorias establecidas enlos Principios y estandares parala evaluacion de programas
educativos presenciales en lasinstituciones de educacion superior. Los resultados se reportan en tres categorias:
institucional, estudiantes y docentes, alrededor del proceso de indagacion para la conformacion del documento
final, denominado réplica, con el cual obtienen su diploma para tramitar su cédula profesional de especialidad.
Laruta de investigacion implementada partié de la reflexion de la practica docente y su interpretacion mediante
un proceso de problematizacion; con lo anterior se recuperaron elementos encaminados a una transformacion
de los docentes desde una interpretacion de la complejidad del contexto en el que se desarrollan. Por Gltimo, se
disend una intervencion hacia la accion fundada en una transformacion continua y propia del campo educativo-
disciplinario del estudiante. La intervencion realizada contribuye a la documentacion de las experiencias de

posgrado y una iniciacion de los docentes a la investigacion y reflexion sobre su practica.

Palabras clave: Estudios de posgrado, desarrollo profesional, practica docente, intervencioén educativa, complejidad.
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Introduccion

Los cursos y programas de desarrollo profesional con frecuencia son denostados por su calidad atribuida a
lasinstitucionestanto comoalos docentes quelosimparten o los estudiantes que consideran que sdlo requieren
cumplir con algln trabajo y un porcentaje dado de asistencias. En la aspiracion de todo sistema educativo de
contar con docentes de calidad, se requiere ofrecer programas que contribuyan a una transformacion de las
practicas docentes, pues hay una conexion importante entre la mejora del desempeno docente y logro de los

aprendizajes de los estudiantes.

El programa objeto de la intervencion fue la Especialidad en Competencias Docentes para el Desempeno
Profesional (ECD), el cual propone una curricula en tres periodos distribuidos en un ciclo escolar. Cada uno con
un nodo problematizador en el que se abordan problemas significativos de la realidad. Su solucion se propone
mediante el direccionamiento, la planeacion, la ejecucion y la socializacion. A través del trabajo de esos nodos
problematizadores se debe construir el documento final; pero, el programa no plantea claramente la vinculacion
de esos nodos para la construccion de dicho documento. Tal situacién hizo emerger un grupo académico para

implementar una ruta metodologica.

Para precisar y dar seguimiento al diseno curricular, se realizd una valoracion técnico académica por parte del
profesorado que impartio la especialidad. El grupo académico utilizd los Principios y estandares para la evaluacion
de programas educativos presenciales en las instituciones de educacion superior (CIEES, 2018). De este se

consideraron los estandares de buena calidad de los programas educativos, en sus ejes y categorias de analisis.

A partir de la categoria 7: Egreso del programa, se reconocid que el Centro de Actualizacion del Magisterio
en la Ciudad de México (CAMCM), tiene los procedimientos, los requisitos y las condiciones necesarias para
la obtencion del diploma de especialidad toda vez que la unidad administrativa superior la Direccion General
de Educacion Normal y Actualizacion de Magisterio, le otorga los permisos correspondientes. En el caso de la
categoria 8; Resultados de los estudiantes, se valord que el diseno curricular propicio la participacion constante
en asesoriay acompanamiento entre el profesorado y los alumnos, tanto en el primero y segundo cuatrimestre,

pues sus productos escritos son una parte del trabajo final y asimismo en el diseno de su intervencion educativa.

Larutadeinvestigacion contribuy6 tanto al surgimiento del enfoque de lacomplejidad como del socio formativo.
Enlassesionesfueronfrecuenteslos momentos dereflexiony elanalisis delas practicas educativas enmarcadas
en los sucesos educativos del momento o los procesos de las instituciones educativas de los estudiantes.
Se fomentd que los estudiantes realizaran narraciones de sus experiencias para después fundamentarlas
y respaldar desde lo escrito, el diseno de una intervencion didactica. Con lo anterior se pretendio introducir
conceptos del pensamiento y los sistemas complejos a través de narrativas de sus experiencias y propuesta de
acciones. El pensamiento complejo les proporciond un marco para interpretar contextos, actores, relaciones,
insumos, productos, retroalimentaciones, propiedades emergentes, adaptacion y evolucion de los sistemas

educativos, de las instituciones y de su propia practica docente (Velazquez, 2018).
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Desarrollo

Elmejoramientodelaprofesion docente se haprocurado desde diversasacciones;entre ellasla capacitacion,
la actualizacion y el desarrollo profesional. Todas ellas como la profesion misma se vinculan a la mejora. Murillo
(2003) se refiere a un movimiento teodrico-practico donde la escuela se pone al centro del cambio, el cual
desde los anos sesenta propuso diversas modificaciones en mualtiples elementos y relaciones concurrentes
de un centro educativo. Entre estas se menciona una formacion especifica y adecuada de los docentes. En la
reciente reforma (derogada) se consideraba la necesidad de una transformacion pedagogicay de una formacion
continua (SEP, 2017). Al no poder implantarse, los docentes no lograron cubrir las necesidades derivadas del
cambio curricular; por lo que, planes y programas han quedado a la deriva tanto como la oferta de programas
de desarrollo profesional adecuados a sus necesidades. Entonces, la mejora de la educacion continta en la

blsqueda de un cambio, el cual no puede darse sin un perfeccionamiento de los docentes.

El Instituto Nacional de Evaluacion para la Educacion, propuso en una directriz: “Afianzar la relacion entre
formacion, acompanamiento y evaluacion de los docentes para la mejora de su practica profesional” (INEE,
2018). Sin duda se trata de un lineamiento que implica maltiples elementos y relaciones que mantienen en la

superficie el problema de la mejora del desempeno profesional.

El Centro de Actualizacion del Magisterio en la Ciudad de México por su denominacion pertenece a la primera
linea de mejoramiento de las practicas de los docentes, sobre todo ante un cambio curricular. No obstante,
no es la Unica institucion que realiza acciones de desarrollo profesional, al igual que otras, imparte diversos
cursos organizados en programas educativos. Entre ellos, el posgrado. La especialidad en Competencias
Docentes para el Desempeno Profesional es el segundo posgrado que se ofrece por el CAMCM a docentes en
servicio. El diseno de la especialidad fue aprobado por la Direccion de Educacion Superior para Profesionales
de la Educacion para dos generaciones anuales. No fue disenado por el CAMCM, pero si lo impartio, al igual
que por varias escuelas normales (SEP, 2018, 2019). En la convocatoria 2018-2019 se asignd a la Benemérita
Escuela Nacional de Maestros, Escuela Nacional para Maestras de Jardines de Ninos, Escuela Normal Superior
de México, Escuela Normal de Especializacion y la Escuela Superior de Educacion Fisica. En la convocatoria
2019-2020 la impartieron también la Escuela Nacional para Maestras de Jardines de Ninos, Escuela Normal
Superior de México y Escuela Superior de Educacion Fisica. Para implementar la ECD se tuvieron que adecuar
espacios y designar personal dentro de una organizacion débilmente acoplada, que tuvo que adaptarse a las

circunstancias y requerimientos externos.

Dos enfoques fundamentan el desarrollo metodologico de la ECD: el pensamiento complejo y la socioformacion
(SEP, 2016). Algunos de sus supuestos como la reflexion, la formulacion de proyectos y el trabajo colaborativo

fueron considerados para disenar las intervenciones de los estudiantes.

AREA TEMATICA O8. PROCESOS DE FORMACION



< Congreso Naclnal de Puebla 2021/ Modalidad virtual

Investigacién Educativa
CNIE-2021

El diseno de la especialidad considerd tres momentos; uno por cuatrimestre; con un solo médulo; para elaborar
lo siguiente: 1. Texto narrativo que integre los diferentes aspectos que determinan su practica profesional; 2.
Texto narrativo argumentado en el que establezca la problematizacion de su practica profesional; y 3. Diseno
de intervencion a partir de la reflexion para resolver problemas que se derivan de su gestion pedagogica en la
complejidad de su contexto. Cada mddulo con su contenido especifico contribuyo a la construccion progresiva

de cada documento que se integro al documento final, el cual practicamente se completo al final del programa.

Elacompanamiento al estudiante se dio desde suingreso al asignarle un asesory programar asesorias; promover
reuniones plenarias para presentar y enriquecer los productos parciales. El programa contd con al menos una
conferencia o actividad complementaria en cada periodo. Con todo lo anterior se asegurd dar cumplimiento a
aspectos mencionados en el programa, incluso a un informe general resultado de una investigacion, donde se
compilaron y analizaron los resultados obtenidos y se puede dar cuenta del proceso seguido con base en los

estandares de buena calidad de los estudios de posgrado (CIEES, 2018).

Elprogramadela ECD refiere queinvestigacion “sera un proceso inherente ala formacionylanarrativael recurso
a partir del cual se identifique, analice y problematice su actuacion docente”. Sin embargo, no clarifica la forma
en la cual se realizara dentro del programa. En consecuencia, dada la debilidad de la organizacion institucional
para desarrollar el posgrado, algunos docentes asignados tomaron la iniciativa de constituirse como un grupo
académico, realizar reuniones periodicas y establecer acuerdos y desarrollo conjunto del programa y en cada
uno de sus productos, dado que todos los docentes (dos en cada modulo) fungieron necesariamente como

asesores de estudiantes.

Con el propdsito de impartir un programa de calidad, al menos asignada y desde las practicas y experiencia de
los participantes, se establecio una ruta de investigacion desarrollada esencialmente en el Gltimo periodo de la

ECD; pero, que se nutrio de las dos etapas anteriores.

En el Gltimo cuatrimestre se contaba con un planteamiento del problema, surgido de un proceso de
problematizacion (Sanchez, 2014) plasmado en el segundo texto; en el cual se asesord a los estudiantes para
presentar sus narrativas argumentadas por episodios estructurados con planteamiento, argumentos y cierre;
acompanados de una interpretacion basada en referentes conceptuales acordes a la situacion. El conjunto de
episodios fue ordenado jerarquicamente y analizado para arribar a una redaccion final del problema practico,
entendido este como un suceso en el mundo, relevante y significativo, del cual se debe evitar su manifestacion,

pues los costos resultan negativos (Gonzalez, 2007).

El segundo texto, difiere del primero, éste es una narrativa y reflexion del como se llega a la profesion y en el
qgue el estudiante se manifiesta libremente. Ambos guardan una relacion importante, porque la narrativa es un
marco para realizar la problematizacion. En conjunto, la estrategia seguida desarrolld competencias diversas en
los estudiantes; propiciando en ellos la necesidad de investigar y aplicar los saberes que fueron encontrando en

la especialidad.
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La propuesta de investigacion por la cual se disena la intervencion se consenso y se implementd por todos los
asesores en la segunda generacion y parcialmente en la primera. Previamente, se elabord un documento llamado
Notametodologica (Flores, 2020), en ella se describenlos antecedentes delaECDy los referentes de investigacion
que fundamentan la intencion de disenar una intervencion. Este documento se socializd con estudiantes y
asesores. En un siguiente momento se utilizd una ficha inicial (ver Tabla 1) para inducir un titulo tentativo de la
intervencion y tres cuestiones: enunciado del problema; manera en la que se manifiesta en la practica docentes 'y
los elementos y relaciones del contexto en el cual se manifiesta el problema. Con este instrumento se realizé un

acercamiento al tipo de documento a elaborar y se termind de afianzar el problema a encarar.

Después se presentd a los estudiantes un esquema para desarrollar la intervencion con los apartados y

caracteristicas presentados en la Tabla 2.

Cabe destacar el papel que ocupa la complejidad como un enfoque con dificultades para su consideracion en
la practica docente; asimismo los elementos de la socioformacion. No obstante, los estudiantes consideraron
que en su desempeno profesional confluyen situaciones de aprendizaje continuo, entre diferentes sujetos y en

contextos donde se manifiestan dinamicas de los sistemas complejos.

En la Tabla 3 se muestra la estructura de la réplica en un comparativo que permite ver como se desgloso la

propuesta de diseno de intervencion como un proceso de investigacion acordado por el grupo de académicos.

En la Tabla 4 se presentan los titulos de las réplicas de los estudiantes de la segunda generacion. Podemos
deducir que todos los trabajos se situaron en la practica docente y su aplicacion. La aplicacion del diseno
no es el objeto de este posgrado; pero, resulta formativa ya que se deriva de procesos reflexivos, narrativas
propias del estudiante, suficientemente fundadas. Es una propuesta de intervencion susceptible de ser llevada
a cabo y basada en elementos tedricos y metodolégicos derivados directamente del problema y preguntas
de investigacion. Los titulos de las réplicas reflejan que sus objetos se desarrollan en la practica docente y
enlazan dos o mas aspectos de la misma, uno de ellos es el disciplinar, el cual implica una naturaleza propia
del conocimiento y métodos. Asi estos enlaces en si son subsistemas de la complejidad del contexto y de la

practica del docente.

Los resultados referidos a la dimension institucional muestran que la conformacion del grupo académico que
orientd la especialidad, ocupd el vacio institucional superior, interinstitucional y la organizacion interna del

CAMCM, pues este grupo fue gestor en el desarrollo del programa de posgrado y promotor de su calidad.

En la dimension de los estudiantes se atendiod a la poblacion a la que originalmente se orientaba el programa;
pero, también a docentes experimentados, lo cual enriquecid el acceso a experiencias diversas en todos los
niveles de educacion basica. La ruta metodologica de investigacion se relaciond directamente con el quehacer
docente; por lo cual se puede inferir una posibilidad de éxito para que de realizar la intervencion se involucren

en lainvestigacion de su propia practica.
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Enla dimensidn de los docentes, se promovid un trabajo colegiado para la mejora de la oferta del posgrado. La
especialidad reabrio al CAMCM una puerta alos posgrados y la continuacion de una linea de investigacion sobre

complejidad y practica docente (Flores, 2019).

Conclusiones

Dimension Institucional

La autoorganizacion del grupo de académicos promovio una gestion tendiente a lograr un egreso, en tiempo
y forma, con niveles de calidad de acuerdo a estandares comunes a los posgrados en México. Lo anterior es
una intervencion que, sin contravenir disposiciones normativas o jerarquicas, subsano la falta de seguimiento,

supervision o evaluacion de las autoridades superiores en cuanto al desarrollo académico de este programa.

Dimension de los estudiantes

Se manifesto entre los estudiantes rasgos del pensamiento complejo y la reflexion accion alrededor de su
practicadocente.Ellosdesarrollaronunmétodo paradescribiryexplicarsupracticadocenteatravésdecategorias
y episodios para realizar una problematizacion en un contexto complejo. El trabajo continuo desarrollado en
los dos primeros cuatrimestres fue mantenido en el Gltimo aun cuando las actividades presenciales fueron
suspendidas por la pandemia de COVID-19. Esto no fue impedimento para que se mantuvieran en contacto con

los docentes, pues lo hicieron con mayor frecuencia y prontitud.

Dimension de los docentes

El diseno curricular permitio la autoorganizacion del grupo de académicos, teniendo comunicacion y trabajo
colegiado para revision y acuerdos sobre el desarrollo de las sesiones y actividades de asesoria. Se llevaron a
cabo reuniones de acuerdo conlos requerimientos; y cada 15 dias antes deiniciar las sesiones de la especialidad,
para dar seguimiento a las lecturas de estudio, revisidon de las tareas encomendadas y las problematicas
presentadas en cada uno de los modulos de la especialidad. Se programaron asesorias para la construccion del
documento final de cada modulo. El grupo académico organizo la calendarizacion de las actividades y eventos
(coloquios, platicas) y de las de asesoria para la construccion del documento recepcional. Con lo anterior, la
elaboracion del documento final fluyd apropiadamente y se concluyeron y aprobaron por el asesor y un lector,

al concluirse el ciclo escolar.

Los estudios de posgrado tienen en general poco impacto en el desarrollo profesional para todo el conjunto de
docentes. Es un medio que, dada su acreditacion y certificacion profesional, debe otorgarsele toda la calidad

posible. La aportacion de una ruta metodologica de investigacion en su fase de diseno de intervencion, resulto
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una oportunidad Gnica para dar cuenta del desarrollo del posgrado dirigido a docentes en servicio y documentar
las practicas delos docentes de laespecialidad. Se considera que existe granriqueza en este tipo de experiencias
y que puede aprovecharse si se realizan ejercicios similares en las normales que realizaron este programay
aquellas que han recibido nueva autorizacion para continuar. Lo anterior aportara seguramente elementos para

valorar y proponer las acciones de mejora e intercambio sin los cuales se pierde la oportunidad de contar con

Puebla 2021/ Modalidad virtual

mejores docentes en servicio que a su vez logren mejores aprendizajes en sus alumnos.

Tablas y figuras

Tabla 1. Ficha deinicio

Instrucciones:

En la perspectiva del diseno de intervencion a partir de la reflexion para resolver problemas que se derivan de su gestion

pedagobgica en la complejidad de su contexto, complete el siguiente cuadro, no escriba en el area sombreada.

Titulo tentativo:

Diseno de unaintervencion

Enunciado del problema: Manera en la cual en la cual se
manifiesta en la practica docente:

Elementos y relaciones del contexto en
el cual se manifiesta el problema:

Tabla 2. Esquema para desarrollar la intervencion

Aspecto Descripcion Periodo
1. Preliminares.
Elementos diagnosticos del problema. Esta seccion se introduce para elaborar un esbozo de
Elementos tedricos. marco teodrico-referencial, de la practica docente y Tres
La promocion de los aprendizajes en mi del papel de la complejidad del contexto. Es una etapa
practica docente. complementaria a la realizada en la problematizacion y semanas
Complejidad del contexto donde se se declara el problema.
manifiesta el problema.
Se realiza un proceso de deduccion de preguntas
para la elaboracion de objetivos que definan acciones
2. Intervencion. que se enunciadas en los objetos. Los objetivos
Problema. implican la instrumentacion y derivan en actividades
Preguntas. generales, desde las cuales se definen especificas las Cinco
Objetivos. cuales son integradas y desarrolladas en una matriz semanas
Actividades genéricas. donde se definen insumos, procesos, resultados, etc.
Matriz de actividades especificas. La determinacion y alcances de esta matriz se da
en el didlogo con el asesor y en la perspectiva de las
secciones siguientes.
3. Posibilidades de realizacion Ambos son textos que se van configurando desde la Dos
seccion anterior y con un caracter reflexivo se elaboran
4. Resultados esperados S semanas
para cerrar el proceso de diseno.
. La integracion se agiliza, toda vez que se han realizado Dos
5. Integracion del documento P
practicamente las dos terceras partes del documento semanas

Nota: Se aprovecha el periodo vacacional para enviar el texto terminado a lectores y realizar los ajustes sugeridos y
dar por terminado el proceso firmando por asesor y lector el dictamen aprobatorio.
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Tabla 3. Comparativo de la réplica de acuerdo con el diseno y el acuerdo del grupo académico

Replica de acuerdo al diseno de la ECD Diseno acordado por el grupo académico

1. Portada oficial Idem

2. Dictamen aprobatorio oficial del asesor. Idem

3.Indice. Idem

4. Introduccion. Idem
|. Diferentes aspectos que determinan la practica
profesional

Il. Problematizacion de la practica profesional.

Ill. Diseno de intervencion a partir de la practica
pedagogica en un contexto complejo (Tercer
cuatrimestre)

1. Preliminares

1.1 Elementos diagndsticos del problema

5. Desarrollo: P

. . o 1.2 Elementos tedricos
a) Diferentes aspectos que determinan su practica . . P
rofesional 1.3 La promocion de los aprendizajes en mi practica
E)Problemétizaciéndela ractica profesional docente

L ) >ap cap o 1.4 Complejidad del contexto donde se manifiesta el
c) Diseno de intervencion a partir de la practica problema

pedagogica en un contexto complejo. > Intervencion

2.1 Metodologia (ver Nota metodologica)
2.2 Problema

2.3 Preguntas

2.4 Objetivos

2.5 Actividades genéricas

2.6 Matriz de actividades especificas

3. Posibilidades de realizacion

6. Reflexiones finales Idem
7. Referencias. Idem
8. Anexos. Idem

Tabla 4. Titulos de los documentos recepcionales de los estudiantes de la segunda gneracion

Alumno Titulo de documento recepcional (réplica)

1 Devenires y acciones en la ensenanza. De la tecnologia robotica en secundaria

2 La evaluacion inicial en primer grado de educacion primaria como una herramienta para fortalecer las
competencias docentes

3 Trabajar las habilidades socioemocionales desde la educacion fisica en el nivel preescolar

4 La comprension de la lectura en el tercer grado de secundaria para entender los textos en la formacion de
los alumnos

5 Implementacion de estrategias de ensenanza y aprendizaje en la practica docente de la asignatura

tecnologia pecuaria

Elaprendizaje basado en problemas: una propuesta metodologica en el proceso de ensenanzay aprendizaje
6 de la historia, y como medio fundamental para la reconstruccion de las concepciones sobre esta disciplina
en alumnos de segundo grado de secundaria

El proyecto como una metodologia para el desarrollo de la descodificacion en estudiantes de educacion
primaria

8 La gimnasia cerebral, una estrategia de inclusion en la educacion primaria
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