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Resumen

Elpresente estudio parte deunproyectodeinvestigacion denominado “Educaren Contingencia”. Este producto
tuvo por objeto conocer qué fue lo que estudiantes y docentes de educacion basica y media superior durante
la pandemia por la COVID-19 desde tres dimensiones, lo pedagogico, psicoafectivo y tecnoldgico a través de
encuestas espejo. La muestra total fue de n=49,922 docentes, n=66,493 estudiantes de Primariay n=85,145
estudiantes de Secundariay Media Superior de México. El uso de analisis bifactoriales exploratorios empleado
durante este documento permite contemplar tanto la existencia de factores (atribuibles a las dimensiones)
como de un factor comin (la vivencia durante la contingencia). En este sentido, estos modelos revelan por una
parte, que la vivencia de docentes y estudiantes es diferente (en tanto los modelos generados son diferentes)
y, a pesar de lo anterior, la autopercepcion del aprendizaje siempre estuvo presente en factores relacionados
con el componente psicoafectivo. Coherente con lo anterior, este componente parece haber tenido especial

importancia durante este tiempo de contingencia.

Palabras clave: docencia, proceso ensenanza-aprendizaje, educacién socioemocional, tecnologias de la informacion

y comunicacion, COVID-19.

AREA TEMATICA O4. PROCESOS DE APRENDIZAJE Y EDUCACION



Puebla 2021/ Modalidad virtual

Introduccion

La pandemia por la Covid-19 inicid en diciembre de 2019 en la ciudad de Wuhan, de la Repiblica Popular
China. Dicho brote se expandid hasta convertirse en una contingencia que afectd a diversos paises de todo el

mundo, entre ellos México.

A partir de las recomendaciones y medidas implementadas por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), las
Secretarias de Saludy de Educacion Pablica del Gobierno de México presentaron en marzo de 2020, un conjunto
de acciones de atencion preventiva cuya finalidad fue contribuir a la preservacion de la salud de la comunidad
educativa de todos los niveles educativos del pais. En un primer momento, dichas acciones contemplaron un
receso escolar del 23 de marzo al 17 de abril. Sin embargo, antes del regreso a las aulas, el titular de la Secretaria
de Educacion Pablica (SEP) anuncid la implementacion del programa "Aprende en Casa": estrategia para

mantener, de forma remota, los servicios educativos en este periodo.

Lo que se pretendid en este programa se encamind a dar continuidad al ciclo escolar, facilitar el proceso de
estudiar en una modalidad remota, la creacion de habitos que fortalecen la educacion a distancia en el futuro
y el planteamiento de la posibilidad del aprendizaje integrando la convivencia familiar. Para lograr esto, la SEP
(2020), generd un micrositio en el que sugirieron actividades que serian desarrolladas por el estudiante en
compania de sus cuidadores. El programa abarco desde la educacion preescolar hasta la secundaria y se apoyo

a partir con las siguientes estrategias:

La cobertura de transmision abierta que ofrece Television Educativa y Canal Once, asi como por la radio

educativa, vinculadas a los libros de texto gratuitos.

+  Elmicrositio PruebaT, que es una plataforma dirigida a estudiantes, docentes y madres y padres de familia,

en la que todos pueden aprender gratuitamente en linea.

Las sesiones “Google for Education”, disenadas para mas de 500 mil docentes y padres de familia, con el

fin de fomentar mejoras en el uso de las herramientas digitales.

. La solicitud a los estudiantes de la elaboracion de un portafolio de evidencias, para la acreditacion del

cumplimiento puntual de las actividades y tareas que les fueron asignadas.

Ante las estrategias mencionadas, Mareck y Sheng Chew (2021) advierten que, a pesar de los recursos y
herramientas que se puedan brindar a los docentes, en realidad el proceso de adecuacion y formacion debera
ser considerado como un proceso a largo plazo. Reafirmando esta logica, autores como Fernandez, Herrera,
Hernandez, Nolasco y de la Rosa (2020) aseveran que el Sistema Educativo Nacional (SEN) parece poco
preparado para enfrentar este reto, en un contexto de deficiencias y limitaciones, caracterizado entre otras

cosas por:
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+  Formacion docente inadecuada para utilizar la tecnologia de la informacion en la educacion.
- Ladeficiente adaptacion digital de los materiales didacticos que se utilizaban en la presencialidad;

+ Laausenciade servidores con la capacidad suficiente para dar acceso simultaneo a millones de docentes,

estudiantes, padres y madres de familia;

+  Laausenciade una politica para mitigar el acceso desigual ainternet con fines educativos para un nimero

relevante de estudiantes;

+ La existencia de una estrategia limitada para asegurar la ensenanza de los aspectos fundamentales del

curriculo a través de la television estatal;

+Ademas de las caracteristicas estructurales del sistema educativo: un precario federalismo, con una

coordinacion deficiente entre las autoridades educativas federales y estatales.

De acuerdo con los autores mencionados, sin duda los desafios que enfrenta el SEN son complejos de superar
en circunstancias en las que se espera que las familias sean la principal via para impulsar el aprendizaje de los y
las estudiantes. Ademas de que también se pone enriesgo la interaccion social de los ninos y adolescentes, que

hoy no tienen la posibilidad de convivir con sus companeros de clase.

Por si esto fuera poco, las dificultades en condiciones de estrés ante la enfermedad de familiares, y las
afectacionesecondmicasderivadas delapandemiaque muchas familias enfrentaran,hacenainmas complicada
la situacion que enfrentan las comunidades educativas del pais. Sin mencionar que es imprescindible que la

autoridad explore distintas medidas para preparar el eventual regreso a clases.

Debido a la complejidad de lo vivido durante el tiempo de contingencia durante la pandemia por la COVID-19 y
con base en lo antes senalado, esta investigacion tiene su foco de interés en el analisis del aprendizaje desde

tres dimensiones:

+  Lapedagogica, centrada en el estudio de los procesos de educacion a distancia, implementados a través
del programa “Aprende en casa” y sus efectos en los resultados de aprendizaje de estudiantes, asi como

en las estrategias de los docentes.

+  Lapsicologica, interesada en examinar los efectos que produjo la educacion mediada por tecnologias en

la salud socioemocional de estudiantes y docentes, durante laimplementacion de dicho programa.

+  Latecnolobgica, orientada a describir los desafios del aprendizaje a distancia, el acceso a las tecnologias, el

conocimiento que se tiene de éstas, asi como el manejo y uso que se les dio al implementar dicho programa.

En este sentido, el presente proyecto se centrd en la exploracion de dichas dimensiones vy la interaccion.

Coherente con lo anterior, el presente documento buscara responder a la pregunta central: ;De qué manera
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interactuaron las dimensiones pedagogicas, psicoafectivas y tecnologicas y sus variables asociadas durante

este tiempo de contingencia por la COVID-19?

Desarrollo

Metodologia

El presente proyecto forma parte de una investigacion mas amplia denominada “Educar en Contingencia”
(Medina-Gual et al, 2021). En este sentido, especificamente este documento emplea una metodologia
cuantitativa, no experimental de alcance correlacional. Para contestar a las preguntas antes mencionadas se
partio de la delimitacion de cuestionarios autoadministrados por docentes, estudiantes y padres de familia. Los
cuestionarios fueron elaborados de manera colaborativa por los investigadores del proyecto. Para lo anterior
primero fueron definidas las diferentes dimensiones y variables que serian analizadas. Se elaboraron tres
cuestionarios espejo que permitieran recolectar informacion sobre lo mismo. Se disend un cuestionario para
estudiantes de Primaria, uno para estudiantes de Secundariay Media Superior, para docentes. Los cuestionarios
emplearonitems de tipo Likert de 6 intensidades y dicotdmicos. La tabla siguiente muestra la composicion final

de estas:

Tablal. Dimensiones, subdimensiones e items de los cuestionarios aplicados

. . . . . Ndamero
Dimension Consideraciones Variable B
deitems
Al ser la pedagogia un saber referido a la conduccion del .
. . . Planeacion 10
educando, implica focalizar el encuentro del educador
y el educando bajo principios, normas y métodos ) -
educativos en situaciones concretas, en el “aquiy Ejecucion 40
ahora”, considerando las estructuras de personalidad
. y de maduracion de los educandos (Perelld, 2007). Al Evaluacion 8
Pedagogica . P - . L ol
referirse a “la conduccion”, la dimension pedagogica
puede ser abordada desde los procesos de planificacion y
ejecucion de actuaciones de parte del docente, las cuales B
implican toma de decisiones, de manera consciente o Reflexion 1
automatica, guiada por procesos mentales que subyacen
al comportamiento docente (Moreno, 2002, p. 25).
Explora las tensiones entre los constructos de bienestar Riesgo 1
socioafectivo y el riesgo social, el primero definido psicoafectivo
como la capacidad de una persona, o grupo de personas, Riesgo
para .rpantener u.n estado de armoniay tranquilidad en conductual 6
relacion a uno mismo y con el mundo que nos rodea,
al movilizar habilidades socioemocionales que nos Resiliencia 19
Psicoafectiva permiten afrontar tensiones y adversidades de manera —
consciente y equilibrada (Bisquerra, 2000; Garcia, 2011; Regulacion 4
Raleig, Beramendi y Delfino, 2019) y el segundo que emocional
se define como riesgo para la salud que se originan
en la organizacion del trabajo y que pueden generar Afrontamiento 9

respuestas de tipo fisioldgico, emocional, cognitivo y
conductual (Universitat de Valencia, 2020).

Continda

AREA TEMATICA O4. PROCESOS DE APRENDIZAJE Y EDUCACION



O

’

z % &
= XVI
\_.g,/ 7 comarems Notonal te Puebla 2021/ Modalidad virtual

="
\ N 577 SO\ Investigacién Educativa
\:*?og\ CNIE-2021

Capital cultural 18
“Para que un docente se considere competente en el Contacto con
uso de las TIC deberia ser competente al menos en cinco alumnos 6
areas intimamente relacionadas: el area pedagogica, el Recursos
area de conocimiento de los aspectos sociales, éticos y utilizados 13
Tecnologica legales relacionados con el uso de las TIC en la docencia, —
el area de habilidades en la gestion escolar apoyada Actmdgdgs de 8
en TIC, el area de uso de las TIC para el desarrollo aprendizaje
profesional docente; y el area de conocimientos técnicos” Vias de 5
(Prendes, Castafeda, y Gutiérrez, 2010). comunicacion
Evaluacion con 5
TIC

El puntaje de cada variable fue calculado a partir de la agrupacion ponderada de los reactivos y se generd una
variable general sobre lo pedagogico, psicoafectivo y tecnoldgico a partir del promedio de las variables que
componian aladimension. La escala empleada empled un rango O-1siendo O el valor minimo y 1 el valor maximo
plausible. Entre mas se acercaba al valor 1, indicaria que se acercaba a un nivel “deseable”. Las variables s6lo

fueron reescaladas a esos valores, no fueron normalizadas.

Se integraron cuatro preguntas de validacion general de tipo diferencial semantico en una escala 0-10 sobre
las tres dimensiones y sobre el logro de aprendizajes autopercibidoss. Los instrumentos fueron sometidos a un

juicio expertos y a un pilotaje previo.

En cuanto a la muestra, la participacion fue voluntaria e incentivada a partir de la automatizacion de reportes
individuales e institucionales que se entregaban una vez que los participantes respondian los instrumentos.
También hubo la participacion con intencion censal de dos estados de la replblica mexicana (a través de las

Secretarias de Educacion estatales) y de algunos subsistemas de diferentes estados.

Descripcion de la muestra

Para el estudio general, se tuvo la participacion de docentes, estudiantes desde primaria alta (4to-6to) hasta
educacion superior. Sin embargo, para los analisis expuestos para este documento se extrajo una muestra de

estudiantes y docentes abarcando solamente de Primaria hasta el nivel Medio Superior.

Entotal, se analizaron los casos de n=58,687 de estudiantes de primaria, n=39,996 pertenecientes a secundaria
y n=39582 al nivel medio superior, ademas. En cuanto a los docentes, se tuvo la participacion de n=13,063

profesores de Primaria, n=22,360 de Secundariay n=11,850 del nivel Medio superior.

Se destaca una participacion importante de instituciones de caracter pilblico abarcando un 90%
aproximadamente en contraposicion con las particulares cuya participacion fue de alrededor del 10%. Se
podria decir que nueve de cada diez escuelas participantes fueron de adscripcion piblica. Las edades de los
estudiantes difieren en funcion al nivel educativo al que pertenecen, en primaria la media de edad fue de 9.81

anos mientras que en secundaria fue de 13.01 anos y en media superior de 15.99 anos. Por otro lado, la edad de
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los profesores oscila entre los 40.4 y los 42.3 anos en todos los niveles educativos con una desviacion de 13.9
anos. En promedio, los profesores tienen entre 13 y 15 anos de experiencia como docentes. Un dato relevante
es que el 8.6% de los docentes se encontraban en una zona rural indigena, el 22.2% fue rural no indigena, el

27.5% es urbano marginado y el 39.5% urbano.

Analisis descriptivo

Conelfinde mostrar brevemente laconformacion de las variables aanalizar se muestralamediay desviacion
estandar. Como es posible advertir, en las variables del instrumento la mayoria se ubico al centro de la escala

no normalizada, y en el caso de las variables de validacion estas se recargan sobre la parte derecha de la escala.

Tabla 2. Descriptivos de las variables del instrumento

Variable Media Desviacion estandar
Variable general Pedagodgica 0.50 0.15
Planeacion 0.49 0.16
Ejecucion 0.51 0.16
Evaluacion 0.47 0.23
Reflexion 0.55 0.18
Variable general Psicoafectiva 0.54 0.09
Riesgo psicoafectivo 0.47 0.27
Riesgo conductual 0.21 0.11
Resiliencia 0.48 0.15
Regulaciéon emocional 0.57 0.18
Afrontamiento 0.42 0.14
Variable general Tecnologica 0.51 0.11
Capital cultural 0.53 0.14
Contacto con alumnos 0.78 0.25
Recursos utilizados 0.32 0.16
Actividades de aprendizaje 0.38 0.17
Vias de comunicacion 0.39 013
Evaluacion con TIC 0.60 0.30
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Tabla 3. Descriptivos de las variables de validacion

Variable de validacion (escala 0-10) Media Desviacion estandar
Aprendizaje 6.99 2.0
Emocional 6.74 2.7
Tecnologica 742 2.3

Analisis bifactorial

Con el fin de analizar la estructura de relaciones entre las diferentes variables medidas, se realiz6 un analisis
bi-factorial exploratorio. La diferencia con los analisis factoriales exploratorios tradicionales es que este tipo de
analisis es coherente con la propuesta de McDonald el coeficiente Omega empleado como una alternativa al
calculo del Alfade Cronbach (Greeny Yang, 2015). A diferencia del Alfa de Cronbach que supone la existencia de
unidimensionalidad (Dunn et al., 2013) el coeficiente Omefa, ademas asume la existencia de diferentes factores
que componen a un factor comin. Desde esta logica, surgen los analisis bi-factoriales confirmatorios (similar a
los Modelos de Ecuaciones Estructurales) y posteriormente surgen algunas propuestas de algoritmos de corte
exploratorio (Jenrichy Bentler, 2011). Es importante especificar que el tipo de rotacion realizado en estos analisis
es oblicua (lo que permite la existencia de correlaciones entre los factores). A pesar de las ventajas, al dia de hoy,
eluso de este método es relativamente escaso en lainvestigacion educativa. Pararealizar los analisis y conocer

mas del procedimiento, se puede consultar el paquete pych y la funcion omega disponible en R (Revelle, 2021).

A continuacion, se muestran tanto los analisis de precision como los analisis bifactoriales exploratorios
segmentando la muestra por docentes, estudiantes de primaria y estudiantes de Secundaria y Media Superior.
Se decidid segmentar la muestra en estos tres submuestras debido a que analisis exploratorios previos

mostraban que las variables medidas se comportan diferente dependiendo de esta segmentacion.

Como es posible ver en la siguiente tabla, se observa en todos los casos un coeficiente Omega total mayor al
coeficiente Alfa de Cronbach, sugiriendo la existencia de un constructo o factor comin que agrupa a las tres
dimensiones medidas. En este sentido, el peso del factor comin oscilade 0.2 a 0.31, lo que podria interpretarse

como el porcentaje de varianza atribuible a la “vivencia de la escuela a la distancia / en la contingencia sanitaria”.

Tabla 4. Coeficientes de precision para docentes, estudiantes de Primaria y estudiantes de Secundaria y Media

Superior
Alfade Omega Omega Varianza total explicada
Submuestra o o Omega Total B
Cronbach Jerarquico Asintotico del factor comin
Docentes (n=49,992) 0.83 0.35 0.4 0.88 0.2
Estudiantes de 0.81 043 051 0.85 028

Primaria (n=58,687)

Estudiantes de

Secundariay Media 0.82 0.43 0.5 0.87 0.31
Superior (n=85,139)
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Por otra parte, las siguientes tres figuras muestran el resultado de los analisis bifactoriales antes mencionados.
La manera en que se agrupan las variables en factores y el peso de cada uno de los factores (tanto el general

como los particulares) son distintas para las tres submuestras.

En el caso especifico de los docentes, se observa que las variables analizadas no necesariamente tributan
a la dimension a la que pertenecen (pedagogica, psicoafectiva o tecnologica) sino que existe una mezcla,
especialmente de lo pedagogico con lo psicoafectivo (donde el riesgo psicoafectivo tributa de manera inversa
con lo pedagogico) y el capital cultural tecnologico contribuye a lo pedagbgico. De igual manera resalta que la
resiliencia se encuentra dentro de este factor pedagbgico con una mayor carga en comparacion al psicoafectivo.
Finalmente, es interesante encontrar que la variable general de la dimension tecnologica tiene una mayor carga
en la dimension psicoafectiva que en la tecnologica. Esto devela laimportancia que el factor psicoafectivo tuvo

tanto para lo pedagodgico como para lo tecnoldgico durante este tiempo de contingencia para los docentes.

Figura 1. Analisis bifactorial de docentes (n=49,992)
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Mientras que en el caso de los estudiantes de Primaria se observa la agrupacion casi perfecta de los factores en
las tres dimensiones medidas (pedagogico, psicoafectivo y tecnoldgico), esto no sucede en el caso de los otros
dos modelos. De igual manera en el caso de los estudiantes de Primaria es interesante ver que el peso de cada
unadelas variables es mas o menos homogénea. Es decir, laimportanciade todas las variables paralavivencia de
la docencia durante la contingencia es similar. Es interesante analizar que la variable de validacion “aprendizaje”
que buscaba conocer en términos de percepcion ellos percibian haber aprendido o no se encuentra agrupada
dentro del factor psicoafectivo. Lo que sugiere que este factor fue quiza el de mayor peso para la vivencia de los

estudiantes de Primaria durante la contingencia.

Figura 2. Analisis factorial de estudiantes de Primaria (n=58,687)
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Finalmente, en el caso de estudiantes de Secundariay Media Superior se observa un comportamiento diferente
enlos modelos. El componente psicoafectivo y tecnologico parecen estar mezclados en dos factores. Enuno de

estos, se mezcla la variable general de la dimension psicoafectiva con la pregunta de validacion de aprendizaje,
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la variable de validacion sobre tecnologiay el riesgo psicologico y riesgo conductual. En el otro factor, se agrupan
las diferentes variables sobre tecnologia junto con dos variables de afrontamiento y regulacion emocional. Es
interesante analizar que las variables individuales de lo tecnoldgico no tributan al factor general. Finalmente un
tercer factor agrupa lo pedagodgico junto con la variable general de la dimension pedagogica. Lo anterior sugiere
que el aprendizaje para estos estudiantes estuvo fuertemente ligado a lo psicoafectivo y que los elementos

pedagogicos se agruparon de manera separada a este primer factor de mayor importancia.

Figura 3. Analisis bifactorial de estudiantes de Secundaria y Media Superior (n=85,139)
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Conclusiones

Sin duda alguna, la pandemia por la COVID-19 generd grandes retos para el Sistema Educativo Nacional
(SEP, 2020). Debido a lo anterior, el analisis de la realidad educativa puede ser comprendido con mayor
profundidad en la medida que diferentes disciplinas contribuyan a su estudio. En este sentido, una aproximacion
que se plantea es la posibilidad de analizar desde tres dimensiones lo acontecido en la educacion durante este
tiempo de contingencia, desde lo pedagdgico, lo psicoafectivo y lo tecnoldgico. El presente documento brinda
informacion sobre la interaccion de las diferentes variables y dimensiones antes mencionadas a partir de una
técnica de analisis de datos que no ha sido empleada de manera generalizada en la investigacion educativa,
los analisis bifactoriales exploratorios (Rivelle, 2021). Esta aproximacion permite explorar los fendomenos
contemplando que las dimensiones son rasgos de una misma realidad o dimension unificadora: lo vivido en
lo educativo durante la pandemia por la COVID-19. Especificamente, los modelos mostrados revelan que la
manera en que vivieron los diferentes actores la pandemia y la educacion durante la contingencia fue diferente.
En el caso de los estudiantes de Primaria, las variables se agruparon de acuerdo a las dimensiones teorizadas,
en contraposicion, en el caso de los estudiantes de Media Superior, las variables amalgamaron lo tecnologico
y lo psicoafectivo. Finalmente los docentes agruparon lo psicoafectivo con lo pedagdgico. El factor general
(correspondiente a la vivencia conjunta de la educacion durante la contingencia) tuvo un peso del 20-30% por si
sola. Finalmente, un dato interesante fue encontrar que en los tres modelos, la autopercepcion del aprendizaje
se relacionaba con las variables de la dimension psicoafectiva, lo que pone en relieve la importancia de esta

dimension para el sistema educativo.

*Este estudio se realiza con fondos de la Convocatoria 2020-1 del CONACyT “Apoyo para proyectos de
investigacion cientifica, desarrollo tecnologico e innovacion en salud ante la contingencia por Covid-19”
(Nimero de proyecto 312825) y de #lberoFrentealCOVID19. El proyecto general lleva por nombre "Educar en

contingencia".
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