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Resumen

Implementacion de un taller de capacitacion para estudiantes denominado “El bienestar subjetivo y su
pertinencia en educacion”, dirigido a alumnos que cursan el cuarto y sexto semestre de la Licenciatura en
Educacion Primaria en una Escuela Normal (EN) del centro de México. El objetivo de esta capacitacion fue
sensibilizar a la comunidad estudiantil de la EN sobre el concepto de bienestar subjetivo y su fomento como
un eje rector pertinente en la articulacion de acciones para la formacion socioemocional transversal y la

educacion integral.

Palabras clave: Bienestar subjetivo, educacion emocional, enfoques educativos, educacion integral.
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Introduccion

Antecedentes del problema

La incorporacion del concepto de bienestar subjetivo a la esfera educativa obedece a los nuevos
planteamientos y reflexiones en torno al tipo de educacion que los sistemas educativos buscan promover en la
juventud del siglo XXl alrededor del mundo (Castilloy Contreras, 2014). Un discurso que, cada vez mas, pretende
considerar alos estudiantes en una dimension integral, que no solamente concibe su formacion como un medio
para generar capital humano como un factor econémico y productivo sino que busca incentivar el desarrollo

humano y la realizacion plena de sus usuarios (Rojas, 2018).

En el marco del reconocimiento a que los individuos son mucho mas que un factor productivo, se perciben
limitaciones en los indicadores objetivos tradicionales del bienestar como el PIB para explicar la satisfaccion
con la vida de las personas. En este contexto, planteamientos como el del bienestar subjetivo cobran especial
importancia (Castellanos, 2020). Si bien es cierto que el enfoque subjetivo y objetivo de bienestar son
complementarios, ha comenzado a reconocerse y entenderse el valor que existe en la subjetividad reportada
por los individuos sobre como perciben su realidad, como estas creencias inciden en sus capacidades y

desempenos, constituyendo un activo esencial para el desarrollo integral.

Aunado a lo anterior, a nivel internacional existe un consenso sobre la calidad educativa, entendida como un
proyecto que trasciende los aspectos meramente cognitivos. Su promocion a través de recomendaciones
desde organismos internacionales como la Organizacion para la Cooperaciony el Desarrollo Econémico (OCDE)
y la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), ha permeado en los programas y planes de estudio de los
paises miembro. México no ha sido la excepcion, en sus planes de estudio para los diferentes niveles educativos
(primara, secundariay terciaria) se manifiesta la intencion de promover la formacion integral de las ninas, ninos
y jovenes mexicanos (Cabrero, 2020). El componente del desarrollo socioemocional se hace presente a través
de materias especificas o bien como competencias transversales definidas en los planes de estudio, en sintonia

con el enfoque basado en competencias.

En este sentido, la formacion de las habilidades socioemocionales de los futuros profesores adquiere una
posicion estratégica ya que seran ellos los encargados de alcanzar estos nuevos objetivos. Al mismo tiempo,
mientas los futuros profesores son estudiantes, es necesario procurar su bienestar subjetivo, dotarlos de las
habilidades necesarias que les permitan tener valoraciones positivas sobre su vida, los afectos en ellay el logro
de las metas planteadas (Park, 2004). Se parte de la logica de que procurar el estado emocional de los futuros
profesores generara habilidades que les seran Gtiles en ambas fases de su vida, como estudiantes y como

futuros profesionales.
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Diagnéstico

Segin lo planteado por Barraza (2010), el proyecto de Intervencion educativa se integra de cuatro etapas:
a) Planeacion, b) Implementacion, c) Evaluaciony d) Socializacion. De forma conducente, la etapa de planeacion
contempla la construccion del problema generador del proyecto para lo cual es necesario adoptar técnicas de
recoleccion de informacion que permitan al interventor diagnosticar la necesidad del proyecto y orientar las

acciones que mejor se ajusten a la solucion del problema identificado.

Elmétodoseleccionadoparalarecolecciondedatosconsistid enunaencuestadisenadaa partirdedos preguntas
de investigacion que fungieron como eje de los reactivos: 1) ¢Cual es la importancia que los encuestados
confieren al bienestar subjetivo en el contexto escolar? y 2) ¢Cual es la experiencia de los encuestados con

iniciativas orientadas a promover el bienestar subjetivo?

En consistencia con lo anterior, la encuesta se dividid en tres Secciones: I). Datos demograficos de los
participantes. Il). Creencias de los participantes. Contempla items que se orientan medir la importancia estos
confieren al bienestar subjetivo y la felicidad en el contexto educativo. En la parte A de esta seccion, los items
son una serie de enunciados a los cuales los participantes responderan en un formato de escala Likert. I11).

Experiencia de los participantes en iniciativas de fomento al bienestar subjetivo.

Se aplicd una muestra por cuotas, enlacual se selecciond un conjunto de personas que se considera representan
la pluralidad del universo de los agentes educativos de quienes sera Gtil recuperar informacion. El criterio de
seleccion atiende a contar con participantes que laboran en las diferentes areas de la organizacion de la EN
y estudiantes de los diferentes semestres. Con esto se busca recolectar todas las perspectivas y no excluir a

personas que, debido al cargo o antigliedad en la institucion, pudieran contar con informacion relevante.

La encuesta se administro través de un formulario de Google Forms. Este formato permitio respetar las normas
de sanadistancia vigentes por laemergencia sanitaria y facilitaron alos participantes un ambiente de privacidad
y plena libertad para compartir sus opiniones. La aplicacion registro una participacion de de 15 sujetos, divididos

en tres grupos: 6 estudiantes, 6 docentes y 3 administrativos.
A manera de resumen y como resultado de las respuestas se extrae que:
- Ensumayoria, los encuestados confieren relevancia al concepto felicidad y su pertinencia en la educacion.

- Latotalidad de los encuestados manifestaron reconocer la importancia de de implementar cursos talleres,
sesionesy charlas para promover el bienestar subjetivo de los estudiantes y laimportancia de recabar datos

mediante encuestas y sondeos.

+ 10delos15encuestados reconocen materias de las mallas curriculares de los distintos programas ofertados
que se vinculan con temas relativos al bienestar subjetivo. No obstante, 8 de estas 10 personas consideran
que lo abordado en estas materias no es suficiente para la formacion de habilidades que promuevan el

bienestar subjetivos de los estudiantes.
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+  Existe un alto consenso sobre las areas que al interior de la institucion se vinculan con el fomento al bienestar
subjetivo de los estudiantes. A saber: docencia, tutoria y servicios escolares. Sin embargo, 14 de los 15

encuestados respondieron no conocer iniciativas de esta naturaleza a nivel institucional, municipal o estatal.

+  Sobre la participacion en capacitaciones explicitas para la generacion de habilidades para ser feliz, 14 de los

15 encuestados respondieron no haber recibido ninguna capacitacion en este sentido en los Gltimos dos anos.

+  Conrespectoasuexperienciaenconsultasosondeosacercadelbienestarsubjetivo,13delos15encuestados
manifestaron no haber participado en alglin ejercicio de esta naturalezay 7 de esas 13 personas declararon

nunca haber participado de encuestas o sondeos sobre el bienestar subjetivo.

A través del diagnostico mediante las encuestas aplicadas fue posible verificar la importancia omnipresente
en la formacion de habilidades para el fomento del bienestar subjetivo entre los miembros de la comunidad de
la EN. De igual forma quedo evidenciado el reconocimiento de los espacios curriculares y administrativos en
los que se llevan a cabo el trabajo en esta area. Sin embargo, la comunidad identifica la insuficiencia de estos
espacios, el valor y potencial en el reforzamiento de las practicas ya existentes, asi como la incorporacion de

otras orientadas a este fin.

Con respecto a la informacion sobre la experiencia de los participantes del estudio en iniciativas,
capacitacion y ejercicios de monitoreo del bienestar subjetivo, se concluye que es precisamente esta area

en la hay un gran potencial.

Si bien la comunidad esta sensibilizada al respecto de la importancia de las habilidades socioemocionales y su
impacto enelbienestar delas personas -debido aquelos programas ofertados son Licenciaturas en Educacion-,
es patente que el trabajo a este respecto podria beneficiarse de una sistematizacion mayor, asi como de
una transversalidad que trascienda lo declarado en los programas de estudios; de modo que se traduzca en
acciones sostenidas, facilmente identificables por las comunidad educativa y que reflejen fielmente el objetivo

de la educacion integral.

Justificacion

Desde esta perspectiva, el incorporar a las practicas institucionales un enfoque como el del bienestar
subjetivo y la importancia de las instituciones educativas en la creacion de capacidades para su alcance
constituye la oportunidad de vislumbrar el propdsito mayor de la escuelas: educar para la vida. Sin embargo,
estas declaraciones en el papel precisan el establecimiento de mecanismos formales que permitan evaluar
el éxito en la construccion y formacion de estas capacidades en los centros educativos y en los estudiantes
que egresan de ellos. Mas aln porque, como describe Cabrero (2020), la medicion de las llamadas habilidades
socioemocionales es un tema en vias de construccion por lo que su existencia en lo declarativo es positiva pero

no suficiente para garantizas la apropiada formacion de estas competencias.
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Luego entonces, este tipo de formacion, omnipresente como competencias transversales en los planes y
programas, se deposita en los docentes de cada materia a lo largo de los planes de estudios. Sin embargo,
;.como saber si estas capacidades estan siendo alcanzadas por los estudiantes?, ; como saber si los profesores
dan un peso importante a la formacion de estas capacidades? ;como saber si el profesorado cuenta con los

conocimientos y habilidades suficientes para propiciar estas capacidades en los estudiantes?

La atencion a todas estas interrogantes se plantea como un reto necesario de afrontar, que cobra especial
importancia en la formacion de futuros docentes para la educacion primaria y secundaria de nuestro pais. No
obstante, las respuestas requeriran de acciones sostenidas a lo largo del tiempo, sistematizadas, evaluadas y

reconfiguradas, seglin se evidencie o no la pertinencia de las mismas.

Por su importancia en los nuevos planteamientos educativos, la educacion socioemocional, no puede ser
producto de la discrecionalidad o la voluntad de los docentes; tiene que ser el resultado de una conviccion
interiorizada por la comunidad educativa, en la cual se asume que la educacion debe ser Gtil en todo los aspectos
de la vida, orientada a formar personas capaces de desenvolverse satisfactoriamente en lo académico, lo

profesional, lo personal y lo social.

Desde nuestra perspectiva es imperativo incorporar conceptos que se alineen puntualmente con la formacion
integral, los cuales coadyuvaran a afianzar esta conviccion; conceptos que permitan vislumbrar un objetivo

mayor al de la obtencion de un grado de estudios.

En este sentido, el bienestar subjetivo y una educacion que proporcione las herramientas necesarias para su
disfrute se corresponden con la superacion de las visiones reduccionistas sobre el alumnado y le colocan a este

y su experiencia al centro de los procesos educativos, no como cliente o usuario sino como persona.

Propuestay objetivos

El Proyecto de Intervencion propuesto consistio en la implementacion de un taller de capacitacion para
estudiantes denominado “El bienestar subjetivo y su pertinencia en educacion”, el cual sera dirigido a alumnos
que cursan el cuarto y sexto semestre de la Licenciatura en Educacion Primaria en una Escuela Normal (EN) del
centro de México. El objetivo de esta capacitacion es sensibilizar a la comunidad estudiantil de la EN sobre el
concepto de bienestar subjetivo y su fomento como un eje rector pertinente en la articulacion de acciones para

la formacion socioemocional transversal y la educacion integral.

El taller se articuld en tres fases, correspondientes a tres sesiones de 90 minutos. El formato de la capacitacion
integro una estrategiaremota, através de Google Meet, anticipando la continuidad de las restricciones sanitarias
por la pandemia por Covid-19 y tomando ventaja de la familiaridad de los estudiantes con esta plataforma, toda

vez que es el sistema de videoconferencia que la EN ha adoptado durante la emergencia sanitaria.

En la consecucion del objetivo general, se plantean los siguientes objetivos especificos:
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1. Introducir el concepto de bienestar subjetivo, de forma que los estudiantes identifiquen sus componentes

principales y laimportancia que su estudio ha cobrado como indicador de progreso.

2. Presentar estrategias practicas para el fomento de habilidades socioemocionales que impactan

positivamente el bienestar subjetivo de las personas.

3. Analizar de forma colaborativa la pertinencia del fomento al bienestar subjetivo de nuestros estudiantes ala

luz de los planes y programas ofertados en la EN y colegiar propuestas de articulacion transversal.

Cabe mencionar que en la estructura proyectada en el desarrollo del taller, cada uno de estos objetivos se

corresponden con cada una de las tres fases en las que se dividira el taller.

En la literatura existen numerosos ejemplos del éxito de los programas orientados a promover el bienestar
subjetivo y el desarrollo de habilidades socioemocionales. No obstante, Cobo-Rendon, Diaz-Mujica, Garcia-
Alvarez y Pérez-Villalobos (2020), en su revision en tres bases de datos distintas en inglés y espanol sobre el
bienestar subjetivo, encontraron que es necesario incrementar el estudio del tema en la region de América
Latina. Asi mismo, advierten sobre la necesidad de sostener los programas a lo largo del tiempo, de forma que
los datos recabados por estos estudios puedan ser generalizados y capten las variaciones que son producto de

contextos especificos, en la comprension del bienestar subjetivo.

Los objetivos del taller propuesto son conservadores pero orientados a la generacion de mecanismos
institucionales para la formacion de habilidades y capacidades que inciden de manera positiva en el bienestar
subjetivo de los estudiantes. Entendido este como el gran objetivo de la educacion de nuestro tiempo: formar

integralmente y para el bienestar (OCDE, 2018).

Es imprescindible recordar que en un contexto en el que internet posibilita el acceso inmediato al cimulo de
los conocimientos generados por la humanidad desde sus inicios hasta sus desarrollos mas vanguardistas, el
valor de la educacion provista por los sistemas educativos ha transitado de la transmision de conocimientos
y saberes a la creacion de capacidades que le permitan al individuo adaptarse a los cambios vertiginosos y
continuar aprendiendo a lo largo de la vida. En este sentido, se espera que se sienten las bases para que la EN

transite hacia un enfoque que fomente activamente el bienestar subjetivo en sus estudiantes.

Descripcion de la experiencia de la intervencion

Laintervencion se llevo a cabo en tres sesiones en modalidad sincronica a través de la plataforma de video
conferencia Google Meet. De forma paralela se habilitd una clase en la plataforma Google Classroom, la cual
ofrecid un espacio para la gestion de actividades asincronicas. En acuerdo con la institucion educativa, los

participantes fueron estudiantes voluntarios.
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Como un apoyo para la gestion de las actividades de aprendizaje, se implementaron otras aplicaciones como
el sistema de respuesta de audiencia Polleverywhere, la plataforma de creacion de actividades interactivas
Wordwall, la plataforma para la creacion de foros con videos Flipgrid y los formularios de Google Forms para la

gestion de las encuestas de satisfaccion y un cuestionario de preguntas abiertas.
La distribucion de las sesiones se llevd a cabo con la siguiente estructura:

1. Introducir el concepto de bienestar subjetivo, de forma que los estudiantes identifiquen sus componentes
principales y la importancia que su estudio ha cobrado como indicador de progreso. En esta sesion, de
forma asincronica, se implementod un cuestionario con reactivos abiertos a modo de evaluacion, asicomo la

correspondiente encuesta de satisfaccion.

2. Presentar estrategias practicas para el fomento de habilidades socioemocionales que impactan
positivamente el bienestar subjetivo de las personas. Durante la sesion se realizaron ejercicios vinculados
a emociones y actitudes como bondad, gratitud, savoring, awe, conexion social y los habitos saludables;
con base en las investigaciones se expuso el impacto que estas tienen en el bienestar de las personas.
Las actividades asincronicas consistieron en un cuestionario de opcion mdltiple para la identificacion de

acciones para el bienestar y la correspondiente encuesta de satisfaccion.

3. Analizar de forma colaborativa la pertinencia del fomento al bienestar subjetivo de nuestros estudiantes
a la luz de los planes y programas ofertados en la EN y colegiar propuestas de articulacion transversal.
Durante esta sesion se trabajo con los estudiantes en torno a la necesidad del trabajo transversal en materia
emocional, por lo que se elabord un documento colaborativo con ideas para el fomento del bienestar
subjetivo en el marco de alguna de las materias del plan de estudio que se encuentran cursando. De forma
asincronica respondieron a la encuesta de satisfaccion que también incluyo reactivos de evaluacion global

con respecto al taller.

Con la finalidad de favorecer el proceso de aprendizaje de los estudiantes, se propusieron tareas de cierre a
través de las cuales fuera posible verificar la construccion de aprendizajes por parte de los participantes. La
primera de estas actividades consistio en un cuestionario de opcion multiple con reactivos relacionados a todas
las sesiones abordadas. Finalmente, como la tarea de mayor peso en el curso, los estudiantes construyeron un
foro de en la plataforma Flipgrid en la cual compartieron los aprendizajes construidos a lo largo del taller. En
este ejercicio de verbalizacion fue posible observar como es que los estudiantes interiorizaron los contenidos y

delinear algunos cursos de accion futura para ediciones posteriores del taller.
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Descripcion de los resultados parciales o finales

Al momento de enviar esta propuesta, los resultados correspondientes a la intervencion se encuentra
siendo organizados para su correcta sistematizacion e interpretacion agregada. No obstante, producto de
las sesiones y las evidencias reportadas por los estudiantes, es posible observar que han logrado construir
saberes en torno al concepto de bienestar subjetivo, las oportunidades y posibilidades que este presenta en los

contextos educativos.
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