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Resumen

Pararesponder ala necesidad de migrar el proceso de ensenanza aprendizaje de la licenciatura de médico cirujano
de la Facultad de Medicina de la UNAM, se implementd una estrategia institucional organizada en cuatro fases.
La primera fue la creacion de un sitio web “Arma tu clase en linea”, la segunda fue la implementacion del Taller
Introduccion a la docencia en linea (TIDEL), la tercera incluyd Talleres de didactica y evaluacion, y la cuarta el

acompanamiento para el desarrollo de sus clases. Este trabajo describe el diseno, construcciony difusion del TIDEL.

El diseno instruccional sigui6 el modelo ASSURE y aportes del modelo TPACK. El taller tuvo como objetivo que
los profesores planificaran una sesion a distancia con base en las necesidades didacticas de su asignatura a

través de herramientas digitales para propiciar el aprendizaje de sus estudiantes.

En su construccion se consideraron los recursos institucionales disponibles y aquellos de acceso abierto. Los
contenidos y actividades del TIDEL se montaron en Moodle, segin las recomendaciones de la teoria cognitiva

del aprendizaje multimedia de Mayer.

Haciendo uso de las caracteristicas de condicionamiento y monitoreo de progreso, la navegacion permitio
que los profesores avanzaran de manera autorregulada segln la heutagogia y la cibergogia. Para la difusion se

utilizaron: un sitio web, las redes sociales institucionales y dos sistemas de mensajeria instantanea.

Laestructuradeltaller cumplioé conlos requerimientos de capacitacidon docente paralatransicion de laensenanza

remota de emergencia a la educacion médica en linea.

Palabras clave: E-learning, formacion de profesores, ambientes virtuales de aprendizaje, tecnologias de la

informacion y comunicacion, intervencion educativa.

AREA TEMATICA 18. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (T1C) EN EDUCACION



O

’

z % &
= XVI
\_.g,/ 7 comarems Notonal te Puebla 2021/ Modalidad virtual

TSN investigacion Educativa
\\%I gN\E-ZE;
Introduccion

2019 fue el ano que marcd transformaciones en todos los ambitos, surgio la pandemia del COVID-19. Las
universidades, asi como las instituciones educativas de todos los niveles enfrentaron el desafio de modificar sus
modelos de ensenanza-aprendizaje presencial y migrar ala educacion en linea. Fue imperativo disenar acciones
para acompanar a la comunidad educativa en la transicion hacia la docencia en linea, siendo el docente el eje de

dicho cambio.

Ante la incertidumbre de lo que se vivia y lo que estaba por venir, docentes y alumnos se enfrentaron a la
necesidad de dar continuidad a la ensenanza-aprendizaje en nuevos escenarios y mediada con tecnologias de

comunicacion e informacion.

En México, el COVID-19 llegb para quedarse a partir de marzo de 2020. La Universidad Nacional Autébnoma de
México (UNAM), cerrd sus puertas y las clases presenciales se detuvieron. La maxima casa de estudios lanzd
la iniciativa la UNAM no se detiene con 91 acciones, entre las que destacan las correspondientes al rubro de
La educacién a distancia: el Campus Virtual. Con esto se buscd dar atencion inmediata a los requerimientos
académicos de profesores y alumnos para continuar con las labores de ensenanza en todas sus entidades

académicas y niveles de ensenanza (UNAM Global, 2020).

En congruencia con estas iniciativas institucionales, la Facultad de Medicina (FM) realizd un diagnostico de
necesidades de formaciony capacitacion docente enlacomunidad académica, e identificd enlos alumnos como
era su acceso a Internet, los dispositivos o equipos de los que disponia y los requerimientos tecnologicos que
en general se tenian en la Facultad. Si bien varios profesores ya tenian conocimiento de algunas herramientas
0 recursos tecnologicos, no los manejaban o utilizaban como principal apoyo en su docencia presencial. Un alto
porcentaje de ellos indicaba que presentaban problemas como el manejo del tiempo, horarios de clase, etc,;
asi como problemas tecnologicos (acceso a internet, equipo de computo), pedagogicos (cambio a modalidad a
distancia) y socioafectivos (tristeza, ansiedad y estrés excesivo), generados a partir de la pandemia (Sanchez,
Martinez, Torres et al, 2020).

Se volcaron los esfuerzos para brindar a los docentes un apoyo basado en el modelo de educacion remota de
emergencia, que homologa las habilidades digitales esenciales para reiniciar las actividades educativas en la
modalidad a distancia. Asimismo, se acordo por el pleno del H. Consejo Técnico de la Facultad de Medicina que
“se llevara a cabo la transformacion de las asignaturas presenciales a la modalidad en linea. A la luz de este
acuerdo, se inicid el diseno de una estrategia integral emergente para capacitar a los profesores de pregrado y

posgrado de medicina.

Se desarrolld la estrategia institucional Hacia la docencia en linea, que incluyo cuatro fases: 1) Arma tu clase, que
es laintegracion de recursos como videos, infografias y recomendaciones pedagogicas puntuales para disenar

una clase en linea, coordinado por la Secretaria del Sistema de Universidad Abierta y Educacion a Distancia
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(SUAYED); 2) el taller Introduccién a la docencia en linea (TIDEL), disenado e impartido en colaboracion con la
Secretaria de Educacion Médica (SEM) y el Departamento de Informatica Biomédica (DIB); 3) diversos talleres
de didactica y evaluacion también impartidos por la SEM; y 4) el acompanamiento mediante un programa de
asesorias personalizadas para los docentes que desearan profundizar en el manejo de algunos programas,
aplicaciones o herramientas digitales que les ayudaran en la migracion de su clase presencial a la modalidad
en linea. Como se puede apreciar, diversas acciones dieron sustento para la creacion del TIDEL, para lo cual el
propdsito del presente trabajo es describir los sustentos pedagodgicos del diseno, el proceso de su construccion

y difusion.

Desarrollo

Eldisenoy construccion del taller se realizd en colaboracion con un equipo interdisciplinario conformado por
una pedagoga, tres médicas cirujanas y unaingeniera en computacion. Cabe destacar que todos los integrantes
cuentan con posgrados relacionados con educacion, entornos virtuales de aprendizaje y educacion médica. En

la coordinacion y supervision del diseno participaron académicos de la SUAYED, SEM y del DIB.

A continuacion, se presentan los sustentos pedagodgicos del TIDEL, a partir de los cuales se fundamento la
planeacion y presentacion de temas, contenidos, seleccion de recursos TIC y diseno el entorno de aprendizaje
virtual (aula en Moodle). Se retoman aportes del modelo TPACK, heutagogia, cibergogia y teoria cognitiva del

aprendizaje multimedia de Mayer.

Entre los sustentos pedagogicos del taller, se consideraron los aportes del modelo Technology, Pedagogy and
Content Knowledge (Tecnologia, Pedagogia y Contenido, en espanol) TPACK. Se parte de la identificacion de
la naturaleza del conocimiento requerido por los profesores para la integracion de la tecnologia en su ensenanza.
Paralos docentes ensenar contecnologias digitales es mas complejoy representa desafios como capacitarse para
aprender a manejarlas y conocer sus posibilidades y limitaciones para mediar su practica educativa y promover
aprendizajes significativos mediados con TIC. Se requiere que los docentes conozcan sobre el uso de las TIC tanto
de forma general como especifica,ademas de saber en qué emplearlas (tecnologico TK); también senala que debe
poseer un conocimiento referente a como ensenar eficazmente (pedagogico PK) y, por Gltimo, debe contar con
los conocimientos sobre la disciplina o materia que debe ensenar (contenido CK) (Mishra; Koehler, 2006). Pero no
basta con analizar como aplicar adecuadamente la tecnologia en la ensenanza y aprendizaje, hay que comprender

las relaciones e interacciones que se dan entre los componentes de este modelo.

Al estar dirigido a docentes, el diseno se guid también por los principios heutagogicos que plantean que los
adultos somos conscientes, autorregulados, comprometidos, criticos y motivados por aprender aquello que nos
interesa. Todo esto apoyado con las TIC para potenciar los propositos trazados. En |la heutagogia, el proceso

se centra en la persona que aprende, implica modificar habitos y formas de aprender, asi como capacidades a
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adquirir y fortalecer como los procesos a desarrollar, las destrezas por adquirir, la organizacion de los tiempos
y espacios de aprendizaje, entre otros (Hase y Kenyon, 2007). También se retoman aspectos como la gestion

del aprendizaje, la capacidad y la autoeficacia, la reflexion y la metacognicion, asi como el aprendizaje no lineal.

Por su desarrollo en un entorno virtual se utilizd como guia la cibergogia, que se entiende como el arte de
apoyar el aprendizaje de los jovenes y adultos a través de la Web (andragogia y heutagogia), de manera que
favorece la adquisicion de competencias tecnologicas y desarrollo profesional apoyada con las TIC. El modelo
de Cibergogia tiene tres dominios superpuestos: cognitivo, emotivo y social. Se favorece un aprendizaje
autonomo y colaborativo a través de ambientes virtuales, integrando ademas la motivacion e interés del
aprendiz en su formacion asi como los conocimientos previos que posee para integrarlos con los nuevos, el
compromiso es personal pero se fortalece en colaboracion e integracion con otros aprendices (Braund, 2018).
Otro aspecto importante es que los aprendices deben tener nociones basicas de las herramientas o recursos
digitales que desean aplicar en su formacion. Esto se logra a través del uso de tutoriales, videotutoriales,
manuales u otro mecanismo que les auxilie en su entrenamiento en el manejo de alguna TIC. Lo que se

busca es formar profesores mas reflexivos, comprometidos con su docencia, conscientes de las limitaciones

y bondades de las TIC, y que desean prepararse para afrontar los desafios tecnologicos, psicologicos y
personales que implica la transicion hacia entornos virtuales de aprendizaje.

En la elaboracion de los materiales y contenidos del taller se consideraron algunos principios de la Teoria
cognitiva del aprendizaje multimedia de Richard Mayer (Gonzalez; Ledn, 2017), que plantea 11 principios
que ayudan a lograr que el aprendizaje y recursos multimedia sean congruentes con los propdsitos . En ella
se plantea que la informacion proveniente del entorno se recibe y procesa por la vista y el oido, por lo que la
memoria de trabajo puede funcionar mejor si se presenta la informacion a través de varios canales al mismo
tiempo y/o se evita sobrecargar uno solo como ocurre frecuentemente (Clark & Mayer, 2007; Mayer, 2005
citado en Andrade-Lotero, 2012). Aunado a esto, la nueva informacion se relaciona con lo que ya se conoce o

se tiene en la memoria a largo plazo, entonces se podran generar aprendizajes relevantes en los aprendices.

Modelo de diseno instruccional ASSURE

Todo proceso de construccion de materiales educativos para la educacion a distancia en linea implican una
argumentacion pedagogica y un adecuado diseno que evidencia la planificacion de las actividades del curso
que se desarrolla. Asimismo, se considera el tipo de aprendizaje requerido y las herramientas que mediaran los
contenidos paralograrlos (Correa; Castro, 2012). En este sentido, el diseno instruccional permite hacer flexibles
las propuestas a crear, centrar el aprendizaje en el alumno, hacer mas incluyente el proceso de aprendizaje,
facilidad en la transmision de datos e imagenes y de la interaccion como factor de innovacion, ademas de
la inclusion del hipertexto como recurso que permite aplicar enfoques constructivistas. En nuestro caso,
elegimos el modelo de diseno instruccional ASSURE, que nos permitio la construccion del taller atendiendo

a las bondades previamente enunciadas. Las etapas que conforman este modelo se describen en la figura
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1. Incorpora los eventos de instruccion asegurando el uso efectivo de los medios, parte de las caracteristicas

concretas del estudiante, sus estilos de aprendizaje y fomenta la participacion activa y comprometida.

Al aplicarlo para la construccion del taller se integraron diferentes momentos y acciones, mismas que se

describen en las figuras 2, 3,4y 5.

Los aportes retomados en el marco pedagogico para la construccion del TIDEL, dan solidez a los sustentos
que enmarcan esta actividad académica para apoyar la transicion de la docencia en linea de los profesores de
la Facultad de Medicina. De igual forma, para la eleccion del DI, se tomaron en cuenta las caracteristicas del
modelo instruccional ASSURE, mismas que respondieron a la necesidad de contar con un diseno flexible y ad
hoc para la capacitacion docente en entornos virtuales de aprendizaje. Mas que enfatizar la implementacion
delas TIC en el TIDEL, se destaca el rol activo y autogestivo del docente en su capacitacion y preparacion para

hacer frente a los desafios de la transicion a la educacion médica en linea.

Sistemas de videoconferencias y plataformas educativas a aprender

A continuacién se explican los sistemas y plataformas que se seleccionaron como esenciales para que los

docentes de la FM aprendieran en el TIDEL, por lo tanto, su manejo basico fue el contenido nuclear del taller.

Los sistemas de gestion de aprendizaje (LMS) permiten mantener una interaccion profesor-estudiante lo
que hace que un sistema sea atractivo para aquel que desarrolla los contenidos y aquel que interactia con
ellos. Existe una variada gama de plataformas LMS, pero contabamos con Moodle como parte de los recursos
e-learning proporcionados por la propia institucion, y a la cual los profesores tienen acceso para implementar
sus estrategias de ensenanza-aprendizaje, asi mismo se incluyd Google Classroom como alternativa por ser
un entorno de aprendizaje de servicio web gratuito, y aquellos profesores que requerian la suite completa,

solicitaban una cuenta institucional para contar con el acceso completo (Vasanth, S., & Sumathi, C. S, 2020).

Los profesores seleccionaron la plataforma en la que desarrollarian su actividad final en funcion de sus
necesidades de ensenanza, Moodle les proporciond un mayor nimero de herramientas para ensenar y evaluar,
lo que a su vez representd una mayor habilidad digital (Figura 6), y Google Classroom represento la simplicidad
en diseno y herramientas, lo que resultd atractivo al contar con lo minimo necesario para desarrollar sus clases

(Figura 7).

De la misma manera las herramientas de videoconferencia como apoyo al desarrollo de sus clases se
seleccionaron a partir de aquellos recursos que la institucion les proporciond, como opcion pueden solicitar
Zoom con una licencia la que les permitira tener reuniones ilimitadas, y contar con mas de 40 min por sesion
para desarrollar sus clases, o bien el uso de Google Meet como herramienta gratuita o bien a través de la suite
con una cuenta institucional, ambas herramientas representaron la oportunidad de acercamiento con los
estudiantes (Fuady, I, Sutarjo, M. A. S., & Ernawati, E, 2021).

AREA TEMATICA 18. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC) EN EDUCACION



e ocomt e Puebla 2021 / Modalidad virtual

Investigacién Educativa
CNIE-2021

Construccion

De acuerdo con los fundamentos mencionados, los contenidos y actividades del TIDEL se integraron en el
aula Moodle de la Facultad de Medicina en linea (FMEL) (Figura 8). En el diseno de actividades de aprendizaje
del TIDEL, se utilizo el plug-in (complemento tecnolégico) de H5-P mediante el cual se realizaron ejercicios
interactivos de autoevaluacion, consolidacion de aprendizajes y verificacion de procesos; también se aplicaron
recursos y actividades propias de Moodle (examenes, paginas, tareas, hipervinculos, etc.). En las figuras 9, 10,

11y 12, se muestra laintegracion de las unidades con estos elementos.

Implementacion

Desde su diseno se decidid que el taller seria autogestivo y asincrono, ya que la mayoria de los docentes
tienen una alta carga asistencial clinica y de investigacion. Para monitorear el progreso de los participantes
se habilitd el Seguimiento de finalizacién en las actividades y el curso (Figura 13), esto permitio verificar las
actividades en las que los docentes tenian problemas. Inmediato se les enviaba un mensaje para preguntar si
requerian asesoria personalizada para realizar alguna actividad, de ser el caso una de las tutoras realizaba una

videoconferencia para apoyarles.

Algunas de las actividades funcionaban como punto de acreditacion de cada unidad, consistieron en la entrega
de capturas de pantalla o enlaces que demostraban la habilidad en eluso de ciertas herramientas de los sistemas
de videoconferencia o de las aulas virtuales (Figuras 6 y 7). Estas se evaluaron con rlibricas que se mostraban a

los participantes para que tuvieran claridad respecto a los requisitos de cada tarea y se realimentaba su trabajo.

Asimismo, para regular el avance entre unidades y dar la posibilidad al docente de autorregular su trayectoria de
aprendizaje, se utilizaron la caracteristica de Restringir acceso y el modulo de Seleccién de grupo (Figura 14).

Estos elementos fueron activados por el administrador y gestionados por las tutoras del taller.
Difusion

El TIDEL inicid el 23 de junio de 2020 y continla vigente para los docentes de reciente incorporacion o
aquellos que por diversas razones no pudieron inscribirse antes. La difusion del registro empezo en el sitio web
de MediTIC, posteriormente se realizaron publicaciones en las redes sociales de la FM (Facebook, Twitter e
Instagram) (Figura 15). Para fortalecer la relacion con los docentes se utilizaron la mensajeria de Moodle y el
correo electronico. En julio del mismo ano, los canales de comunicacion se ampliaron al anadir los sistemas

de mensajeria instantanea de WhatsApp y Telegram, en este Qltimo se desarrolld un chatbot para atender las

preguntas frecuentes (Figura 16).

Dada la naturaleza autogestiva del taller, los profesores se han registrado en distintas temporadas, sobre todo
en el periodo de inicio del ciclo escolar, asi como en los periodos vacacionales o intersemestrales. Hasta el

momento lo han cursado 713 profesores, y 384 de ellos lo han acreditado, esto debido a la flexibilidad en su
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cumplimiento. Al finalizar, los acreditados evaluaron el taller por medio de una encuesta autoaplicada en linea,

los resultados cualitativos se presentan en otro trabajo.

Conclusiones

ElI TIDEL como parte de la estrategia institucional de la FM Hacia la docencia en linea, integra contenidos
esenciales parainiciarse enlaeducacionadistanciaenlinea,asicomo elmanejo de sistemas de videoconferencia
y plataformas educativas que permiten a docente adquirir las destrezas y conocimientos para que los profesores
disenen su clase en linea auxiliandose de las TIC revisadas en el taller. Con esta capacitacion se busco brindarle
un acompanamiento académico y sintiera confianza para hacer frente al reto de migrar su clase presencial
a la modalidad en linea, y que también se motivara a adentrarse en el manejo en un nivel intermedio de las
herramientas tecnologicas que le interesan atendiendo a las recomendaciones pedagogicas para armar su

clase en estos nuevos escenarios educativos.

Con la iniciativa la UNAM no se detiene, se efectuaron acciones como “La educacion a distancia: el Campus
Virtual”. La Facultad de Medicina contribuyd en esta accion, apoyando a sus profesores mediante la difusion
de estrategias educativas para implementar la ensenanza y aprendizaje a distancia, asi mismo les proporciond
las herramientas necesarias para emprender estas actividades. TIDEL, representa un esfuerzo concreto por

apoyar a los profesores de la Facultad para dar continuidad al proceso de ensenanza aprendizaje en linea.

Sustentar el TIDEL con aportes pedagogicos del modelo TPACK, la heutagogia, cibergogia y la teoria cognitiva
del aprendizaje multimedia asi como la aplicacion del diseno instruccional ASSURE, da cuenta de laimportancia
de considerarlos para robustecer este tipo de intervenciones educativas. Su construccion atiende a los
lineamientos pedagogicos recomendados y también a las necesidades de capacitacion requeridas por los
profesores de lacomunidad académicade la Facultad. Una fortalezalarepresentan la elaboracion de contenidos
y actividades por parte del equipo interdisciplinario que participd en la construccion del taller, estos materiales

de autoria propia representan el noventa por ciento del total que integran el TIDEL.

Es importante mencionar también, que las plataformas LMS y los sistemas de videoconferencia,
proporcionan disponibilidad de acceso a la informacion, asi como un acercamiento con los estudiantes en
estanuevaimplementacionde modalidad de ensenanzadurantela pandemia.Cadaprofesor decidiralamejor
estrategiay plataforma con la que facilitara el acceso alainformacion y actividades de sus estudiantes, este
taller busco garantizar una variedad de herramientas y recursos de los que podian apoyarse los profesores
para captar la atencion de sus estudiantes. Las fortalezas y debilidades de cada una de las herramientas
seran puestas a prueba desde la perspectiva de los profesores y estudiantes quienes finalmente son los

usuarios finales de estas.
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Queda claro que si bien antes de la pandemia la capacitacidon docente representaba una tarea laboriosa, en
estos tiempos se torna un gran desafio por que exige el cambio y adopcion de la modalidad educativa en linea.
Es innegable la continua necesidad de repensar las practicas formativas en los campos de la educacion del
profesoradoy proponer nuevas estrategias que mejoren su preparacion para integrar efectivamente la tecnologia
dentro de su ensenanza, y cuenten con destrezas y conocimientos aunque basicos, necesarios para atender a la

demanda de disenar sus clases en linea y promover aprendizajes significativos y auténticos en sus estudiantes.

Ha sido una de muchas experiencias compartidas, consideramos que la leccidon que nos deja la pandemia es
que es momento de crear y atreverse a probar nuevos escenarios educativos, nuevas formas de aprender, de

entrenarse y capacitarse. El aprendizaje ahora mas que nunca, es dinamico, flexible y para toda la vida.

Tablas y figuras

Figural. Etapas que integran el modelo de DI ASSURE

~

DISENO INSTRUCCIONAL ASSURE

Analizar la audiencia @ @ Evaluar y revisar

Establecer los objetivos @ Requerir la participacién
de los esstudiantes
SELECCIONAR metodos,@ 0 USAR métodos,

tecnologiasy materiales tecnologias y materiales
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Figura 2. Analisis de caracteristicas del estudiante y objetivos de aprendizaje del modelo Assure aplicado al TIDEL

Fase

Accién

A. Analizar las
caracteristicas
del estudiante

El taller esta dirigido a todos los profesores con nombramiento
vigente de |a Facultad de Medicina (pregrado y posgrado). La
mayoria tiene nociones en el manejo de algunas herramientas
digitales, correo electrénico y navegacion en Internet. Desconocen
el proceso adecuado para disefiar sus clases en linea.

Perfil de ingreso al taller: Con habilidades basicas en el manejo de
Internet, una cuenta de correo electrénico, una computadora o
laptop, conocimientos basicos en manejo de herramientas de un
sistema de videoconferencia.

Con disposicién para dedicar al menos 10 horas a la semana para
la realizacion de las actividades trazadas.

S. Objetivos del
aprendizaje

Capacitar en el manejo de sistemas de videoconferencias y
plataformas educativas en linea para proporcicnarles
habilidades esenciales en TIC a fin de que puedan disefiar una
clase en linea.

e Desarrollar una sesion a distancia con base en las necesidades
didacticas de la aa través de herrami digitales
sincronas o asincronas con la finalidad de propiciar el
aprendizaje de los estudiantes.

« Agendard una reunién en cada sistema de videoconferencia
revisado con las especificaciones indicadas en el taller

s Esbozard la planeacion de una clase en linea mediante Moodle
o Classroom atendiendo a los lineamientos y caracteristicas a
cubrir para acreditar el taller.

Figura 3. Definir estrategias, métodos y materiales del modelo Assure aplicado al TIDEL

S. Definir
estrategias,
métodos,
materiales

El taller se impartira en modalidad en linea, asincrono, sera
gutogestivo y estara disponible en el Aula Virtual (AV) Facultad de
Medicina - Educacion en Linea http://fmel.facmed.unam.mx/. El
profesor tendrd dos semanas para completar cada unidad a partir
del momento de su alta en el AV.

Estrategia de trabajo para cursar el taller

Se trazd una ruta de aprendizaje con las dos primeras unidades
obligatorias y seriadas. La tercera unidad se divide en dos
opciones, pueden elegir una o cursar ambas segun sus tiempos e
interés. Quedando de la siguiente forma: Unidad 1y 2 (tronco
comun), Unidad 3, a elegir una plataforma educativa: Moodle o
Google Classroom, de acuerdo con los recursos disponibles para su
asignatura.

La evaluacidn se llevara a cabo considerando la totalidad de las
actividades que realizara el docente en cada una de las unidades
del taller. Se brindara acompaiiamiento por medio de la aplicacién

de mensajeria Telegram con la herramienta de formulario
automatizado de preguntas mas frecuentes, o chats a libre
demanda para resolver dudas, que estaria disponible de 9a 19
horas.

Estrategia adicional de capacitacion a libre eleccién segin sus
necesidades especificas de capacitacidn en las unidades del taller:
Si un profesor desea inscribirse Gnicamente a alguna de las 3
unidades, podrd hacerlo y se le emitir una constancia con la
duracién de horas equivalente para esa unidad. De igual manera, si
un profesor cursa la totalidad del taller (las 3 unidades) y desea
inscribirse a las dos opciones de la tercera unidad, se le expide una
constancia por 40 horas mas otra constancia de 15 horas.
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Figura 4. Analisis de caracteristicas del estudiante y objetivos de aprendizaje (segunda parte) del modelo Assure
aplicado al TIDEL

Contenido tematico Taller Introduccion a la docencia en linea
(TIDEL)

U1. Ensefianza remota de emergencia
Educacion a distancia
» Modalidades (virtual, combinado, en la nube, movil,
personalizado, ubicuo y transformativo)
+ Dinamicas de trabajo sincrénico y asincrénico
Funciones docentes
e Preparacion, inicio, desarrollo, cierre
s iComo se mantiene la relacion estudiante-docente a pesar
de la distancia?
Organizacién en el entorno virtual
Derechos de autor
Evaluacion en la educacion en linea

U2. Sistemas de videoconferencia: Zoom y Google Meet
Configuracion, agendar clase, gestion de herramientas, permisos e
integracion de recursos

Realizacion de una clase sincrona:

* Recepcion y encuadre, inicio, desarrollo, cierre
U3. Plataformas educativas: Moodle y Classroom
Caracteristicas, configuracion
Estructura, recursos, actividades de aprendizaje

* Mensajeria interna

e Tareas /envio de archivos

* Examenes, tipos de preguntas

* Integracion de otros recursos
Evaluacion para el aprendizaje
Practica: disefio de clase en linea

Figura 5. Utilizar herramientas de aprendizaje, participacion de los estudiantes, evaluacion y revisiéon del modelo
Assure aplicado al TIDEL

Para el desarrollo de contenidos y actividades del TIDEL se utilizé la

T e
U. Utilizar las plataforma Moodle que tiene la Facultad:

herramientas de
aprendizaje Enlace de acceso plataforma TIDEL
http://fmel.facmed.unam.mx/29/moodle/course/view.php?id=294

Recursos: https://sem.facmed.unam.mx/recursos/

Los profesores de la FM utilizaron su cuenta académica para
beneficiarse de las licencias contratadas por la UNAM de aulas
virtuales gratuitas en Moodle y el sistema ZOOM sin restriccion de
tiempo para las videoconferencias.

Para realizar las actividades de aprendizaje se usé HSP para aplicar
interactividad a los ejercicios.

La difusi6n del TIDEL se llevé a cabo con ghatbot de Telegram y
notificaciones mediante correo electrénico a los profesores, asi
como informacién en el portal de la Facultad.

R.
Participacion de
los estudiantes

En la implementacidn del curso no se aplicd una version piloto,
sino que se llevd a cabo directamente. Se hizo la aplicacion del
taller a partir del 23 de junio del 2020, y se mantiene activo hasta
la fecha. El TIDEL est4 centrado en el aprendiz (profesor) y cumple
con los aportes del marco pedagdgico y DI ASSURE retomados.

E. Evaluacién y . . .
A ¥ | E1 TIDEL sigue abierto. Se estan revisando y analizando los
Revisién - .
resultados de la evaluacion que realizaron los profesores

participantes. Esta en proceso de revision y actualizacién de

contenidos.
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Figura 6. Ejemplo de aula desarrollada en Moodle

& nicio @ Tablero P Eventos BB MisCursos  gEstecurso 4 Agregar un nuevo curso 8 v T=Mostrar bloques 7 Pantalla completa

Bienvenidos

nFOrmaTica

S 3
||:|mEl:||:a I I

1. Adquirir los conocimientos, habilidades y actitudes necesarios para la toma de decisiones efectiva bajo condiciones de incertidumbre en la practica de la

Objetivos Generales:

medicina general.
2. Comprender y aplicar los conceptos actuales sobre razonamiento clinico relevantes para el médico general.

3. Identificar los avances de la informatica en el apoyo a las decisiones clinicas, a nivel de médico general.

@ Avisos

Introducciéon

@ Programa académico

Haz clic en el siguiente enlace y revisa el programa académico.

@ Criterios de Evaluacién -

Sesion 1

Explora las siguientes paginas

@ Pagina Web del DIB I

0 Pégina de la AMIA ~

e Micro ensayo ;Qué es el razonamiento clinico? I
@0 de 0 Enviados

Figura 7. Ejemplo de aula desarrollada en Google Classroom
= PSCV 2020-2021 Tablon Trabajo de clase Personas Calificaciones 533

Departamento de Salud Publica

n Google Calendar (B Carpeta de Drive de la clase

Bienvenida i

Todos los temas

Bienvenida

@ Presentacion del Curso y Programa Académ... Uttima modificacion: 25 jun 2. H
Unidad 1

Unidad 1 i

Salud y Enfermedad Ultima modificacion: 25 jun 2. H

@ Modelos Tedricos del Proceso Salud-Enfer... Publicado el 25jun 2020 %
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Figura 8. Captura de pantalla del curso en Moodle

Taller Introduccién a la docencia en linea
Taber > s curses > DIS_TCL

Suprogreso ©
General

e

Introduccién a la docencia en linea

Sala académica
LoUrided

2 slneniga

B progamaacademico

) Gonoce o aule @

Como vericar suprogreso?

) Regitro de daos

Figura 9. Captura de pantalla de la Unidad 1

Unidad 2

= Clases en
tiempo real

i
b

En esta unidad nos centraremos en dos recursos digitales fundamentales para desarrollar las clases en tiempo real mediante videoconferencias: Zoom (&)
y Meet

Después de completar las actividades, actualice su pagina.

P
o)~
& ; 0ué es Zoom? . Queé necesito para usario?

 Iniciar una reunion

greso a Zoom (CUAIEED)

Wl Controlar una reunién como anfitrion

Cormpartir y colaborar durante una reunion

Wad Grabar y finalizar una reunion

[ Actualizacion y novedades en Zoom
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Figura 10. Captura de pantalla de la Unidad 2

Unidad 2

(e g Clasesen
tiempo real

En esta unidad nos centraremos en dos recursos digitales fundamentales para desarrollar las clases en tiempo real mediante videoconferencias: Zoom (&)
y Meet

Después de completar las actividades, actualice su pagina

Zoom

£ Qué es Zoom? ; Qué necesito para usarlo?

Ingreso a Zoom (CUAIEED) o
Iniciar una reunion @

Controlar una reunion como anfitrion

Compartiry colaborar durante una reunién

Grabar y finalizar una reunicn

=N
[ Actualizacion y novedades en Zoom

Meet

Agendar una clase viriual en Google Meet

Desarrolla tu clase virual &

Uso pizarren digital

Cierre de clase virual [

N

= Zoom vs Meet “
Actividades finales

< Actividad Integradora Zoom

<] Actividad Integradora Meet

iluy bien! ya completé las unidades 1y 2

Figura 11. Captura de pantalla de la Unidad 3 Moodle

Unidad 3 Google

Aulas virtuales
(@oogle Classroom

P— a s count ciassroom [N .arave : 6o crearsupropa auavetua
para sus asignaturas.

Se hahilitara una pregunta donde decidira si quiere o no cursar Moodle,
3 Mool a una

@ Introduccion: Google Classroom

B Leceion 1

EX swiavinual Google Classroom

[ Leceion 2 @

»

I Constiyendo miaua vituat inserneion, secciones del aulay somuniacion

[ eccion 3

1 il o coces yctasonss
[ eccion s

Complementas para google classtoom

[ eccion s

cf Actividad final

. Creacién de su aula virtual
Recursos adicionales

B tanual de Google Classraom

[ IR
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Figura12. Captura de pantalla de la Unidad 3 Google Classroom

Unidad 3 Google

Aulas virtuales
(Google Classroom

T— . - L a y60mo crear su propia aula virtual

para sus asignaturas.

3Moole, podr obtener

[ Ceccionit

B3 suiavitual: Google Classroom

[ eccion 2

&5
I’ Construyendo mi aula virtual instripeidn, secciones del aula y comunicacion

Leccidn:

Trabajo en clases y calificaciones

[ Ceccion 4
1

Gomplementos para google classtoom

Leccidn: &

Q{ Actividad final

L Creation de su aulavinual

Recursos adicionales
W anual de Google Classroom
W Tips para el docente enlinea

iMuy bien! ya complets la Unidad 3 Google

28 ;Quiere revisar la Unidad de Moodle?

Figura 13. Ejemplo de reporte de Seguimiento de finalizacion

Taller Introduccién a la docencia en linea

Tablero + Mis cursos - DIS_TICL ~ Reporles » Finalizackin de acihided

Gruposvisibles Google 1 ~
e T Ol e A WS S Ry e
s c Bk i . N
PoiiEd ip FoIHg i TR
AR H AR TR
;%ég!gg § ?}5533?ggisggigg*fiigggugué
§§§ [ I It LA A A R L R R R AR A
a T EEEE® = o EEE®E o w nme PERyE L EEEE@
=~ B &8 & 2 0 u] D000 # EEER

@

[
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Figura 14. Ejemplo de Restriccion de acceso y Seleccion de grupo

Taller
Introduccién a la
N docencia en linea
s, Instrucciones de acoeso

Entre a Facultad de Medicina - Educacion
en Linea (FMEL) en la direccién web
http:/ffmel.facmed. unam. mx/29/moodle/

Declicen Ingresar

académico) ysu niimero de
trabajador. por ejemplo’ aca123456
La contrasefia es su RFC con
homoclave, en mayisculas, sin
guion ni espacio.

De clic en los titulos para acceder

Escriba sus datos y de clicen Ingresar
Elnombre de usuario es "aca” (de

Figura 15. Imagenes para publicaciones en redes sociales

Taller
Introduccién a la
0N docencia en linea
) Instracoiones de acoeso

Entre a Facultad de Medicina - Educacién

en Linea (FMEL) en la direccion web: Comenzamos

hitp://imel.facmed. unam. mx/29/moodie/

http://fmel. facmed. unam. mx/29/moodle/ con la FASE 2
Declicen Ingresar de la iniciativa

o (pgesa0

Escriba sus datos y de clic en Ingresar

Elnombr de usuaro os ‘aca’ de
acacémice) y5u numerode.
trabajador porsiemplo aca123456
L5 contaseria 62 RFG con

= guionniespecio.

9 De clic en los tiiulos para acceder

TALLER

Introduccion a la docencia en linea

Atodos los profesores de la Facultad de Medicina que deseen
participar pueden acceder con el mismo usuario y contrasefia
de “Arma tu clase en linea”

Listo!

Ya puede
tomar el taller

talleridel@gmail.com

http://meditic.facmed.unam.mx/index.php/docenciaenlinea/

Figura 16. Chatbot de Telegram

@TallerIDEL FacMed

@TallerIDEL_FacMed
Hola estimad@ docente, le explicaré

répidamente como utiizar este bot...
Hola estimad@ docente, le explicaré

L] eptetsHe SReskarS ey

@c B

Aliniciar Iz interaccién con este bot su teclado
contiene un mend especial al que puede °

acceder si hace clic en el boton:

Al iniciar la interaccién con este bot su teclado

contiene un mend especial al que puede
1 2 3 4 5 R .
acceder si hace clic en el botén:
1
S & 8 2 0 1 2 3 4 5
Mend Adiés
6 7 8 c) 10
Entonces, su teclado sera similar a este:
Mend Adios

En el podré hacer clic en el botén de la opcién .
Entonces, su teclaco sera similar a este:

que desea consultar.

En el podra hacer clic en el botén de la opcion

que desea consultar.

Sino tiene otra dud:

Si quiere ver el men
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