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Resumen

Debido a que el apoyo social es un factor de gran importancia para la plena inclusion de
personas con discapacidad fisica en las instituciones de educaciéon superior, es importante
contar con instrumentos validos que nos permitan profundizar en la comprensién de este
fendmeno social. La presente investigacion tiene como objetivo obtener evidencia de la
validez de constructo de dos instrumentos: la Escala de Apoyo Social hacia los Alumnos
con Discapacidad en Educacion Superior (ASA-PD) y el Cuestionario de Actitudes hacia la
Discapacidad en el Ambito Universitario (CAD-AU). Se plantea un estudio cuantitativo, de
corte transversal, utilizando el cuestionario como herramienta de recoleccién de datos. Se
utilizd una muestra de 200 estudiantes universitarios, en dos instituciones en el estado de
Sonora, México. La técnica utilizada fue el Analisis Factorial Exploratorio. Se probaron dos
meétodos de extraccion de factores: Maxima Verosimilitud y Factorizacion por Ejes Principales.
A su vez, se probd una rotacion ortogonal y otra oblicua. Los resultados muestran cuatro
factores congruentes con el planteamiento de la TCP, que explican en su conjunto el 58% de la
varianza. Se concluye que ambos cuestionarios muestran evidencia de validez de constructo,
siendo la solucion de Maxima Verosimilitud con rotacion Varimax la que ofrece la solucion
con mayor interpretabilidad.
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Introduccién

El apoyo social que reciben las personas con discapacidad fisica por parte de sus companeros
en instituciones de educacion superior, es un elemento fundamental para su proceso de
permanencia y egreso (Pérez-Castro, 2019). Con el fin de tener una mayor comprension de
este fendmeno, se ha utilizado la Teoria del Comportamiento Planeado (TCP) (Ajzen, 1991) ya
gue permite comprender el rol de las actitudes, la presion social y la capacidad de control que
influye en la intencién de la comunidad estudiantil por apoyar a estas personas. La comprension
de estos factores puede ayudar a desarrollar intervenciones y politicas mas adecuadas a las
necesidades especificas de esta poblacion (Sharmay Mannan, 2015).

A pesar de que diversos estudios han intentado utilizar la TCP para explicar la intencion de los
estudiantes de apoyar a sus compahneros con discapacidad en su inclusion educativa (Munoz-
Cantero et al,, 2013; Obrusnikova et al.,, 2010), los resultados obtenidos han sido inconsistentes
debido a las disparidades en los disefhos de investigacion utilizados, siendo la diversidad de
instrumentos utilizados uno de los factores que mas influyen. Eso es debido a que no siempre
son apropiados para el contexto de inclusion educativa, segun senalan algunos investigadores
como Opoku et al., (2020).

En cuanto al nivel de educacién superior en México, se ha detectado una escasez de
investigaciones que aborden la tematica de apoyo social y académico hacia personas con
discapacidad. Esto se debe, en parte, a la falta de instrumentos que sean validos, asi como la
falta de definiciones claras sobre qué se entiende por apoyo social y/o académico dentro del
contexto de las Instituciones de Educacion Superior (IES) (Sainz-Palafox et al., 2022).

La validez de constructo es un tipo de validez de prueba que se refiere a la capacidad de una
medida para evaluar el constructo teérico que se supone que esta midiendo. El Analisis Factorial
Exploratorio, apoya a determinar si los items de una prueba se agrupan en factores que son
consistentes con la teoria subyacente, entonces se puede decir que la prueba tiene evidencia
de validez de constructo. Como su nombre lo indica, este analisis es pertinente cuando se
busca conocer la adecuacion de un conjunto de datos sobre un planteamiento tedrico, sobre el
cual se tiene poca informacion, por ejemplo, al aplicar instrumentos poco utilizados o con poca
evidencia previa de validez (AERA et al,, 2014).

Para contribuir allenar este vacio, el presente trabajo se propone analizar la validez de constructo
de dos escalas de apoyo social hacia alumnos con discapacidad fisica en educacién superior. Se
parte de la hipodtesis de que cada una de las dimensiones de los instrumentos corresponden a
los principales componentes de la Teoria del Comportamiento Planeado: Actitud, Norma Social
Subjetiva, Control Conductual Percibido e Intencion (Ajzen, 1991).
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Desarrollo

Elanalisis factorial exploratorio es una técnica estadistica que se utiliza para identificar patrones
subyacentes en un conjunto de datos y reducir la dimensionalidad de un conjunto de variables
en factores latentes. Para llevar a cabo esta técnica, se utilizan diferentes métodos de extraccion
de factores, dos de los mas utilizados son el método de Maxima Verosimilitud (MV) y el método
de Factorizacion por Ejes Principales (FEP) (Hair et al., 1999).

El método de MV es un método iterativo que busca encontrar los parametros que maximizan
la probabilidad de obtener los datos observados a partir de la estructura factorial propuesta. Es
el mas utilizado en la literatura y tiene la propiedad de ser el mas eficiente estadisticamente
en términos de la precision de los estimadores. El método de MV se basa en el supuesto de
gue los datos siguen una distribucién normal multivariante, es mas apropiado para variables
continuas y es muy sensible al tamano muestral (Lloret-Segura et al., 2014).

Por otra parte, el método FEP busca encontrar los gjes principales de la matriz de correlaciones
entre las variables observadas. Este método asume que los datos son continuos y que esta
correlacionados (Hair et al,, 1999). Pese a sus diferencias, se ha senalado que en una situacion
dondeladistribucion muestral sea aceptableydonde se cuente con un modelorazonablemente
correcto, la solucion brindada por el método de MV y FEP puede ser idéntica, en cuyo caso es
preferible optar por el método de MV, debido a sus propiedades para la evaluacion del modelo
(Lloret-Segura et al., 2014).

La evaluacion de la pertinencia del AFE es fundamental para asegurarse de que los datos sean
apropiados para este tipo de analisis. Implica la aplicacion de diferentes pruebas estadisticas,
entre las que destacan el indice de adecuacion muestral Kaiser-Meyer-Olkin (KMQO) y el test
de esfericidad de Barlett. Un valor de KMO cercano a 1 indica una buena adecuacion de los
datos para el AFE, mientras que un valor cercano a O indica que los datos no son adecuados
para el analisis factorial, siendo el punto de corte mas comun el de .80. Por otro lado, el test de
esfericidad de Barlett si logra ser significativo, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta que existe
una correlacion significativa entre las variables, lo que sugiere que los datos son adecuados
para el analisis factorial. Ademas de estas pruebas estadisticas, es importante considerar otros
aspectos como las comunalidades, las cargas factoriales, el porcentaje de varianza explicada
y los autovalores, estos uUltimos indicadores se explicaran de manera directa en la parte de
analisis de datos y resultados (Valdés et al.,, 2019).

Método.

Diseno.

Se plantea un estudio de tipo cuantitativo e instrumental, de corte transversal, utilizando la
técnica de cuestionario (Hernandez et al.,, 2014).
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Instrumento.

Para medir la intencion de brindar apoyo social, el control conductual percibido y la norma social
subjetiva hacia alumnos con discapacidad en educacién superior, se empled la Escala de Apoyo
Social hacia los Alumnos con Discapacidad en Educacion Superior (ASA-PD). Para su creacion,
se desarrollé un banco de items a través de una revision de literatura sobre las experiencias
de alumnos con discapacidad fisica en educacién superior, que fue sometido a un proceso de
validez de contenido mediante la evaluacion de jueces expertos. El cuestionario se compone
de 16 items, respondidos a través de una escala Likert que va de 1 a 5. Las actitudes hacia la
inclusion de alumnos con discapacidad se evaluaron mediante una version modificada de la
escala de actitudes igualitarias del Cuestionario de Actitudes hacia la Discapacidad en el Ambito
Universitario (CAD-AU) (Fuentesetal,,2021), constituida por 8 items que son respondidos mediante
una escala de tipo Likert que va de 1= Completamente en Desacuerdo a 5 = Completamente de
Acuerdo. Los items que conformaron el instrumento pueden observarse en la tabla 1.

Participantes.

Se selecciond por conveniencia una muestra de 200 estudiantes de dos universidades en la
ciudad de Hermosillo, en el estado de Sonora, México. La mayoria de la muestra (54%) son
mujeres, seguidas por hombres (41%) e individuos no binarios (4.5%). En cuanto a la edad, el
grupo mas grande son los jovenes de 18 anos (36.5%), seguidos por los de 19 anos (31%). Un
porcentaje menor de la muestra tiene 20 anos (13.5%), 21 anos (9%) y 22 anos o mas (10%).

Procedimiento.

Paralaaplicacion delaencuesta, los docentes fueron contactados a través de correo electronico,
solicitando su colaboracion. La recoleccion de datos se llevo a cabo durante las clases. Antes de
iniciar a responder el cuestionario, se presentd informacion sobre el proyecto de investigacion
a los estudiantes y se solicitd que leyeran y firmaran un consentimiento informado. Se dio
un espacio para responder dudas, haciendo énfasis en que su participaciéon es voluntaria y la
informacioén seria manejada con estricta confidencialidad. En promedio la encuesta tuvo una
duracion de 40 minutos.

Analisis de datos.

Se llevo a cabo el Analisis Factorial Exploratorio, utilizando dos métodos de extraccion: Maxima
Verosimilitud y Factorizaciéon por Ejes Principales. Por otra parte, se utilizaron de manera alterna
un método de rotacion ortogonal (Varimax) y otro ortogonal (Oblimin directo). En consecuencia,
se plantean cuatro soluciones distintas. La pertinencia del AFE se evaludé mediante la prueba
KMO, Test de esfericidad de Barlett, ademas de que se examinaron las comunalidades (mayor
gue .30)y cargas factoriales. Debido al tamano de la muestra, estas Ultimas deberan ser mayores
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gue .40 (Hair et al, 1999). Cabe mencionar que todos los items presentaron puntuaciones
menores que + 2 en asimetria y curtosis (Bandalos y Finney, 2019). Para el analisis de datos se
utilizo el software SPSS v26.

Resultados.

Se obtuvo una puntuacion de 91 en la prueba Kaiser-Mayer-Olkin. Por su parte, el test de
esfericidad de Bartlett obtuvo un resultado de Chi2 = 3007.49, gl = 276, p < .000 utilizando el
meétodo de maxima verosimilitud (MV), mientras que el resultado fue de Chi2 = 3190.32, gl =
300, p <.000 utilizando el método de Factorizacion por Ejes Principales (FES). En el caso del
meétodo de MV, encontramos un item con una comunalidad menor que .30 (C2), mientras que
si utilizamos el método de FES todos los items muestran comunalidades mayores que .30.

A su vez, el porcentaje de varianza explicada es cercano al 60%, siendo muy similar tanto si se
utiliza el método de MV como si se utiliza el método de FEP. Se observan autovalores mayor a
1 para los cuatro factores. El factor 1 corresponde a la escala de actitudes, el factor 2 a la norma
social subjetiva, el factor 3 al control conductual percibido, y finalmente el factor 4 corresponde
con la intencion de apoyo social (Ver tabla 2). Sin embargo, el porcentaje de varianza total
explicada para los factores 3y 4 fue menor al 10%.

Finalmente, se examinaron las cargas factoriales asociadas de los items agrupados en cada
factor. Se observa que todos los items se agruparon en congruencia con las dimensiones
propuestas por la TCP, independientemente del método de extraccion de factoresy de rotacion
utilizados. Se observa que al utilizar la rotacion Varimax, se obtienen items con cargas mayores
gue .40 en mas de un factor. Por otra parte, es notable que al utilizar una rotacién oblicua se
obtienen dos factores negativos (que corresponden a Norma Social Subjetiva e Intencion de
Apoyo Social). En el caso del factor de Intencién de Apoyo Social, al ser el factor mas débil, tiene
items con cargas factoriales menores que .40 (Ver tabla 3).

Conclusiones

Los resultados de la prueba KMO vy el Test de esfericidad de Barlett indican que la solucién
factorial presentada es adecuada. Dicho de otro modo, la proporcion de varianza compartida
entre las variables de la Escala de Apoyo Social hacia los Alumnos con Discapacidad en
Educacion Superior (ASA-PD) y el Cuestionario de Actitudes hacia la Discapacidad en el
Ambito Universitario (CAD-AU) puede ser explicado por los factores subyacentes a la teoria del
comportamiento planeado. Aunado a lo anterior, las comunalidades indican que cada item
es valioso y contribuye significativamente al modelo. Los factores extraidos en el analisis, son
capaces de explicar cerca del 60% de la varianza, lo cual se considera adecuado en el contexto
de ciencias sociales. Sin embargo, cabe destacar que los factores 3y 4 no alcanzan a explicar un
porcentaje mayor al 10% de la varianza, lo cual puede llevar a cuestionar su significado practico.
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En cuanto a las diferencias entre los métodos de extraccion, se puede observar que los analisis
gue utilizaron la Factorizacion con Ejes Principales (FEP) tienden a tener cargas factoriales
mas similares en magnitud, mientras que los analisis que utilizaron la maxima verosimilitud
(MV) presentan algunas cargas factoriales mas altas y otras mas bajas. Lo anterior da cuenta
de cdmo puede influir la eleccion del método de extraccidon de factores en la solucidon final,
aunque en este caso en particular estas diferencias no implican cambios sustantivos en la
composicion de la escala.

En cuanto al analisis de las cargas factoriales en distintos métodos de extraccion y rotacion
de factores, en general se puede observar que hay similitudes en las cargas factoriales para
cada item en los diferentes modelos, aunque también hay algunas diferencias notables en las
magnitudes y direcciones de las cargas. Se puede observar que la rotacion Varimax produce
cargas factoriales mas simples y faciles de interpretar (independientemente del método de
extraccion), con cargas positivas en cada factor. Ademas, la rotacion Varimax produce items
con cargas fuertes en mas de un factor. Se observa que este traslape de items se da sobre la
dimensién de intencidn de apoyo social.

En contraste, la rotacion oblicua puede producir cargas negativas, lo que puede dificultar la
interpretacion de los factores. Lo anterior se explica debido a que la rotacién oblicua permite
gue los factores estén correlacionados entre si, lo que significa que un factor puede explicar
parte de la varianza en otro factor, mientras que la rotacion Varimax restringe los factores a
ser ortogonales, los coeficientes de carga de cada variable sélo pueden ser positivos o nulos.
Aunque puede ser valido tener factores negativos en una solucién factorial, ello dependera de
su interpretabilidad y su validez tedrica. En este caso en particular, se considera que la presencia
de factores negativos va en detrimento de la interpretabilidad de los factores, debido a que no
deberia de haber una correlacion negativa entre la actitud y el control conductual percibido,
con la intencion de apoyo y la norma social subjetiva.

Como conclusiones, se considera que el presente estudio proporciona evidencia de que la
Escala de Apoyo Social hacia los Alumnos con Discapacidad en Educacion Superior (ASA-PD) y
el Cuestionario de Actitudes hacia la Discapacidad en el Ambito Universitario (CAD-AU) cuentan
con un ajuste adecuado desde la perspectiva del Analisis Factorial Exploratorio, lo que se
considera evidencia validez de constructo. Aunque los distintos métodos de extraccion y rotacion
de factores arrojan resultados similares, parece ser que la rotacion Varimax es el que arroja la
solucion mas congruente con el modelo de la Teoria del Comportamiento Planeado. Lo anterior
podria explicarse por el hecho de que los componentes de la TCP estan intimamente ligados,
con lo que una solucidn ortogonal permite mantener la independencia entre los factores.

Esto se considera un avance en el area de la investigacion sobre el apoyo social que reciben los
alumnos con discapacidad fisica en instituciones de educacién superior. El estudio de las redes
de apoyo representa un elemento de gran trascendencia para las personas con discapacidad,
especialmente en lo relativo a sus pares, ya que puede llegar a ser un factor determinante en su
trayectoria académica, permitiéndoles superar obstaculos académicos, sociales y personales
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(Pérez-Castro, 2019). Para profundizar en la comprension del apoyo social hacia personas con
discapacidad fisica, es menester contar con instrumentos validos, por lo que la Escala de Apoyo
Social hacia los Alumnos con Discapacidad en Educacion Superior (ASA-PD), en conjunto con
el Cuestionario de Actitudes hacia la Discapacidad en el Ambito Universitario (CAD-AU) se
perfilan como herramientas potenciales para investigadores y otros actores clave interesados
en la inclusion de personas con discapacidad en el contexto de educacion suprior.

Tablas y figuras

Tabla 1. Cuestionarios utilizados en el presente estudio.

Cuestionario de Actitudes hacia la Discapacidad en el Ambito Universitario (CAD-AU).

Al Me agradaria poder hacer amistad con personas con discapacidad.

A2 Me indigna que las personas con discapacidad no tengan la oportunidad de acceso los servicios que
" | necesitan.

A3 Hay que invertir recursos en eliminar las barreras arquitecténicas de la universidad para facilitar la acce-
" | sibilidad de las personas con discapacidad.

v Pienso que es necesario establecer ajustes razonables para las personas con discapacidad en la universi-
" | dad.

AbL. Es importante que la universidad sea mas tolerante con las personas con discapacidad

AG. Es injusto que una persona no pueda ir a la universidad por tener alguna discapacidad.

A7. Pienso que deberia de haber servicios especializados para personas con discapacidad en la universidad.

A8. Opino que las personas con discapacidad tienen habilidades para lograr la superacion personal.

Escala de Apoyo Social hacia los Alumnos con Discapacidad en Educacién Superior (ASA-PD).
Norma Social Subjetiva

NI Creo que hay personas cercanas a mi que se sentirian orgullosos de que hiciera equipo con una persona
" | con discapacidad.

N2 Personas cercanas a mi decepcionarian si no hago un esfuerzo por participar en una actividad académi-
" | cacon unalumno con discapacidad.

N3 . Personas cercanas a mi se decepcionarian si me niego a cooperar con un compaflero con discapacidad
" | para realizar alguna actividad académica.

N4 Personas cercanas a mi se decepcionarian si me niego a cooperar con un companero con discapacidad
" | para prepararnos para un examen.

N5. Para las personas cercanas a mi, estd mal visto el tener conflictos con personas con discapacidad.

Control Conductual Percibido

1 Identificar situaciones dentro de las redes sociales donde las personas con discapacidad enfrentan dis-
" | criminacién.

c2 Distanciarme de personas que muestran actitudes discriminatorias hacia las personas con discapaci-
© | dad.

C3. Cooperar con personas con discapacidad para denunciar situaciones donde estan siendo discriminados.

C4. Identificar claramente cudles son los espacios designados para personas con discapacidad.
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Comunicarme con otros sin usar palabras inapropiadas que discriminen a las personas por ser diferen-
tes.

Promover la inclusién de una persona con discapacidad motriz en actividades grupales.
Intencion de Apoyo Social.

Cooperar con una persona con discapacidad motriz para participar en actividades no académicas (cul-
turales, deportivas, de ocio por ejemplo).

Cooperar con una persona con discapacidad para que reporte una situaciéon donde considere que se le
estd agrediendo (fisca o psicolégicamente).

Discutir con mis companeros sobre la importancia de aceptar la diversidad en la universidad.
Respetar los espacios destinados a personas con discapacidad.

Participar en iniciativas universitarias sobre sensibilizacion hacia la inclusion de personas con discapaci-
dad.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 2. Autovalores y varianza total explicada para las diferentes soluciones factoriales.

Maxima Verosimilitud

s Sumas de cargas al cua-
Autovalores iniciales P
drado de la extraccion
Factor % acu-
. % de
Total % de varianza % acumulado Total . mula-
varianza
do
1 9.819 40914 40914 8.932 37.218 37.218
2 2.631 10.962 51.876 2.778 1.575 48.793
& 1.891 7.880 59.756 1.495 6.227 55.020
4 1.228 517 64.874 753 3136 58.156
Factorizacién por Ejes Principales
Autovalores iniciales Sumas de cargas al cuadrado de la extraccion
Factor 9 _ o _ 9 _
Total @de va % acu Total A).de va % acumulado
rianza mulado rianza
1 9.819 40914 40914 9.417 39.236 39.236
2 2.631 10.962 51.876 2.331 9.711 48,947
3 1.891 7.880 59.756 1.480 6.167 55115
4 1.228 517 64.874 746 3109 58.223

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 3. Cargas asociadas a cada solucion factorial.
MV-Varimax MV-Oblimin FEP-Varimax FEP-Oblimin
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

A6 76 A6 .86 A6 76 A6 .86
A3 75 A5 .82 A3. 75 A5 .82
A5 74 A3 .80 A5 74 A3 .80
A4 T4 A4 79 A4 T4 A4 79
A8 .70 A8 .76 A8 71 A8 .76
A7 .69 A7 73 A7 .69 A7 73
A2 62 A2 66 A2 62 A2 66
Al 55 41 |Al 54 Al 55 43 |Al 53
N3 91 N3 -94 N3 .89 N3 92
N4 .87 N4 -88 N4 86 N2 .88
N2 .84 N2 -.87 N2 .85 N4 .87
N1 .65 N1 -.66 N1 .66 N1 .67
N5 59 N5 -58 N5 60 N5 59
C4 .69 C4 .75 C4 .69 C4 .76
C5 .66 C5 7 C5 .65 C5 .69
C6 63 41 | C6 .65 Co6 62 40 |C6 .63
C3 .56 Cl .61 C3 .56 Cl .63
Cl 55 C3 56 Cl 56 C3 56
c2 45 Cc2 A7 c2 46 Cc2 48
15 73 |14 15 72 |14
I 61 |I5 =70 |1 60 |I5 -70
13 58 |11 -.62 |13 58 |11 -.60
14 44 46 |13 -52 | 14 44 4T |18, -.53
12 40 |12 12. 40 |12

Fuente: Elaboracion propia. MV = Maxima Verosimilitud, FEP = Factorizacion por Ejes Principales.
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