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Resumen

Se presentan parte de los resultados de un estudio mas amplio. Lo que se muestra aqui, tiene
comoobjetivo,describirlosdesequilibrios psicolégicosyemocionalesylosfactoresdereequilibrio
narrados por un docente unitario en su iniciacion a la ensefanza. Es un estudio de caso, en el
gue se narra la experiencia de un docente principiante durante sus primeros tres meses de su
iniciacion a la ensenanza en un contexto rural y en una escuela de organizacion multigrado.
Se administrd la carta como recurso de investigacion y se utilizaron los datos del Cuestionario
de Autoconcepto Forma-5 de forma cualitativa. Estos se complementaron con narrativas
recuperadas de la aplicacion WhatsApp y mediante llamadas telefénicas. Se realizd revision
de interesados para triangular la informacion. Se encontré que la dimensidon social, familiar y
emocional se deprimen, pero con mas declive en esta Ultima, producto de la distancia de sus
referentes familiares y amistosos al estar iniciando la docencia en un contexto rural marginal. El
docente vive dilemas y conflictos emocionales que resuelve gracias a su personalidad sociable,
tener apertura para aprender, contar con soporte familiar y de la comunidad donde labora, un
yo profesional alto, utilizar estrategias racionales y recibir asesoria de pares expertos. Se debe
preparar a los futuros docentes para el trabajo multigrado y brindar claves desde |la formacién
inicial para paliar los contextos académica y psicoldgicamente demandantes.

Palabras clave: autoconcepto, afrontamiento, multigrado, principiantes

Introduccidon

El contexto rural suele ser el destino laboral para los docentes noveles, pero no necesariamente
deseado por estos por las condiciones adversas para ellos (Alvarez-Alvarez & Gémez-Cobo,
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20271; INEE, 2015), que en lo posible buscan rehuirle y escoger escuelas urbanas (Rubio & Castro,
2020). No obstante, la probabilidad de que sea rural y de organizacion multigrado es alta, pues
el 35.1% de las escuelas primarias publicas generales en México son multigrado. De estas, el
68% presentan un alto grado de marginacion y el 44.1% estan aisladas (Medrano et al., 2019), y
muchas de ellas, son unitarias, donde un solo docente atiende todos los grados posibles, que
hacen mas demandante la labor docente (lbarra-Aguirre et al., 2018).

Se sabe que los principiantes, que abarca el periodo desde su primera experiencia docente y
menor a los cinco anos (Marcelo, 2012), viven muchas dificultades cuando inician su quehacer
profesional en escuelas multigrado, pues se hacen cargo de distintos grados a la vez, para lo
cual no recibieron preparacion en su formacion inicial (Armenta & Jacobo, 2021; Juarez, 2017;
Rubio & Castro, 2020). Ello es evidente cuando refieren carencias formativas para atender la
diversidad, planificacion multigrado, evaluar aprendizajes, involucramiento con la comunidad
y padres de familia, inclusion educativa y conocimiento sobre su responsabilidad ante actos de
maltrato familiar o consumo de drogasy, en el caso de los unitarios, conocimiento sobre gestion
por tener las responsabilidades de dirigir la escuela (Cano, 2022; Cano et al, 2018; Fandifno &
Castano, 2009; Magro, 2019).

Percibir esas carencias formativas también les provoca miedo e inseguridad (Sanchez & Jara,
2019), pero en la literatura, aunque con menos asiduidad, se ha empezado a hacer patente
gue estos educadores rurales también experimentan desequilibrio psicologico y conflicto
emocional al tener que trabajar en contextos no habituales a su cotidianidad, inseguros,
marginales, incomunicados y alejados de sus referentes familiares y amistosos, evidente en
las variaciones en su autoconcepto, particularmente en lo social, familiar y emocional (Ibarra-
Aguirre, 2021; Ibarra-Aguirre et al., 2014).

Otra linea menos socorrida, es la referida a conocer cémo afrontan esas primeras experiencias
en esos contextos demandantes. Un estudio con educadores rurales, encontré que los
docentes ante situaciones estresantes propias de su quehacer docentey las contextuales, viven
inestabilidad y clausura cognitiva (Armenta et al,, 2015), y utilizan estrategias de afrontamiento
para paliar su malestar,donde las de tipo racional resultan ser las mas efectivas para restablecer
suequilibrioy nodesistirde latarea (Ibarra-Aguirre et al,, 2014). Igualmente, aparece la resiliencia
como un factor que les permite adaptarse a las situaciones desfavorables y convertirlas en
fortalezas (Segovia-Quezada et al., 2020).

Este trabajo, a diferencias de otros que estudian la iniciacion docente durante el primer ano o
mas (Canedo & Gutiérrez, 2016; Fandino & Castano, 2009) tiene como novedad, que recupera
las memorias mas frescas de un docente a solo tres meses vivir su iniciacion a la ensehanza
en una escuela rural unitaria. Se quiere responder en esta comunicacién a la pregunta: ;qué
desequilibrios psicolégicos y emocionales manifiesta tener un docente unitario en su iniciacion
a la ensenanza y qué factores lo reequilibran?

Tiene como objetivo, describir los desequilibrios psicolégicos y emocionales y los factores de
reequilibrio narrados por un docente unitario en su iniciaciéon a la ensefanza.
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Es de suponerse que el docente exprese un desequilibrio en la estructura del autoconcepto en
la dimension social, familiar y emocional y se espera que el profesional de la educacion apele
a su yo profesional y utilice estrategias racionales que le provean de reequilibrio psicolégico y
emocional.

Desarrollo

El profesorado de Educacién Basica, al incorporarse al trabajo docente por primera vez, tienen
un choque con la realidad (Veenman, 1984). Confronta su formacidn con la realidad profesional
y aparece el desencanto y desilusion, incertidumbre, angustia, nervios (Iglesias & Southwell,
2020; Jaspez & Sanchez-Moreno, 2019; Sanchez & Jara, 2019). Desde gque reciben su asignacion
rural y va a emprender el viaje, experimentan dilemasy transiciones, emociones inmanejables,
entre desistir del viaje o emprenderlo, pero a la vez, con un compromiso social que lo convence
de que para eso se ha formado. Ademas, es una experiencia que viven en soledad, sobre todo
en escuelas unitarias, y cuando comparten espacio, lo hacen con otro colega que también esta
aprendiendo a ser docente (Jacobo, 2006; Sandoval, 2019).

Claro es, que las primeras experiencias docentes son un reto que generan desequilibrios
en el sistema psiquico y emocional. En la busqueda de consonancia, el autoconcepto como
un sistema complejo multidimensional (lbarra-Aguirre & Jacobo, 2014) que integra “las
percepciones, descripciones y valoraciones que el sujeto construye de si mismo” (Reynoso et
al.,, 2023, p. 3), reciente los impactos del contexto y muta, pero hace acomodaciones sistémicas
donde unas dimensiones salen en defensa de las otras, que aunado a estrategias racionales, no
tener clausura cognitiva, cooperan para dar equilibrio a la persona y le permiten afrontar con
éxito la adversidad vivida y no renunciar a su quehacer docente (Armenta et al,, 2015; Ibarra-
Aguirre et al., 2014).

En la literatura se muestra que los componentes personales, como la historia de vida y
personalidad del profesorado son factores que también influyen en la forma como viven los
docentes el choque profesional y afrontan las condiciones de trabajo en su iniciacién a la
ensefnanza (Fandifo & Castano, 2009).

Hay que considerar otro factor mas que pueden cooperar para que ante condiciones adversas
y perturbadoras el docente pueda recuperar la estabilidad. Este se trata del acompanamiento
de otros profesores con cierta experiencia que hacen funcion de mentoria (Vélaz, 2009), lo
gue se conoce en México como tutoria al personal docente de nuevo ingreso, que consiste
en una estrategia de la Secretaria de Educacién Publica (SEP) para brindar acompanamiento
pedagdgico y psicolégico a docentes principiantes en diferentes contextos a través de un
maestro experimentado. Esto incluye a los docentes principiantes en contextos rurales
multigrado (SEP, 2021).
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Método

Es un estudio de caso Unico (Stake, 2007). Se selecciond un participante bajo el criterio que este
tenga menos de seis meses de su iniciacion a la ensenanza en la educacidon basica primaria,
gue su asignacion sea en un contexto rural y que la escuela asignada sea de organizaciéon
multigrado unitaria y marginal.

Instrumentos

Carta docente. Es un instrumento narrativo utilizado para recuperar de la memoria docente
los contenidos cognitivos y emocionales derivados de su experiencia profesional (Armenta et
al., 2015; Ibarra-Aguirre et al,, 2014). Se redacta un texto que dirige a la persona con quien se
sienta mas identificado, en el que narra sus vivencias desde que recibe su nombramiento y sus
primeras experiencias docentes, como las vivid y afronto.

Cuestionario de Autoconcepto Forma 5 (AF-5) (Garcia & Musitu, 2014). Mide cinco dimensiones
del autoconcepto, académico/profesional, social, emocional, familiar y fisico, integrado por 30
items (seis por cada dimensidn) que se responden del 1 a 99 donde 1 es el menor grado de
acuerdo y 99 el maximo grado de acuerdo con los enunciados de los items. Tiene un Alfa de
Cronbach de 0.784 en el contexto sinaloense (lbarra-Aguirre & Jacobo, 2014). Los resultados de
este instrumento se utilizaron de forma cualitativa.

La carta y el Cuestionario AF5 ya contestado se recibieron en un archivo en Word via correo
electronica. Se complementd la informacidén mediante Illamadas telefénicas y mensajes
enviados a través de la aplicaciéon de WhatsApp. Toda la informacién se recibid asi, debido a
la emergencia sanitaria de la COVID-19. Se trianguld la informacién, mediante la estrategia
metodoldgica de revision de interesados (Stake, 2007). Se procedid con ética en todo momento
y se asegurd el resguardo de la confidencialidad al docente, por ello en esta comunicacion se
cambio el nombre del participante, el de la comunidad donde realiza la docencia y otros datos
gue pudieran identificarlo.

Resultados

Tanto los desequilibrios psicolégicos y emocionales como los factores de equilibrio, se van
entreverando a lo largo del texto, mismos que van siguiendo la experiencia del docente desde
gue recibe su asignacion y hasta sus primeras experiencias en el aula.

Rafael Ramirez, es un profesor de 26 afos de edad con residencia en Mazatlan, Sinaloa, egresado
de una escuela formadora de docentes en el 2019 cuyo contexto de trabajo, es en una zona
rural marginal con una distancia aproximada de 60 kildbmetros de su residencia, que se recorre
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en tres tramos durante dos horas o mas. Dos tramos los recorre en vehiculo y otro, para llegar a
la comunidad, se recorre a pie u otro medio dispuesto por los padres de familia que se ofrecen
a recogerlo.

Autoconcepto docente

Se puede decir, que el contexto de trabajo marginal, limitadas opciones de comunicacion,
distante de su circulo amistoso y familiar, impacta en su autoconcepto al percibirse menos
integrado a dichos circulos, evidente en los bajos puntajes que alcanzo en la dimension social y
familiar del autoconcepto. También se evidencid miedoy nervios, que se refleja con los puntajes
mas bajos en el yo emocional (Tabla 1), lo que es parecido a resultados de otros estudios con
docentes que laboran en condiciones similares (lbarra-Aguirre, 2021; Ibarra-Aguirre et al.,, 2014).
Hay que hacer notar que su yo académico/profesional obtiene la maxima puntuacion posible.

Tabla 1. Medias del Autoconcepto de Rafael Ramirez

Académico/ . ) . .
. Social Emocional Familiar Fisico
profesional
99 50 15 55 60

Nota: elaboracién previa

El destino laboral y el viaje y llegada a la comunidad

En una carta dirigida a su hijo recién nacido, narra que, entre las opciones de destino a escoger,
todas rurales marginadas, escogié por consejo de docentes expertos la mas cercana a su hogar.
Despuésde elegir el lugar de trabajoy recibir sus érdenes de presentacion, iniciaron sus dilemas
y conflictos emocionales, pero también se iba procurando equilibrio. Sentia tristeza, pero a la
vez entusiasmo; su apertura social lo instaban a conocer otras personas, que aunado a pensar
en la familia y su hijo recién nacido y las posibilidades econdmicas que representaba para ellos
este trabajo, cooperaba para reducir su crisis. Al referirse a la comunidad donde esta la escuela,
menciono:

lugar que no conocia, lo cual despertaba en mi un entusiasmo enorme porque
conoceria nuevas personas, pero a la vez tristeza porque sabia que dejaria de verte
cuando me fuera a dar clases [..] es dificil estar yendo y viniendo diario, eso me ponia
triste porque el hecho de quedarme en la escuela haria que te dejara de ver, pero ya
después pensaba que este sacrificio es por ti y para tiy se me pasaba. (carta)

Después en la platica con mi hermana, me preguntd por mi hijo, esa pregunta me
hizo sentir emociones mezcladas y al punto del colapso; tristeza, pero al mismo tiempo
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emocion, alegria, nostalgia, pues sabia que dejaria de ver a mi hijo por un par de dias,
pero también estaba consciente de que ese sacrificio de dejarlo es por él y para él.
(WhatsApp)

Le redujo su incertidumbre no llegar solo a la comunidad, como otros docentes lo han hecho
(Jacobo, 2006), pues su supervisor, sin planearlo previamente, lo acompanaria, brindandole
tranquilidad ante la ansiedad experimentada un dia antes al viaje, pues narra que vivid un
“impacto con la realidad”, es decir, se me vino a la mente que ya al dia siguiente comenzaria
con mi aventura profesional como maestro rural-unitario” (WhatsApp).

Hasta ahi, todo fluyd sin tanto menoscabo de su persona, pero fueron palabras del mismo
supervisor que impactaron en su sistema psicoldégico y en su formacion inicial: “te anticipo,
la escuela es unitaria, tu seras maestro de los seis grados, director e intendente de limpieza”
(carta), lo que confirma que las escuelas rurales multigrado son destino inicial de los docentes
principiantes (Alvarez-Alvarez & Gémez-Cobo, 2021; INEE, 2015). Contra su incertidumbre vy
temor, busco reducirla; su autoconcepto profesional alto derivado de su formacion docente, la
apertura gue mostroé para el aprendizaje de la experiencia y su bagaje personal que le impelia
a la accion, le resultaron factores que cooperaban para mitigar su malestar y sentirse motivado
por la ganancia que obtendria de esa experiencia. Véase el siguiente fragmento narrativo:

En ese momento senti un poco de incertidumbre, un poco de temor, pero sabes hijo,
también me senti motivado, y contento porque sabia que también aprenderia mucho
de todas esas labores y que agarraria mucha experiencia en cuanto contenido escolar,
trabajos administrativos y asuntos de gestoria, creo que fue como una explosion de
emociones, si, asi lo defino. (carta)

En el segundo viaje, ya para instalarse en la comunidad, sintié el respaldo familiar que lo llevo.
lba cargado con un equipaje lleno de su ropaje, material didactico, colchonetas y cobijas, pero
también con una maleta llena de emociones paraddjicas; incertidumbre y entusiasmo, alegria
por su asignaciony tristeza de dejar a la familia, pero a la vez con apertura para aprender, como
ocurre con otros educadores (Jacobo, 2006; Jaspez & Sanchez-Moreno, 2019).

Yainstaladoen lacomunidad, estaba ansioso porcomenzar su tarea docente, perosu felicidad se
vio asaltada por la incertidumbre en su mente al descubrirse solo, sin sus referentes habituales,
pero, en vez de afrontarlo con evasién, lo afrontd de forma racional, lo que contribuye mas
a realizar acciones productivas que le permitieron tranquilidad (Armenta et al., 2015; lbarra-
Aguirre et al,, 2014). Notese el siguiente fragmento:

Al dirigirme hacia la escuela, pensé y me cuestioné lo siguiente: ;Qué haré cuando
caiga la tardey las clases ya hayan terminado? ; En qué ocuparé el resto de mi tiempo?,
en ese momento tuve la idea de dar clases por las tardes a alumnos(as) que presentaran
un rezago educativo mas pronunciado y asi ocuparia mis tiempos y apoyaria en lo
educativo. Con ello me senti mas tranquilo (WhatsApp).
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La comunidad también fue participe del reequilibrio a su sistema emocional y cognitivo. Lo
hicieron sentir en casa al recibirlo de forma cordial, alegre, ofrecerle asistencia de alimentos, un
catre para recostarse y hasta transporte a la comunidad donde se toma el medio de transporte
hacia la cabecera municipal, desde donde toma el autobus para Mazatlan. En ello, como lo
narra: “elimind todo sentir aflictivo y experimenté felicidad, tranquilidad, pero, sobre todo,
emocion” (WhatsApp).

Las primeras clases

Su actuacion docente ya en el contexto aulico durante las primeras semanas, fue por ensayo
y error y aprender haciendo, pues narra en la carta no contar con las bases formativas para la
atencion a grupos multigrado, hecho que se ha denunciado ampliamente (Juarez, 2017; Rubio
& Castro, 2020):

Siento que lo mas complicado al ingresar al trabajo multigrado y mas aun, bajo la
modalidad unitaria es el saber dosificar y triangular los temas para atenderlos con
los alumnos ya que, en mi formacioén inicial, nunca se nos ensend a planificar de esta
forma, menos a como ser docente, director y conserje al mismo tiempo (carta).

Al principio se me dificultaba el ensefar a los seis grados al mismo tiempo, después de
la primera semana pensé en dar clases escalonadas, ahora a los de primero, segundo
y tercero los atiendo en un horario de 8:00 A.M. a 11:00 A.M. y a los de cuarto, quinto y
sexto de 11:00 A.M. a 1:30 P.M. Eso me permite triangular de mejor manera los temas con
los alumnos, solo que por grado subo el tema de dificultad (carta).

El trabajo de direccion lo he sabido sacar adelante, he aprendido redactar oficios
de peticion y a gestionarlos, también he logrado aprender a llevar a cabo el trabajo
administrativo [..] ahora sique me toco ser autodidacta y aprender por mi mismo (carta).

Rafael no estuvo enteramente solo en lo pedagdgico y psicoldgico. Recibié acompanamiento
en estos ambitos de forma virtual por parte de una profesora tutora con experiencia multigrado,
lo que confirma el trabajo que hace la SEP para profesores noveles en diferentes contextos y
con diferente especificidad, como los entornos rurales y marginados del pais.

La asesoria que dice recibir de esta tutora, incorpora formalmente informacion sobre como
introducirse a las comunidades rurales, los primeros dias de trabajo en la escuela y la atencion
a problemas relacionados con el centro de trabajo, cobmo socializar con los pobladores de las
comunidades e integrar a los padres de familia en el trabajo con la escuela y sus hijos, pero
advierte el profesor Rafael, que donde mas apoyo requiere, es donde menos lo tiene,y es que la
asesoria, al menos en sus primeros meses de trabajo en la escuela rural, aun no incluye el rubro
de planificacion multigrado, sino que es a partir de su solicitud personal a la tutora que recibe
alguna guia muy util al respecto.
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Valora mucho el aporte pedagdgico que ha recibido en sus primeros meses de trabajo, aunque
considera que, en lo psicoldgicoy emocional no necesita mucho acompanamiento de la tutora,
pues se considera un sujeto con una personalidad muy sociabley que se adapta facilmente a los
diversos contextos y personas, cualidades que fueron fortalecidas en sus estudios de posgrado
Yy que segun consta en fragmentos narrativos antes enunciados, le han servido como estrategia
de adaptacion y para reducir su malestar durante su iniciacion a la ensefanza en centros
escolares de organizacion multigrado. Cabe decir aqui, que esto necesariamente indica que
su estructura psicoldgica no estuviera trastocada, pues los resultados del AF5 antes exhibidos,
muestran que su autoconcepto emocional esta deprimido. Lo que siesimportante, es referirnos
que, pese a ello, por sus cualidades de adaptacion y ser sociable, el profesor encontrd una
formula para afrontar cada situacion que se le presentara y reequilibrar su sistema psicolégico.

Reconoce que se puede llegar a sufrir por la distancia social de sus fuentes sociales y del ndcleo
familiar, evidente en los resultados de su autoconcepto social y familiar, pero sugiere que se
afronte ello de forma racional, que vean en esto una oportunidad para la reflexion sobre su
practica docente. Anima a no tener tiempos muertos, sino aprovechar la soledad como un
espacio para pensar sobre como apoyar a los alumnos que presentan rezago educativo:

Aproveche la soledad para pensar en codmo triangular los temas a manera de llevar a
cabo una intervencién aulica eficaz, en el sentido de que todos aprendan (carta).

Conclusiones

Se cumplieron los objetivos, toda vez que al mostrar la experiencia de un profesor desde que
recibid la notificacion de su plaza y destino de trabajo inicial, se evidenciaron los dilemas
y desafios psicoldgicos a los que se sometid su yo, asi como algunos factores de equilibrio
cognitivo y emocional.

— Con base en el analisis de los resultados de este caso, se puede concluir:

— Se corrobora que el lugar de destino inicial de trabajo para los néveles es un contexto rural,
con probabilidades de que sea multigrado y unitario.

— La formacioén de los educadores para el trabajo multigrado es inexistente.

— La iniciacion en la ensefhanza en contextos demandantes como los rurales multigrado,
influyen en el autoconcepto social, familiar y, mayormente, en el emocional.

— Una personalidad sociable, tener apertura para aprender, contar con soporte familiar, un
yo profesional alto, estrategias de afrontamiento cognitivo, respaldo de la comunidad y de
padres de familia, asi como recibir asesoria psicopedagdgica, son factores que cooperan
para el reequilibrio psicoldgico y profesional durante la iniciaciéon a la ensefanza.
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Por los hallazgos, se impera a las autoridades de instituciones formadores de docentes,
preparar a los futuros profesionales de la educacion para el trabajo multigrado y brindar claves
desde la formacién inicial para afrontar con éxito los contextos académica y psicolégicamente
demandantes. Se propone que en estudios posteriores se exploren las vivenciasy afrontamiento
del profesorado que se inserta por primera vez a la docencia en contextos mas demandantes en
los que impera la violencia y clausura sociocultural, incluyendo una muestra mayor integrada
por hombresy mujeres.
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