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Resumen

El objetivo general esidentificar los factores asociados al rezago por reprobacion en estudiantes
de las areas de Ciencias Naturales y Exactas y Ciencias de la Ingenieria y Tecnologia de
la Universidad Autonoma de Baja California (UABC). Se realizd un mapeo sistematico de la
literatura que evidencio los modelos, perspectivas y constructos que han estudiado el rezago
educativo. La poblacion objeto de estudio son todos los estudiantes inscritos en los periodos
2020-1 al 2023-2 de los programas gque presentan mayor rezago por reprobacion (Licenciado
en Sistemas Computacionales, Tronco Comun (TC) de Ciencias Naturales y Exactas, y TC de
Ingenieria). El procedimiento incluye en su primera fase el estudio de los factores asociados a
la reprobacion a través de la aplicacion de un cuestionario en linea; la segunda incluye la voz de
los estudiantes que involucra: a) analisis de los registros de |la base de datos E-trayecto en la que
los estudiantes evalUuan las asignaturas cursadas y b) grupos de discusion con los estudiantes
para indagar su perspectiva en torno a las dificultades y motivos por las cuales se encuentran
en rezago. Los datos se procesaran a través de calculos estadisticos y analisis de contenido.

Palabras clave: rezago escolar, reprobacion, calidad de la educacion, justicia social, educacion
superior.
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Introduccién

La reprobacion en Educacion Superior (ES) se ha estudiado como un antecedente del rezago
escolar (Carballoy Rodriguez, 2019). Asuvez, el rezago escolar se considera un factorantecedente
de la desercion del estudiante (Fuentes y Rivera, 2022). Atender esta cadena de eventos que
dirigen a la desercion, empezando por la reprobacion, es un area de trabajo para los gobiernosy
el sistema educativo enfocado en la retencion escolar. Con lo anterior se apunta a la necesidad
de combinar esfuerzos de mejora y cambio educativo, asi como una mayor y mejor inversion
de recursos para combatir las amenazas que representan el rezago por reprobacion.

Analizar los temas de rezago y reprobacion requiere considerar del estudio de otros constructos
guefueronelfocodeatencion paracomprenderestosfendmenosrelacionadosconlaconclusiéon
de los estudios universitarios. La problematica que se estudid en un primer momento fue la
desercion estudiantil (Tinto, 1975); siguiendo esta linea, se analizaron otros constructos como el
fracaso escolar (Eroles e Hirmas, 2009), el riesgo académico (Garcia, 2014) y el éxito académico
(Soriay Zuniga, 2014) hasta llegar a la retencion estudiantil (Munizaga et al., 2018).

Planteamiento del problema

Las Naciones Unidas (2018) establece en los Objetivos de Desarrollo Sostenible para la agenda
2030 reducir de manera considerable la poblacion de jévenes que no cursan estudios ni
reciben capacitacion, asi como garantizar el derecho a la educacidén a lo largo de la vida para
todos y que esta sea inclusiva y equitativa. Estos objetivos son importantes cuando se estudia
el rezago por reprobacion en ES, pues se busca conocer las acciones que se toman para evitar
gue los estudiantes abandonen sus estudios. En este orden de ideas, disponer de flexibilidad y
facilidades de ingreso a la ES no son suficientes para asegurar un crecimiento en el desarrollo
sostenible del pais, sino que también se deben procurar la permanencia, el transito y el egreso
de la poblaciéon estudiantil (Munizaga, 2018).

Tanto en el contexto internacional como en el nacional se observan altas cifras de estudiantes
universitarios que no logran concluir una licenciatura. Tan solo en América Latina cerca del
40% de quienes acceden a la ES no se graduan (CEPAL, 2022). Estos estudiantes expresan
dificultades de diversa indole para el transito y conclusion de su trayecto académico. Algunas
de estas dificultades estan vinculadas al rezago por reprobacion, el cual no solo afecta el
desempeno académico del estudiante, sino que ademas tiene consecuencias a largo plazo en
su vida profesional y personal (Silva-Laya, 2019). Cuando conduce al estudiante a la desercién,
impacta también en el cumplimiento de los objetivos de desarrollo social y econédmico del pais
(Chalela-Naffah et al., 2020).
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Estado del conocimiento

La discusion de la literatura en el periodo de los anhos 2010-2023 muestra que el fracaso escolar
derivado del rezago y la reprobacion es un problema complejo que no puede ser explicado
por una sola causa, sino que es el resultado de la interaccién de varios factores. Desde esta
perspectiva se desarrolld la aproximacion holistica. En esta linea, se determind la importancia
del contexto y de la influencia de las acciones institucionales en la persistencia y permanencia
de los estudiantes universitarios (Figuera y Torrado, 2013). La perspectiva holistica sefala, entre
otras cosas, la responsabilidad que tiene la institucion sobre la retencion de los estudiantes
(Cambra, 2016), la cual es entendida como como el conjunto de acciones institucionales que
apoyan al estudiante a permanecer enlauniversidad (Tinto, 2012). Sobre este fundamento se han
desarrollado e implementado programas de fomento a la permanencia y el éxito académico
en instituciones de ES, con el fin de potenciar al estudiante y aplicar estrategias de acciéon en
conjunto (institucion-estudiante) para superar el fracaso escolar (Pineda et al., 2011).

A nivel meso se ubica el contexto educativo, el cual contempla condiciones institucionalesy de
organizacién académica como la calidad del programa o carrera, el financiamiento estudiantil,
las condiciones laborales del docente y todos aquellos factores y elementos que conforman
una institucion educativa (Rueda, 2016). A nivel micro se ubica el contexto pedagdgico, el cual
contempla el equipamiento de las aulas, la planeacion docente, y todo aquello que ocurre
dentro del aulay que incide sobre la ensefanzay el aprendizaje, por tanto, involucra tanto a los
estudiantes, como al docente (Coll y Solg, 2014).

Portodo loanterior seinfiere que los constructos derezagoy reprobacién son untema complejo
gue se atraviesa diversas eras temporales, en las que se han propuesto distintas teorias y
modelos y, de manera transversal, se enfocan en numerosos constructos y conceptos para
intentar explicarla y abordarla. En el caso del presente estudio se propone un abordaje desde
los resultados de la discusion de la Ultima década: la retencion estudiantil universitaria (Figura
1), a través de una perspectiva holistica como enfoque integrador para abordar el fendmeno de
rezago por reprobacion.
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Figura 1 Diagrama sobre el estudio de la retencién universitaria
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Elaboracion propia a partir de Spady, 1970, Tinto, 1975, Attinasi, 1986, Cabrera, et al., 1992, Braxton et al., 2000, Pineda
et al., 2011, Tinto, 2012, Figuera y Torrado, 2013, Coll y Solé, 2014, Saucedo et al., 2014, Cambra, 2016 y Silva-Laya, 2019.

Contexto del estudio

La UABC es una institucion descentralizada, publica y auténoma de educacion superior del
estado de Baja California. La oferta educativa suma 146 programas de licenciatura, distribuidas
en las31facultades del estado. La matricula delicenciatura es de 66,504,y el personal académico
6,171 (UABC, 2022).

Un estudio previo por Murilloy Luna (2021) comparo el rezago por reprobacion en los programas
educativos que ofrece la UABC. Se encontré que los programas con mayor porcentaje de
estudiantes en condicion de rezago por reprobacion Nivel 3 (N3) — que corresponde a tres
0 Mas asignaturas reprobadas en ordinario y extraordinario en el mismo periodo — son: 1) el
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Tronco Comun (TC) de Ciencias Naturales, con un 85.25% y; 2) el TC de Ingenieria con un 82.43%
y el programa de Licenciado en Sistemas Computacionales con 82.61%.

Objetivos de la investigacion

Objetivo general. Identificar los factores asociados al rezago por reprobacién en estudiantes
de las areas de Ciencias Naturales y Exactasy Ciencias de la Ingenieriay Tecnologia de la UABC.

Objetivos especificos y preguntas de investigaciéon. Con relacién al objetivo general
planteado, se presentan a continuacion en la Tabla 1 los objetivos especificos y sus preguntas
de investigacion.

Tabla 1 Objetivos especificos y preguntas de investigaciéon que guian el proyecto

Objetivos especificos Preguntas de investigacién

¢(Cudlessonlascaracteristicasdel contextoeducativo
de los programas con alto indice de reprobacion?

Identificarlascaracteristicasdel contexto pedagdgico 1.
de las asignaturas con alto indice de reprobacion
de los programas de Ciencias Naturales y Exactas, y
Ciencias de la Ingenieria y la Tecnologia de la UABC.

Identificar las asignaturas con alto indice de 2.

¢;Cuales son las asignaturas con alto indice de

reprobacién en los programas de Ciencias Naturales
y Exactas, y Ciencias de la Ingenieria y Tecnologia de
la UABC.

reprobacién en los programas de Ciencias Naturales
y Exactas, y Ciencias de la Ingenieria y Tecnologia de
la UABC?

Identificarlascaracteristicasdelcontexto pedagdgico 3. ;Cuales son las caracteristicas del contexto
de las asignaturas con alto indice de reprobacidn pedagdgico de las asignaturas con alto indice de
de los programas de Ciencias Naturales y Exactas, y reprobacién de los programas de Ciencias Naturales
Ciencias de la Ingenieria y la Tecnologia de la UABC. y Exactas, y Ciencias de la Ingenieria y la Tecnologia
de la UABC?

Identificar los factores educativos, pedagdgicos vy 4. ;Cudles los factores educativos, pedagdgicos y
personales relacionados al rezago por reprobacion personales relacionados al rezago por reprobacién
en los estudiantes de los programas de Ciencias en los estudiantes de los programas de Ciencias
Naturales y Exactas, y Ciencias de la Ingenieria y Naturales y Exactas, y Ciencias de la Ingenieria y
Tecnologia de la UABC. Tecnologia de la UABC?

Caracterizar el perfil de los estudiantes en condicién 5. ;Cual es el perfil de los estudiantes en condicion de

de rezago por reprobacion de los programas de
Ciencias Naturales y Exactas, y Ciencias de la
Ingenieriay la Tecnologia de la UABC.

rezago por reprobacion?

Desarrollo

El presente proyecto corresponde a un diseno descriptivo-correlacional transversal. Se propone
un enfoque mixto a través de la recoleccion de datos cualitativos y cuantitativos en dos fases: 1.
Estudio de los factores asociados a la reprobacion y 2. La voz de los estudiantes.
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Participantes

Se propone conformar dos grupos de participantes: Grupo 1. Todos los estudiantes de los
programas identificados con mayor indice de rezago por reprobacioén, a quienes se les aplicara
el cuestionario FARREU. Grupo 2. Estudiantes con rezago Nivel 2 (N2) — que corresponde a
dos asignaturas reprobadas en ordinario y extraordinario en el mismo periodo —y N3 para los
grupos de discusion.

Participantes en el cuestionario. La poblacion seleccionada son todos los estudiantes inscritos
en los periodos 2020-1 al 2023-2, del programa de Licenciado en Sistemas Computacionales y
de los TC de Ciencias Naturales y Exactasy el TC de Ingenieria.

Participantes de los grupos de discusion. Se propone conformar grupos de seis a ocho
estudiantes por cada area de conocimiento identificada con alto indice de rezago por
reprobacion: 2 del programa de TC de Ciencias Naturales y Exactas, 3 del programa de TC de
ingenieria y 1 del programa de Licenciado en Sistemas Computacionales.

Materiales e instrumentos

Sistema E-trayecto. Se ubica dentro del Sistema Integral de Informacién Institucional de la
UABC (SIII-UABC), el cual consiste en un conjunto de bases de datos que ofrece informacioén
de la matricula universitaria de la institucion en cuestién. En la base de datos E-trayecto se
consigna la opinidn de los estudiantes respecto a su experiencia sobre cada asignatura cursada
durante su trayecto académico. Dicha informacion se obtuvo a través de la participacion de los
estudiantes, por medio de encuestas disefadas por la misma institucion.

Cuestionario Factores Asociados al Rezago por Reprobacién en Estudiantes Universitarios
(FARREU), version optimizada. El Cuestionario FARREU (Murillo 2020) identifica los factores
gue contribuyen al rezago en la graduacion de estudiantes universitarios; incluye variables
personales,de contextoeducativoy de contexto pedagdgicoasociadasal rezago porreprobacion
distribuidas en 98 preguntas. Su estructura cuenta con cuatro dimensiones:

1. Factores de contexto:

1.1. Caracteristicas personales

1.2. Nivel socioecondmico

1.3. Desempeno académico previo

1.4. Condiciones para el estudio

1.5. Expectativas sobre la carrera universitaria
1.6. Intencion de abandono escolar

2. Factores personales:

2.1. Cognitivas
2.2. Afectivas
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2.3. Metacognitivas
2.4. Ansiedad académica
2.5. Compromiso escolar

3. Factores institucionales:

3.1. Programas orientados a la integracion social y académica
3.2. Integracion social
3.3. Permanencia escolar

4. Factores de la practica docente:

4. Variable de la practica docente

Confiabilidad

La confiabilidad del cuestionario se muestra en la Tabla 5.
Tabla 5 Confiabilidad del cuestionario FARREU.

Tabla 5 Conflabilidad del cuestionaric FARREU

Dimenslén alfa de Cronbach
Afectiva 94
Metacognitiva .89

Cognitiva B9

Ansiedad academica B5

Compromiso &8

Integracidn social 52

Permanencia escolar 91

Practica docente 97

Confiabilidad general B8

Elaboraciéon propia, a partir de Murillo, 2020

Dispositivo electréonico de grabacién de video y audio. Las sesiones de los grupos de discusion
seran registradas mediante grabaciones de audio o video.

Procedimiento

Fase 1. Estudio de los factores asociados a la reprobacion.

Aplicacioén del cuestionario. El cuestionario se gestionara a través de la plataforma LimeSurvey
y sera enviado a través del correo electrénico a los participantes, con el fin de determinar los
factores que correlacionan con la reprobacion.

Depuracion de la base de datos. Se exportaran las respuestas del cuestionario desde el
Software LimeSurvey a un fichero del programa SPSS. Se otorgara un valor a cada variable

H7 &
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para obtener archivos de trabajo organizados por grupos de variables, con los puntajes de las
escalas ordinales del cuestionario.

Estadisticos descriptivos. A través del programa SPSS se obtendran las medidas de tendencia
central, la media, mediana y desviacion estandar, asi como el porcentaje y proporcion para
cada grupo de respuestas.

Descripcion de las escalas. El cuestionario consta de 98 preguntas divididas en cuatro
dimensiones: contexto del estudiante, factores personales, factores institucionales y factores
de la practica docente.

Andlisis correlacional. Se calculara si existen diferencias significativas entre los estudiantes
regulares respecto a los estudiantes irregulares en las variables personales y las de contexto
educativo y pedagdgico.

Fase 2. La voz de los estudiantes.

Andlisis de E-trayecto. Se examinara la base de datos E-trayecto del SllI-UABC. Se identificaran
las asignaturas que los estudiantes sefalan con algun tipo de problematica de los programas
identificados con alto indice de rezago por reprobacién. Se realizard analisis de contenido de
los comentarios de los estudiantes.

Grupos de discusion. Los participantes es condicion de rezago por reprobacién seran
identificados a través del SIII-UABC. Se convocaran a través del correo electrénico. Una vez
recibida su confirmacion de asistencia, se conformaran grupos de discusion de seis a ocho
estudiantes, donde se indagara respecto a la perspectiva de los participantes sobre las
dificultades y motivos por las cuales se encuentran en rezago. Las sesiones seran registradas
mediante grabaciones de audio o video, en los casos que los participantes accedany se tomaran
notas durante su desarrollo.

Andlisis de contenido. La informacion sera transcrita de manera completa y detallada,
posteriormente se identificaran, codificaran y categorizaran los patrones y temas recurrentes
de los datos obtenidos.

Consideraciones finales

En la base de datos de E-trayecto se encontrd que los problemas de ensefanza se concentran
en las asignaturas de matematicas, los registros evidencian la carencia de acciones dirigidas a
la mejora de contexto pedagdgico en los programas que presentan altos indices de rezago por
reprobacion en la UABC.
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