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Resumen

La ponencia expone algunos hallazgos en el marco de un proyecto amplio que denominamos
“Vulnerabilidades educativas y participacion de infancias y juventudes en el contexto escolar”
desarrollado por el Cuerpo Académico: Educacion y poder. Practicas Educativas con infancias
y juventudes en contextos de vulnerabilidad, en el bienio 2020-2022.

La pregunta que oriento la investigacion fue: ;CoOmo construyeron las infancias de la escuela
multigrado sus practicas de lectura y escritura en el contexto de la pandemia? y ;Cémo las
condiciones socioculturales vulneran su acceso a la cultura escrita? Se planteé como objetivo
Comprender la construccion de las practicas de lectura y escritura de las infancias de escuela
multigrado durante el periodo de confinamiento provocado la pandemia por COVID-19. El
enfoque tedrico desde la cual se analizan las infancias y sus escrituras es sociocultural. Ademas,
sedesarrollan las categorias de vulnerabilidady literacidad que son centrales para lacompresion
del problema en cuestion.

La tesis que se sostiene es que las infancias y los profesores de las escuelas primarias
multigrado durante la pandemia reconfiguran sus interacciones, sus maneras de comunicarse
y encontrarse pedagogicamente teniendo como mediador un dispositivo tecnologico, lo que
replanted sus practicas de lectura y escritura desde un uso mas social. Ante un contexto que
los colocd en condicion de vulnerabilidad educativa, digital y cognitiva, los sujetos encuentran
posibilidades de participacion y agencia, develando sus lecturas de mundo (Freire, 2010).
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Introduccién

Con el paso del tiempo nos hemos visto envueltos en una cultura tecnoldgica, producto de la
globalizaciéon, que ha colonizado nuestras maneras de pensar y estar el mundo, implantando
ciertos usos que, por un lado, apoyan en las actividades cotidianas; y, por otro, han transformado
las maneras de relacionarnos, informarnos y comunicamos, asi como las formas de estudiar y
trabajar.

Las practicas de lectura y escritura se han modificado con la aparicion y uso de las tecnologias.
Ahora, podemos leer un libro en version digital a través de un dispositivo electrénico como
celular, tableta o laptop, el correo electréonico sustituyo al correo convencional casi totalmente.
La creacion de las redes sociales y las aplicaciones de mensajeria instantanea tienen un peso
importante en la comunicacién escrita hoy en dia.

Precisamente en el contexto de la pandemia, ocasionada por el Coronavirus-2 (SARS-CoV-2),y
antelanecesidad de mantenerladistanciasocial paraevitarsu propagacionycontagio,se aposto
por el uso de la tecnologia para desarrollar los procesos de ensenanzay aprendizaje desde casa.
En México, por ejemplo, se implementd la educacion a distancia través de plataformas digitales
gue requerian el servicio de internet, una computadora, celular o televisidon, dispositivos que se
propusieron como herramientas para que los ninos, adolescentes y jovenes continuaran con
sus procesos educativos. De esta manera, los ninos y los jovenes compartieron un aula virtual
con sus profesores, lo que representd una fuerte transicion en sus vidas, situacion que tendra
impacto en anos futuros en sus relaciones pedagodgicas y sociales.

De maneracentral,lainvestigacion partid del supuesto de que lasinfanciasy los profesores de las
escuelas primarias multigrado reconfiguraron sus interacciones, sus maneras de comunicarse
y encontrarse pedagdgicamente teniendo como mediador un dispositivo tecnoldgico, lo que
replanted sus practicas de lectura y escritura desde un uso mas social. Ante un contexto que
los coloco en condicion de vulnerabilidad educativa, digital y cognitiva, los sujetos encuentran
posibilidades de participacion y agencia.

Los apartados que dan contenido y estructura a la ponencia responden a la construccion
del problema de investigacion; el enfoque sociocultural de las infancias y las literacidades, la
perspectiva de las metodologias horizontales y la narrativa desde las cuales se desarrolld la
investigacion, para cerrar con algunos hallazgos y reflexiones.

Desarrollo

1. Literacidades e infancias en contextos vulnerables. La construccién del problema

Las infancias de las escuelas multigrado construyen significados acerca de lecturay la escritura
mucho antes de su ingreso a la escuela, el contexto social y cultural que habitan juega un
papel decisivo para que esto suceda, pues enmarca el uso que los ninos dan a estos procesos.
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Por su ubicacion geografica y sus condiciones socioculturales, los espacios para la lectura y
escritura en el contexto de una escuela multigrado son escasos y se ven limitados a lugares
como la iglesia, el centro de salud, las calles, los pocos comercios existentes en este medio y la
escuela. Por lo general, en estas comunidades no existe una biblioteca publica o una libreria,
asi también el acceso a un peridédico o revista es reducido, o en ocasiones, nulo.

Ante el confinamiento social y al cerrarse las escuelas debido a la pandemia, las practicas de
lecturay escritura se vieron trastocadas, debido a que algunos estudiantes recibirian sus clases
a través de plataformas virtuales y por television desde casa. Sin embargo, esta propuesta no
logré cristalizarse en algunos contextos, debido a que, en la mayoria de los hogares, se contaba
con un solo dispositivo tecnoldgico; las familias no contaban con servicio de internet o debian
adquirirlo a través de recargas de datos moaviles; a las familias que tenian mas de un hijo, les
resultaba complicado conectarse o enviar sus trabajos escolares a través de WhatsApp, que
se convirtid en la aplicacion movil de mayor uso entre padres, estudiantes y profesores. Por
ello, como resaltan Paez y Arreaza (2011), una de las caracteristicas gue mas se resaltan dentro
del proceso de la virtualizacion del proceso de ensefanza aprendizaje es el uso de equipos
informaticos mediante la herramienta de Internet, siendo ésta una forma emergente de
proporcionar conocimientos y educacion a amplios sectores de la poblacion.

El acceso a la educacion virtual develd la gran desigualdad entre amplios sectores de la
poblacion, afectando principalmente a las zonas marginadas de las grandes ciudades, los
pueblos indigenas y las zonas rurales, contextos donde se ubican las escuelas primarias
multigrado que, en México, “la mayoria son de sostenimiento publico y estan localizadas en
poblaciones indigenas, areas rurales o marginadas y sitios de llegada de poblacion agricola
migrante”. (Schmelkes y Aguila, 2019, p. 41).

La desigualdad en el acceso y permanencia en la educacién de las infancias en contextos
de vulnerabilidad se ha constituido en un problema historico y estructural en México; el cual
se ve agudizado al implementarse la educacion en linea y televisada, situacion que requeria
de ciertas condiciones de infraestructura en los hogares, asi como los recursos econdmicos
necesarios para acceder a este servicio.

En el caso de la regién latinoamericana,

el acceso a las TIC es clave, tanto en los ambitos de educacion y empleo, como de
conectividad en un mundo globalizado. No obstante, las diferencias socioecondmicasy
geograficas dificultan su aprovechamiento. Asimismo, el acceso a computadora en los
hogares es mayor en areas urbanas que en areas rurales. (CEPAL, 2019, p. 47)

Junto con el acceso a una computadora, resulta clave contar con acceso a internet, aunque
este se ve limitado particularmente por su alto costo. En el periodo 2010 y 2015 se produjo un
importante aumento en este indicador, con mayor fuerza en las areas rurales, que mostraron
un crecimiento del 414%, frente a un 133 % en areas urbanas. A pesar de este fuerte incremento
en el area rural, su rezago con respecto de las areas urbanas se mantuvo cercano a los 20
puntos porcentuales (CEPAL, 2019).
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Ante esta situacion resulta necesario voltear la mirada hacia las infancias de la escuela primaria
multigrado que habitan contextos de vulnerabilidad en la region sur del Estado de México,
especificamente en el municipio de Tejupilco, espacio donde existe un alto porcentaje de
escuelas bajo esta modalidad, representando el 74% de escuelas primarias, un porcentaje
mayor al de escuelas monogrado.

De las 324 escuelas primarias del subsistema educativo estatal que hay en la region,
240 son multigrado, representando el 74% del total; las restantes pertenecen al rubro de
escuelas de organizacion completa. Del total de las primarias multigrado, las mayorias
son unitarias, bidocentes y tridocentes entre ellas suman 175 escuelas y representan el
54%. (Hernandez, 2015, p. 61)

De ahi que resulte importante recuperar las voces e incorporar los rostros de las infancias en
contextos vulnerables y reconocer que las estrategias implementadas por el gobierno federal y
estatal, asi como por la propia Secretaria de Educacion Publica (SEP) y la del Estado de México
resultaron no tener impacto en estos escenarios También, pese a sus condiciones geograficas,
econdmicas, sociales y culturales, los ninos desarrollaron literacidades, leyendo y escribiendo
en los dispositivos electronicos que tenian a su alcance.

2. La mirada sociocultural de las infancias, la lectura y escritura

Aludir a las infancias en la actualidad, no implica solo reconocer el estatuto social y etario de
una franja de la poblacion, sino un problema que manifiesta las nuevas configuraciones de la
cultura contemporanea por cuanto la infancia no es un hecho natural sino una construccién
social (Duarte, 2013). Desde la perspectiva sociocultural la infancia se construye como una
categoria social y sociohistérica, desnaturalizando la nocién que hoy tenemos de ella. Empero
los infantes en tanto sujeto social e histdrico, siguen siendo una interrogante para las ciencias
sociales. Por tanto, es necesario asumir el desafio de descubrir miradas que permitan acceder
de formma mas comprensiva a la condicion del sujeto infante.

Asi también, retomamos las infancias como categoria que debe pensarse en plural dado que,
“el modo en que éstas se configuran se articula con la experiencia del sujeto, las condiciones
en las que crece —a nivel familiar, religioso, cultural, econémico y social-y la educacion que les
es brindada” (Duek, 2012, p. 212).

Dadas las condiciones de vulnerabilidad de las infancias en las nuevas ruralidades, sus practicas
de lecturay escritura suelen tomar significados y sentidos que responden a su condicion social,
cultural y econdmica y a las nuevas formas de vivir la escuela. Una categoria social y cultural
gue debe pensarse en plural debido a que ésta se articula con la experiencia, las tradiciones en
las que crecen los infantes en los ambitos familiar, religioso, social y educativo.

En ese sentido, las infancias que siguen apostando por la escuela, se ven vulneradas ante la
condicion actual del sistema educativo nacional que enfrenta el reto de dar continuidad a los
programas y sus contenidos desde la modalidad virtual que tiende a trastocar las dinamicas,
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las interacciones y las relaciones pedagodgicas, en contextos en condiciones de pobreza y
vulnerabilidad.

Otro asunto que resulta necesario problematizar desde el enfoque sociocultural es la categoria
de vulnerabilidad, reconociendo dos grandes dimensiones: la dimension microsocial referente
al analisis sobre los comportamientos de las infancias en la escuela y en sus hogares; y la
dimension macro, relativo a organizaciones e instituciones —el Estado, las politicas sociales—. En
tal sentido, la vulnerabilidad debe ser analizada en el contexto extenso de las desigualdadesy
entenderlacomo complementario o explicativo de la pobreza. Autores como Chambers sefalan
la diferencia marcada entre estos conceptos al afirmar que “la vulnerabilidad no es lo mismo
gue la pobreza. No significa que haya carencias o necesidades, sino indefension, inseguridad y
exposicion a riesgos” (2006, citado en PNUD, 2016, p. 17).

La vulnerabilidad vista como categoria multidimensional explica no solo los procesos de
empobrecimiento humano sino ademas insiste en la capacidad de agencia por parte de los
sujetos. Entenderlo resulta complejo, mucho mas cuando se esta sumergido en una situacion
inestable, dinamica, sensible, dependiente, asistencialista y desigual, pero se complejiza aun
mas cuando “las politicas sociales esquivan el problema social” (Zabala, 2006). Vulnerabilidad
hoy dia quiere decir fragilidad de las ilusiones, de |la vida econdmica, de los vinculos que a veces
se establecen.

Por otra parte, la nocion de la lectura y escritura se ha asociado a términos como alfabetizacion
y recientemente con literacidad. Alfabetizacion en espanol remite a los aspectos mas
rudimentarios a la lectura y escritura; ademas de que:

suele restringirse a un aprendizaje técnicoy descontextualizado en el ambito educativo
..literacidad a diferencia de alfabetizacion constituye una tecnologia que esta siempre
inmersa en procesos sociales y discursivos, y que representa la practica de lo letrado,
Nno solo en programas escolares sino en cualquier contexto sociocultural. (Zavala, 2004,
p. 10)

En la escuela primaria multigrado se ponen en juego formas de ensefanza variadas en las
gue incorporan no solo practicas de alfabetizacidn como la oralizacién de palabras, frases,
enunciados y textos escritos; sino que ademas suelen incorporarse la voz de los ninos a través
de experiencias de vida transitando a las literacidades.

El uso del término literacidad evita caer en repeticiones, ya que cuando hablamos de
literacidad estamos haciendo referencia tanto a la escritura como a la lectura... ambos
estan intimamente relacionados y constituyen parte de la experiencia de lo letrado.
(Zavala, Nino y Ames, 2004, p. 10)

Zavala (2009) sefala que la literacidad siempre implica una manera de usar la lectura y la
escritura en el marco de un propdsito social especifico. Si nos fijamos en los usos de la lectura
y la escritura, mas alla de la escuela, podemos darnos cuenta de que leer y escribir no son

5 &



CONGRESO NACIONAL DE
INVESTIGACION EDUCATIVA

fines en si mismos: uno no lee o escribe para leer y escribir. Al contrario, son formas de lograr
objetivos sociales y practicas culturales amplios.

3. Perspectiva metodoldgica horizontal. Hacer narrativa desde las literacidades de las infancias

Seasumeunaideaderealidad desde el pensamientodecolonialdonde esvistacomoun “sistema
de relaciones que rompe con la inmovilidad, la cristalizacién y la jerarquia tradicionales” (Ghiso,
2003, p. 4) un tipo de relacion entre el sujeto que investiga la realidad en su devenir tendiente
a una historia mas justa para las subjetividades sometidas (Zemelman, 1987); donde los sujetos
gue colaboramos en la investigacién nos miremos en horizontalidad y reciprocidad en el
dialogo, como “punto de partida para producir conocimiento” (Corona y Kaltmeier, 2012, p. 12),
construyéndose caminos con el otro para hacer emerger nuestras subjetividades, ideologias,
visiones de mundo y experiencias de vida.

Por ello, la investigacion se ve como “una mediacion que facilita el hacer ver, hacer hablar, hacer
recuperar, hacer recrear, hacer analisis, hacer deconstrucciones y reconstrucciones, lo cual es
lo mismo que hacer visibles elementos, relaciones y saberes sobre sujetos, sus interacciones
y ambientes” (Ghiso, s/a, p. 7). En el proceso de hacer ver, también veo y me veo en los otros
y con los otros con el propodsito de develar la realidad desde sus miradas, apostando por una
investigacion encarnada, revestidadelasubjetividad tantodel investigadorcomode losinfantes.
Teniendo entonces la figura del investigador como la de un facilitador que fomenta y organiza
el intercambio de voces, sin que emerja su autoridad y poder, propios de la colonialidad.

Nos apoyamos del método biografico-narrativo para comprender “la cualidad estructurada
de la experiencia entendida y vista como relato, por la que, mediante un proceso reflexivo, se
da significado a lo sucedido o vivido" (Ricoeur, 1995, p. 5), lo cual nos permitié comprender el
fendmeno socioeducativo desde la interpretacion y significacion que los infantes hicieron de
sus practicas letradas en el contexto de la pandemia.

4. Las literacidades de las infancias en vulnerabilidad digital y cognitiva

En el marco de los contextos actuales surgen practicas que visibilizan elementos de cultura
escrita de las infancias; algunos de ellas no son nuevos y otros reformulan las posibilidades
de encuentros en las escuelas. Uno de los elementos que permanecen en estas practicas
refiere a los sentidos que los ninos y ninas atribuyen a la lectura y escritura en el marco de sus
necesidades, intereses y deseos. En tal sentido, la escuela se convierte en un espacio donde
se ejercita la letra escrita, pero no el Unico, pues también las infancias encuentran en las
tecnologias digitales espacios para hacer publicas sus escrituras en las que expresan su sentir
Yy su pensar. Al tiempo que conviven con escrituras y lecturas convencionales como el uso del
papel en sus cuadernos y libros, la elaboracion de carteles, en los que usan la palabra escrita
para comunicarse.
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Los procesos de aprendizaje de la letra escrita en la escuela primaria representan un asunto
central paralosdiferentessujetoseducativos; desde quienesdisefan las propuestas curriculares,
los programasy proyectos de lectura hasta quienes son los responsables de ponerlasen marcha,
los maestros y estudiantes. Es asi que, a partir de las diferentes tecnologias desarrolladas para
la recuperacion de las voces de las infancias, cuyo proposito se encamind a poner en marcha
algunas practicas de lectura y escritura, fue posible develar no solo las dificultades que los
NiNos y niNas presentan en sus procesos de aprendizaje sino también sus literacidades, desde
las cuales “escribir ya no es solo un producto (linguistico) o un proceso (cognitivo), sino una
practica situada, social, material, ideoldgica e histérica” (Zavala, 2011, p. 56).

Durante la pandemia el celular se convirtié en un recurso para la comunicacion con sus
maestros quienes intercambiaban mensajes de voz o de texto con ellos para resolver sus
dudas, enviar videos o fotografias. En la escuela se acordd que la ensefanza a distancia no se
desarrollaria a través de plataformas digitales, dado que la mayoria de las familias no contaba
con un dispositivo para cada nino. La estrategia que se implemento fue el de intercambiar
materiales impresos con ejercicios y actividades principalmente de espanol y matematicas.

Cuando se empezd a hablar de las plataformas de meed o de zoom principalmente,
empezamos a sondear a los papas a través de visitas domiciliarias para preguntarles
si podiamos trabajar de esa manera. También les dijimos del programa de television
“Aprende en casa”; nos dijeron que iba a ser dificil que sus hijos pudieran tomar sus
clases en el celular, porque tenian mas hijos estudiando y ademas tenian que comprar
datos para poder conectarse y que eso era gastar. (Conversacion con el profesor
Huridan, 08/09/2022)

Por un lado, los profesores requerian contar con herramientas para su uso en el aprendizaje;
por otro, los padres, madres y cuidadores también necesitaban herramientas y habilidades
para apoyar y guiar el camino de la conectividad desde el hogar; asi, la conexion o desconexion
(Canclini, 2005) marcan diferencia y desigualdad en un mundo interconectado y lo hace de
manera particular en las situaciones educativas.

De los 8 ninos que integraron el grupo, el 50% (3 ninas y 1 nino) contaban con celular propio;
3 usan el celular de su mama y una nifa, aunque tiene celular en casa, su madre no suele
prestarselo. La mayoria de los infantes ha realizado consulta de algunos temas en Internet
por encargo de sus maestros. Brandon, Fatima, Sandy y Wendy quienes cursaban 3er. y 4to.
grado en la primaria multigrado durante la pandemia, pese a que tenian un celular propio, no
lo utilizaron para tomar clases en linea porque sus profesores optaron por no usar plataformas
virtuales para la de ensefanza; es decir el uso del dispositivo digital no fue con intenciones
pedagdgicassinorecreativasy de comunicacion. Estos tres ninos respondieron en una encuesta
gue se les aplico, que tienen cuenta de Facebook, aplicaciones como YouTube y WhatsApp
descargados en sus teléfonos moviles; ademas, Brandon accede a juegos y videos en tik tok,
una red social surgida en 2016 para videos cortos y en formato vertical. En ocasiones los infantes
utilizan Internet para hacer investigaciones por encargo de su maestro, por lo menos asi lo
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manifestaron los ocho niRos en sus respuestas y en el didlogo que aperturamos durante la
resolucion de la encuesta.

Durante un didlogo, Brandon comenté que en pandemia “si entendia las indicaciones del
maestro y aparte mi mama me ayudaba con los trabajos. Tuvimos que contratar otro modem
porgque mis hermanas estudiaban para enfermeras en la UTSEM (Universidad Tecnoldégica del
Sur del Estado de México)”. Wendy resolvia por si misma los ejercicios del cuadernillo, pues
vive con su abuela de 84 anos; su madre fallecio por una enfermedad previo a la pandemiay
su padre trabaja como chofer de taxi, asi que “casi no lo veo porque se queda en la otra casa,
donde viviamos con mi mama. Yo si veia los programas aprende en casa, me gustaba ver las
clases de matematicas y de inglés. (Conversatorio con infantes 22/09/22).

En la vida escolar de los infantes se va cruzando también su propia historia de vida familiar,
SuUs emociones, alegrias y tristezas, asi, su vida durante la pandemia transcurrido entre la
reconfiguracion de las familias, como en el caso de Wendy, quien pierde a su madre y se va a
vivir con su abuela materna, al tiempo que experimenta la reconfiguracion de la escuela.

Por otra parte, las infancias de la escuela multigrado suelen comunicarse e interactuar a
través de teléfonos moviles, mediante mensajes de texto y voz, Ilamadas y videollamadas con
sus familiares que, por cuestiones de trabajo, viven en las ciudades de Toluca y México o en
el extranjero. Una caracteristica que tienen en comun los niNnos y nifas de esta comunidad
es que cuentan con algun miembro de la familia que vive fuera. Brandon tiene 2 hermanas
mayores que son enfermerasy viven en Toluca, con las cuales se comunica mediante mensajes
y llamadas.

Las infancias de la escuela multigrado, en los contextos que habitan y que los habitan, se
mueven entre una infinidad de simbolos a partir de los cuales significan sus mundos y les dan
sentido. Es decir, en el contexto sociocultural, vehiculizan sentidosy dan uso a los conocimientos
adquiridos en la escuela; como es el caso de la escritura. En la escuela la ensehanza y el
aprendizaje de la lectura es un proceso que implica reconocer que los textos han sido creados
por alguien, con una vision del mundo en particular, gue produce significados y pueden tener
influencia en el lector, con unas intenciones mas o menos desveladas en su pensar y sentir.
Asi, los infantes dan cierto sentido de identidad y pertenencia a los espacios comunitarios
gue sienten como propios. En la tercera sesion del trabajo en campo, propuse a los ninos una
practica de escritura y oralidad. Pedi que elaboraran un dibujo de algun lugar que les resultara
agradable y describieran por escrito por qué disfrutaban estar ahi y las personas con las que
convivia; posteriormente, cada nino compartié desde la oralidad la descripcidén de su dibujo.
Algunos ninos dibujaron la escuela, otros su casa o la casa de sus abuelos, un manantial que
ellos llaman “El Convento” y los balnearios que se encuentran cercanos a la comunidad. Esta
practica develd los problemas de codificacién que tres nifnos de quinto grado presentaron, pues
la articulacion de grafias para formar palabras, frases o textos resultd bastante complicada.
Ademas, sus lecturas del contexto a través de la oralidad, resultaron ser mas bastas en detalles
y argumentacion. Cabe resaltar que, desde la modalidad educativa de multigrado, las infancias
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siguen diferentes estrategias para elaborar sus escritos, en el caso de Fatima de 5to. grado se
apoya de Sandy de 6to. para elaborar su redaccion.

Conclusiones

El estudio desarrollado en educacion basica catalogada como primaria multigrado, exhibe
la vulnerabilidad tanto de la propia modalidad, como de las infancias que asisten a ella. Esta
doble vulnerabilidad es un franco obstaculo para el ejercicio del derecho a la educacidény revela
las limitaciones que las politicas educativas pueden tener para el ejercicio del derecho a la
educacion. No obstante, las politicas locales, la capacidad de los docentes y la participacion de
las infancias creany resignifican esta situacion, generando estrategias no siempre reconocidas,
al tiempo que demandan otra educacion posible.

El uso de los recursos tecnoldégicos cobrd una fuerza sin precedentes durante el tiempo de
confinamiento; encontrando en la modalidad virtual una posibilidad para dar continuidad a
los procesos educativos; de ahi que las literacidades de las infancias se vieron mediadas por
las tecnologias digitales, principalmente teléfonos mdviles, con los cuales se comunicaron,
interactuaron, produjerony leyeron textos; en consecuencia, encontramos escrituras diversasy
multimodales que trascienden el ambito escolar (Velasco y Benitez, 2020).

La pandemia irrumpid en las dinamicas escolares y sociales; mostrando los multiples rostros
de la vulnerabilidad que no solo resultd ser sanitaria, también lo fue social, econdmica, digital,
afectiva, de género, generacional y cognitiva. Esta impacté de manera importante en los
procesos tanto de ensefanza como de aprendizaje de los sujetos educativos, la manera de
encontrarse y aprehender los contenidos, reconfigurando la escuela y el vinculo pedagdgico
que en ésta se genera.
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