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Resumen

Dada la necesidad de promover la competencia investigativa en el ambito juridico, este trabajo
de intervencion-investigacion propuso la creacion de entornos personales de aprendizaje
mediados por herramientas y aplicaciones digitales para facilitar su desarrollo. Se planteo la
pregunta de investigacion: ;De qué manera un entorno personal de aprendizaje mediado por
herramientas y aplicaciones digitales facilitaria el desarrollo de la competencia investigativa
en estudiantes de derecho? Se empled la metodologia de Investigacion-Accion, utilizando tres
ciclos: planificacion, ejecucion y evaluacion. Se disefaron instrumentos propios para evaluar la
competencia investigativa, incluyendo rudbricas y guia de entrevista. La poblaciéon participante
consistio en nueve estudiantes de cuarto semestre de la licenciatura en derecho. En cuanto a
los resultados, se evaluaron los aprendizajes de los estudiantes a través de rubricas, entrevistas y
narrativas digitales. Se identifican logros en el desarrollo de la competencia investigativa, aungue
los participantes aun estan en proceso de consolidar las dimensiones cognitiva y epistemoldgica.
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Introduccién

Lainvestigacionjuridica, hasta hace algunosanos, era considerada una actividad complementaria
para los abogados, no una practica sustantiva;aun cuando en las escuelasy facultades de derecho
se impartian materias relacionadas con investigacion éstas permitian a los estudiantes cubrir
el numero de créditos requeridos sin priorizar la formacién de investigadores (Cazares, 2017;
Rendon, 2014; Rodriguez, 2021). Quienes pretendian consolidarse como investigaciones solian
tener sus primeros acercamientos al campo hasta el doctorado, dando como resultado una baja
calidad en los trabajos de investigacion (Becerra, 2010). Los incipientes trabajos se centraban en
estudios documentales de naturaleza informativa y expositiva sobre los trabajos de otros juristas
expertos en areas determinadas; de ahi que las problematicas objeto de estudio se centraban en
la dogmatica juridica, sin atender la investigacion juridica empirica (Rendoén, 2014).

Si se considera que la investigacion juridica es la base para que los y las estudiantes tengan
un panorama de la realidad juridico social a la que habran de enfrentarse como abogados y
puedan confrontar el estudio abstracto de las normas con su aplicaciéon (Rodriguez, 2021), es
imprescindible que desde el nivel de licenciatura los profesores de las asignaturas relacionadas
con la investigacion brinden a los estudiantes la oportunidad de desarrollar actividades de
aprendizaje practico vinculado con la investigacion.

Para el desarrollo de la investigacion juridica -la cual ha sido preponderantemente documental-
el uso de las herramientas digitales se ha limitado al uso de bases de datos digitales, motores de
busqueda, repositorios institucionalesy paginas web para la busqueda de informacion; dejando
de lado la generacion de redes sociales enfocadas a la investigacion juridica, plataformas
de divulgacién de las investigaciones, espacios virtuales para colaborar y aprender con y de
otros investigadores (Gonzalez, 2020) e incluso el uso de herramientas y aplicaciones digitales
gue permitan la gestion del aprendizaje y promuevan el acercamiento de los estudiantes de
derecho al campo de la investigacion.

El presente trabajo de investigacion-intervencion se llevd a cabo en la Universidad Auténoma
de Querétaro (UAQ), en el programa de Licenciatura en Derecho campus Jalpan. Tanto para
la UAQ como para la Facultad de Derecho promover la investigacion es fundamental, de ahi
gue tanto el Plan de Gran Vision UAQ 2015-2045 y el Plan de Desarrollo Integral Facultad de
Derecho 2015-2018 hayan fijado como quinto objetivo estratégico alcanzar la excelencia en
investigacion (Universidad Autonoma de Querétaro, 2015). Aunque el Plan de Trabajo 2015-
2018 de la Facultad de Derecho destacé como prioritario impulsar la investigacion, de acuerdo
con informacion proporcionada por el Consejo de Titulaciones de la Facultad de Derecho
(informacidén no publicada), en el periodo 2017-2022 ningun estudiante del programa de
licenciatura en derecho en el campus Jalpan se ha titulado por medio de tesis (véase Tabla 1)



CONGRESO NACIONAL DE
INVESTIGACION EDUCATIVA

Tabla 1 Numero de estudiantes titulados de las generaciones 2017-2022,
en la Licenciatura en Derecho Campus Jalpan, y forma de titulacion elegida.

FORMA DE TITULACION
3 ] o Alumnos
ANO | Cursos y diplomados de actualizacién . Examen de areas del titulados
S T Promedio L
y de profundizacién disciplinaria conocimiento
2017 14 6 20
2018 3 9
2019 5 12
2020 2 M
2021 20 7 1 28
2022 16 3 1 20
TOTAL 72 26 2 100

Elaboracién propia, a partir de la informacidn proporcionada por
el Consejo de Titulaciones de la Facultad de Derecho.

Para favorecer la ensefanza de la investigacion han propuesto crear ambientes de aprendizaje
colaborativos y participativos, en donde el docente actue como guia en el desarrollo de la
competencia investigativa (Palacios y Cordoba, 2020); hacer uso de herramientas informaticas
para impulsar la competencia investigativa (Valero et al., 2020); trabajar con grupos reducidos
de estudiantes, trabajar por niveles el desarrollo de la competencia investigativa (Figueroa,
2020). Ahora bien, en unintento porincorporar el uso de TIC y favorecer la innovacion educativa,
para desarrollar diversas competencias en estudiantes de derecho, se ha impulsado la creacion
de Entornos Personales de Aprendizaje (PLE, por sus siglas en inglés) (Bia, Carrasco, Moya y
Ramon, 2014, Cabezas, Casillas y Acuna, 2016), sin embargo, éstas investigaciones presentaban
una limitante dado que proponian un modelo Unico de PLE, descuidando el aspecto personal
gue éste debiera tener, ademas de restringir con ello las actividades y recursos a elegir.

Ante ese panorama se plante6é como pregunta de investigacion ;De qué manera un entorno
personal de aprendizaje mediado por herramientas y aplicaciones digitales facilitaria el
desarrollo de la competencia investigativa? El objetivo general fue disefar, implementar y
evaluar un proyecto de intervencion educativa para promover el desarrollo de la competencia
investigativa en estudiantes de derecho mediante la configuracion de entornos personales
de aprendizaje que incorporen herramientas y aplicaciones digitales, considerando las
necesidades, intereses y caracteristicas personales de los estudiantes.
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Desarrollo

Una competencia fundamental para los abogados es la competencia investigativa (Carrefo,
2011; Caveda, 2010; Palacios & Cérdoba, 2020; Quezada-Castro et al.,, 2020; Rodriguez, 2017;
Rodriguez & Mora, 2018; Silvera et al., 2015). Se han realizado estudios a efectos de clarificar el
alcance de la competenciay analizar cdmo ha permeado en los procesos educativos (Velazquez
y Mena, 2020). La competencia investigativa, también llamada competencia investigativa
juridica (Carreno et al., 2014) o competencia comunicativa-investigativa (Arnao, 2015) ha sido
estudiada como un conjunto de practicas, habilidades, destrezas y actitudes indispensables
para la generacion de conocimiento (Londono, 2011); como un conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes necesarias para emprender un trabajo de investigacién (Londono, 2011);
desde la Responsabilidad Social Universitaria, como la base para desarrollar trabajos cientificos
gue den solucion a problematicas sociales (Gonzalez, 2017) y; como un proceso complejo en
el que se conjuntan “‘componentes cognitivos, metacognitivos; cualidades de la personalidad;
motivacion; experiencia social y profesional del sujeto” (Estrada, 2014, p. 187).

Para efectos del presente trabajo la competencia investigativa fue abordada a partir de los
cinco aspectos formativos que la conforman: el epistemoldgico, el linguistico, el metodolégico,
el comunicativo y el cognitivo (Moreno, 2015). Los PLE se definieron como el conjunto de
herramientas, fuentes de informacién, conexiones-relaciones y actividades que un estudiante
utiliza de manera continua y consciente para aprender (Adell & Castafieda, 2010). Estos fueron
estudiados a partir de sus tres elementos o componentes: las herramientas, recursos o fuentes
de informacién y la red personal de aprendizaje (Navas & Fonseca, 2013).

Metodologia

Se recurrio a la Investigacion-Accion (I-A) de naturaleza practica (Cohen & Manion, 2002) para
estudiar acciones y situaciones educativas susceptibles de cambio a los que se enfrentaba la
docente sobre una disciplina del saber (Elliott, 2010). Se retomaron los tres ciclos establecidos
por Elliot para promover una practica reflexiva e innovadora: planificacion, ejecucion y
evaluacion (Latorre, 2005).

Para evaluar lacompetenciainvestigativa los investigadores se han apoyado en el cuestionario
y la entrevista semiestructurada (Ceballos-Almeraya & Tobdn, 2019; Correa, 2009; Jaik & Ortega,
2017; Ponce de Leodn et al,, 2019), pero, no existe un instrumento Unico para su valoracion. Si
bien era posible emplear alguno de los instrumentos ya validados en alguna investigacion
previa, al analizar la manera en como definieron la competencia investigativa ésta presentaba
diferencias con la nocidn desarrollada en este trabajo. Por lo anterior, se optd por disehar
instrumentos propios.

Se emplearon dos rubricas con indicadores cuantitativos y cualitativos, una para evaluar
el texto cientifico y otra para las presentaciones orales. Ademas, se pidid a los jovenes que
elaboraran una nueva narrativa digital al cierre del curso. Cinco meses después de concluida
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la intervencion se llevaron a cabo entrevistas en profundidad con los estudiantes participantes
(Kvale, 2011; Cohen y Manion, 2002). Para agilizar la codificacion de la informacion y procurar
una Mmayor organizacion se empled el programa Atlas.Ti 9, procurando la triangulacion de la
informacion proveniente de las rdbricas, narrativas y entrevistas.

La poblaciéon participante estuvo compuesta por nueve estudiantes de cuarto semestre de la
licenciatura en derecho que accedieron a participar de manera voluntaria en la investigacion,
dos hombres y siete mujeres. Sus edades oscilaron entre los 19 y 23 anos. Se tratd por tanto
de un muestreo por conveniencia (Martinez-Salgado, 2012). Para identificar a los participantes
se generd un cédigo para cada uno de ellos, éste se estructura por una P que corresponde a
Participante, un numero arabigo entre el 1y el 9 asignado de manera aleatoriay una Mo F
segun se tratara de un participante Masculino o femenino.

Debidoaquelaintervencion se desarrolld durante el periodo de contingencia decretado a partir
de la pandemia por la COVID-19, se disend un curso virtual en Moodle —se alojo en la plataforma
del Campus Virtual de la UAQ (https://uagedvirtual.uag.mx/campusvirtual/virtualuag/).

Resultados

El alcance de la evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes en torno a la competencia
investigativa no se limitd a medir (Escudero, 2003) cada indicador con base en las rudbricas,
también se consideraron los logros de los participantes a partir de lo expresado por éstos en la
entrevista y las narrativas, asi como los comentarios de los evaluadores de los proyectos.

En el aspecto epistemolégico no todos lograron plantear un problema de investigaciéon sélido,
ni justificaron la relevancia de su proyecto. Las observaciones realizadas por los evaluadores
a quienes no lograron consolidar el indicador estuvieron relacionadas con la necesidad de
cerrar el apartado con la pregunta de investigacion, fundamentar la problematica, asi como
precisar de forma concreta la importancia de sus investigaciones. En la Tabla 2 se observa
gue la participante P9F no desarrolld los dos indicadores del aspecto epistemoldgico, si
hubo un avance en los demas participantes. Sobresalen las estudiantes P2F y P7F quienes
consolidaron ambos indicadores.
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Tabla 2 Indicadores del aspecto epistemoldgico desarrollados por los participantes

Indicadores del aspecto epistemoldgico
Participante Desarrollo del planteamiento del Justificacion de la

problema investigacion
PIM En proceso En proceso
P2F Consolidado Consolidado
P3M En proceso No consolidado
P4F En proceso En proceso
P5F En proceso Consolidado
pPeM En proceso En proceso
P7F Consolidado Consolidado
P8F En proceso En proceso
POF No consolidado No consolidado

Elaboracioén propia

La mayoria de los participantes se encuentran en proceso de consolidar la dimensiéon
epistemoldgica necesaria para comprender y apropiarse de las bases filoséficas y epistémicas
indispensables en el proceso de generacién del conocimiento. Sin embargo, siguen requiriendo
apoyo para indicar con precision lo que se proponen conocer o resolver por medio de su
investigacion y construir una pregunta coherente con sus objetivos y supuestos.

En el aspecto epistemoldgico se encontré que la participante P7F consolidé todos los
indicadores. El menor avance en este aspecto lo tuvo el participante P3F. Los estudiantes P4F y
P9F, aunque no consolidaron uno de los indicadores, si presentaron un avance en tres de ellos.
El resto de los estudiantes presentd un avance como se observa en la siguiente tabla.

Tabla 3 Evaluacion del cumplimiento de los indicadores
gue conforman el aspecto metodoldgico

Participante

Indicadores del aspecto metodoldgico

Desarrollo del
estado del arte

Congruencia
entre
elementos

Seleccidon
metodoldgica

Apego a princi-
pios éticos

Citacion

PIM En proceso Consolidado En proceso Consolidado Consolidado
P2F En proceso Consolidado En proceso Consolidado En proceso
P3F No consolidado | No consolidado No cocr;zohda— No consolidado | En proceso
P4F En proceso En proceso En proceso No consolidado | En proceso
P5F Consolidado Consolidado Consolidado Consolidado En proceso

He b



CONGRESO NACIONAL DE

INVESTIGACION EDUCATIVA
pPeM No desarrollado Consolidado Consolidado En proceso En proceso
P7F Consolidado Consolidado Consolidado Consolidado Consolidado
P8F En proceso En proceso En proceso En proceso En proceso
POF No consolidado En proceso En proceso En proceso En proceso

Para evaluar el aspecto linguistico se empled la rubrica de textos escritos y la de presentaciones
orales. Como se advierte en la Tabla 5, la participante P7F fue constante en el desarrollo de
los indicadores que conforman el aspecto linguistico. Aunque las participantes P3F y P4F no
incorporaron en sus textos términos cientificos de manera adecuada, si lo hicieron en sus
exposiciones. El resto de los participantes tendié a consolidar al menos uno de los indicadores.

Tabla 4 Evaluacion de indicadores correspondientes al aspecto linguistico

Indicadores del aspecto lingUistico
Participante Incorpora a su discurso oral vocabulario Incorpora en sus textos términos
cientifico cientificos
PIM Consolidado En proceso
P2F Consolidado En proceso
P3F Consolidado No consolidado
P4F Consolidado No consolidado
P5F Consolidado En proceso
P6M Consolidado En proceso
P7F Consolidado Consolidado
P8F En proceso En proceso
POF En proceso En proceso

Enlasentrevistaslos participantesindicaron quesibien no pueden hacer uso del léxico cientifico
contodas las personas con quienes conviven ahora tienen la nocion de lo que significay pueden
hacer uso de ellos “tal vez en ese sentido los he aprendido también que me he apropiado de
ellosy ya los hago de, los utilizé de manera inconsciente” (1:23 ] 43 in Entrevista P6M).

Respecto al aspecto comunicativo, los participantes enviaron sus avances en los foros creados
en el curso alojado en Moodle para comentar con sus companeros al respecto; sin embargo, no
consideraron conveniente enviarlos a otros espacios virtuales extraescolares. Buscaron apoyo
de miembros de grupos privados (sobre investigacion) en Facebook con respecto a sus trabajos
de investigacion, o bien buscaron el consejo, guia y sugerencias de otras personas de manera
presencial. En el caso de Facebook, para participar dentro de comunidades mas amplias y
solicitar el consejo de los miembros, o bien pedir algun material de apoyo “me di cuenta de
gue habia muchos grupos que lo hacen de manera, por aficién, grupos de incluso del mismo
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de derecho, también hay de investigacion” 1:48 11 107 in Entrevista P6M. Aungue Facebook
suele emplearse en contextos informales, derivado del proceso formativo los participantes

comenzaron a darles un uso en un contexto formal, advirtiendo la posibilidad de aprender en
esos espacios y conformar redes de aprendizaje.

Para la valoracion de la dimensiéon cuantitativa del indicador “comparte los resultados de su
investigacion de forma oral y escrita” se considerd el puntaje asignado por los evaluadores con
base en las rubricas del trabajo escrito y de |la presentacion oral. En el caso de la produccion
escritalardbrica considerd la calificacion sobre 100%, mientras que la rdbrica de presentaciones
expreso el resultado de los y las estudiantes en numeros del 1al 10, incluidos decimales.

Tabla 5 Calificaciones asignadas a las presentaciones escritas y orales
de los trabajos de investigacion

Indicadores del aspecto comunicativo
Participante | calificacién obtenida al compartir los resulta- | Calificacién asignada al compartir su
dos de su investigacion de forma oral investigacion de forma escrita
P1M 76% 8.2
P2F 83 % 8.3
P3F 49% 8.3
P4F 60% 8.8
P5F 77% 7.4
P6M 62% 8.6
P7F 95% 8.1
P8F 70% 7.5
POF 48% 8.1

La calificacion obtenida al compartir los resultados del trabajo de investigacion en la modalidad
escrita fue mayor a la asignada en la exposicion oral. Aun cuando sélo una de las participantes
obtuvo una ponderacion menor al 60% en su presentacion oral, los evaluadores sugirieron a
los participantes ser mas descriptivos, evitar la subjetividad y mostrar mayor seguridad. Este
hecho es relevante pues para un futuro abogado (sobre todo en el contexto actual en donde
la oralidad de los juicios es una realidad) el manejo del discurso y dominio del publico es
fundamental. Una explicacion ante tal situacion la proporcionan los mismos jovenes, quienes
sefalaron que era la primera ocasion en la que desarrollaban una dinamica de esa naturaleza
(pese a encontrarse ya en cuarto semestre) lo que les generd nerviosismo.
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Figura 1 captura de pantalla de la Narrativa final creada por la participante P2F.

Condiciones laborales de trabajadore
restauranteros en Jalpan de Serra.

§E)

Almadelina Villa Garcia.

1345 € £ 3

Descripcion: en el minuto 4:18 la participante P2F refirié que era la primera vez
gue compartia los resultados de un trabajo de investigacion de forma oral,
por lo cual los nervios le dificultaron exponer.

Cinco meses después los estudiantes compartieron en las entrevistas que el hecho de exponer
su trabajo de investigacién a otros profesores-investigadores fue una experiencia valiosa,
pues, aungque se sintieron nerviosos tuvieron la oportunidad de autoevaluar su habilidad
para sintetizar sus trabajos, expresar con claridad y precision sus ideas, elaborar y usar ayudas
visuales, entre otros. Se deduce la importancia de fomentar |la capacidad de autoevaluacién
y coevaluacion en los estudiantes, a partir del apoyo que reciben en las redes de aprendizaje
conformadas como parte de sus PLE.

Por ultimo, en el aspecto cognitivo los gustos y preferencias de los estudiantes influyeron
en la eleccion de los medios -fisicos o digitales- para acceder a la informacién. Un avance
importante, de acuerdo con lo observado en las narrativas, fue que ahora hacen uso de
distintos buscadores especializados.

Figura 2 y 3 captura de pantalla de las Narrativas finales creadas por los participantes PIM y P7F.

Mi aprendizaje

RECURSOS DE INVESTIGACION DURANTE EL CURSOD

Document

1049 ) & 3

ANTES DEL CURSD
. PDF ) >'¢-]a¢, Google Académico
1
SciEf,0 Goog]e
e redalyc.&g DUESPUES DEL CURSD

Sﬂa‘ ) ?\l }
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Descripcioén: los participantes P1IM y P7F muestran con imagenes los buscadores
que utilizaron para llevar a cabo sus trabajos de investigacion.

AREA TEMATICA: TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC) EN EDUCACION
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Conclusiones

La pregunta de investigacion fue ;de qué manera un entorno personal de aprendizaje
mediado por herramientas y aplicaciones digitales facilita el desarrollo de la competencia
investigativa? No todos los estudiantes lograron que su trabajo de investigacion cumpliera
con los lineamientos de un texto cientifico; sin embargo, al reconfigurar su PLE e incorporar
herramientas digitales los participantes tuvieron grandes avances al ampliar el numero de
fuentes de informacion (acceso a libros y revistas digitales, repositorios y bases de datos),
utilizar criterios para seleccionar informacion (ano de publicacion, tipo de archivo, uso de
palabras clave), pero sobre todo discernir sobre la confiabilidad de la informacion (dominios
de las paginas, repositorio en el que se localiza) (Cazares, 2017). Estos elementos son necesarios
para la elaboracién de un planteamiento del problema adecuado, desarrollar el estado del arte
y justificar su trabajo, indicadores que integran el plano epistemoldgico.

Otramaneraenlaquelasherramientasyaplicacionesincorporadasalos PLE delos participantes
contribuyeron a la consolidacion de la competencia fue 1) para almacenar,compartiry organizar
la informacidén que recuperaban y usarla posteriormente en sus investigaciones; 2) para
comunicarse con sus companeros y docente, asi como con otras personas interesadas en el
campo de la investigacion y resolver dudas, compartir sus avances y recibir retroalimentacion;
3) robustecer su red personal de aprendizaje, pues los nodos que la conformaban se ampliaron
haciendo uso de redes sociales.

La intervencion no logré consolidar los cinco aspectos formativos que integran la competencia
investigativa en todos los participantes; sin embargo, se identificaron mayores avances en el
aspecto metodoldgico, linguUistico y comunicativo. Se sugiere a los profesores-investigadores
gue de manera transversal contribuyan a la reconfiguracion de los Entornos Personales de
Aprendizaje de sus estudiantes para que éstos se agencien de sus procesos de aprendizaje.
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