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Resumen

Esta ponencia es un reporte parcial que forma parte de los avances del Proyecto de 
Investigación Interno ZS/PI-18/23 “La diversidad sexual en el espacio universitario: Experiencias 
estudiantiles en la UAEQROO, Unidad Académica Zona Sur”, registrado en la División de 
Humanidades y Lenguas de la Universidad Autónoma del Estado de Quintana Roo. En esta 
primera parte del proyecto se tiene como objetivo identificar qué se ha investigado sobre la 
diversidad sexual en las Instituciones de Educación Superior (en adelante IES) en México y, 
particularmente, respecto a la violencia escolar heteronormativa. Por lo tanto, se presentan 
los resultados de un análisis documental respecto este tipo de violencia, la cual es entendida 
como aquella que se da hacia personas que se identifican como LGBTTTIQ en los espacios 
educativos. La metodología consistió en la búsqueda y revisión de artículos, libros, así como 
tesis de licenciatura y posgrado que han tenido como objeto de estudio a la violencia contra 
las personas que tienen una identidad de género u orientación sexual no hegemónica. 
En lo que concierne a los resultados, se identifica una variedad de objetos y sujetos de 
investigación asociados con la diversidad sexual y las distintas formas de la violencia escolar 
heteronormativa, así como otras problemáticas relacionadas que permiten reconocer los 
retos que tienen las IES ante este tipo de violencia.

Palabras clave: Diversidad sexual, violencia escolar heteronormativa, educación superior, 
homofobia.
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Introducción

La diversidad sexual ha sido en las IES mexicanas un objeto de investigación educativa en las 
últimas dos décadas. Podría decirse que existe poca información al respecto; sin embargo, 
ya existe un cúmulo de estudios educativos que han intentado reconocer y denunciar las 
diversas problemáticas a las que se enfrentan las personas lesbianas, gays, bisexuales, 
transgénero, transexuales, travestis, intersexuales y queers (en adelante LGBTTTIQ) en las 
instituciones educativas. 

Es indispensable mencionar que los resultados parciales que se muestran aquí forman parte 
de los avances del Proyecto de Investigación Interno ZS/PI-18/23 “La diversidad sexual en el 
espacio universitario: Experiencias estudiantiles en la UAEQROO, Unidad Académica Zona Sur”. 
Este tiene como finalidad explorar cuáles han sido las experiencias del estudiantado que se 
asume como LGBTTTIQ en el espacio universitario. En ese sentido, como primera parte de este 
proyecto de investigación bianual (marzo 2022-diciembre 2023), se presenta un avance parcial 
que muestra un estado del conocimiento sobre las pesquisas educativas relacionadas con la 
violencia escolar heteronormativa en las IES mexicanas. Por tanto, ha permitido identificar 
cuáles son los retos respecto a la presencia de la violencia escolar heteronormativa hacia la 
diversidad sexogenérica. 

Este tipo de violencia puede interpretarse como aquella que es ejercida hacia personas 
LGBTTTIQ en las IES, ya sea por parte del estudiantado, del profesorado u otros actores 
educativos. En pocas palabras, es una violencia escolar por orientación sexual, identidades de 
género y/o expresiones de género no hegemónicas. 

Aproximaciones a la violencia escolar heteronormativa

Las instituciones educativas, al ser espacios de interacción social y cultural, tienen un sinfín de 
prácticas heteronormativas, ya que brindan de manera implícita y explícita, una enseñanza 
normalizada de la sexualidad. Este modelo hegemónico se reproduce en todos los niveles 
educativos desde el binarismo de género basado en el patriarcado y el androcentrismo, 
brindando una perspectiva de sexualidad genitalizada, enfocada en la reproducción y la 
monogamia y, finalmente, colocando a la heterosexualidad como la única orientación sexual 
aceptable (Cruz, 2020). Por lo tanto, se deja de lado al abordaje basado en la construcción 
sociocultural del género y la sexualidad, ya sea desde el currículo formal establecido en los 
planes y programas de estudio, y también desde el currículo real. Las escuelas, desde los 
primeros años escolares del estudiantado, brinda una serie de lineamientos institucionales 
que prescriben el deber ser de los roles de género y también prácticas escolares enfocadas 
hacia la heteronormatividad. 
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La violencia escolar heteronormativa pretende, por un lado, vigilar que cada persona (ya sea 
estudiante o docente u otro actor educativo) cumpla con los roles social y culturalmente 
establecidas de acuerdo con su género (hombre o mujer) y, por otro lado, que su orientación 
sexual sea heterosexual. Por ende, desde la educación infantil existe una pedagogización 
del cuerpo, es decir, una constante vigilancia y corrección para que no haya expresiones 
femeninas en hombres ni expresiones masculinas en mujeres. Hernández-Rosete (2017) 
sustenta que en las instituciones educativas existen discursos y prácticas de vigilancia 
heteronormativa, entendida como aquel tipo “de violencia de género, cuya eficiencia radica 
en su condición persecutoria y correctiva, pues funge como catalizador y a la vez legitimador 
de la violencia, dado que se agudiza cuando se transgreden los parámetros de identidad 
sexual considerados normales” (p. 3). 

Considerando esta perspectiva, las instituciones escolares, independientemente del nivel 
al que pertenezcan, establecen una serie de lineamientos para vigilar y encauzar los 
comportamientos, el lenguaje, la expresión, la sexualidad y el género hacia lo socialmente 
construido como “normal”. Las escuelas son instituciones que, a partir de un poder disciplinario 
homogéneo y continuo, vigilan y castigan el tiempo, la actividad, la manera de ser, la palabra, 
el cuerpo y la sexualidad (Foucault, 2009). Existe una vigilancia y encauzamiento constante, a 
través de normas, discursos y prácticas, sobre cómo ser y estar en las escuelas. De hecho, esta 
violencia no sólo afecta a quienes asumen una identidad de género u orientación sexual no 
hegemónica, sino también a las personas heterosexuales que no pretenden cumplir con las 
normas establecidas sobre los roles de género, la sexualidad reproductiva y la monogamia. 

Ruiz, Evangelista y Xolocotzi (2018), generan una discusión conceptual respecto a si la violencia 
que sufren las personas LGBTTTIQ debería llamarse bullying homofóbico, violencia de 
género, homofobia o discriminación. La postura que manifiestan sobre la categoría “LGBTI-
discriminación”, es que “se da a partir de una construcción social de rechazo contra las 
personas LGBTI, que, en sus actos, además de lacerar en algún modo a la víctima, funciona en 
la reproducción de los valores heteropatriarcales” (p. 21). Además, señalan que se le llama LGBT-
discriminación al “fenómeno de vulneración que experimenta la diversidad sexual” (p. 25). 

Llegados a este punto, es menester puntualizar cuáles son las causas y consecuencias de la 
violencia escolar heteronormativa. Con respecto a las causas, este tipo de violencia tiene su 
origen en el patriarcado, el androcentrismo, el binarismo de género y la heteronormatividad. 
Dicho de otra manera, estos elementos son la base ideológica y disciplinaria que busca 
normalizar el género y la sexualidad desde las prácticas socioculturales, mismas que son 
reproducidas por las instituciones educativas. 

En lo que concierne a las consecuencias, es fundamental enunciar que la homofobia, la 
lesbofobia, la bifobia y la transfobia son el resultado más grave del asunto. Cada tipo de violencia 
hacia las personas LGBTTTIQ tiene implicaciones particulares y están presentes tanto en el 
estudiantado como en el profesorado, por lo que ambas figuras educativas pueden tener el 
riesgo de recibir violencia desde quienes reproducen la heteronormatividad. 
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A su vez, la violencia escolar heteronormativa va más allá de lo comúnmente introyectado en 
la discusión sobre ámbito escolar como bullying y, específicamente, el bullying homofóbico. 
En primera, porque no se trata sólo del acoso entre pares, ya que deja de lado a las violencias 
verticales de docentes y autoridades educativas hacia estudiantes; en segunda, porque, como 
se señaló en el anterior párrafo, generalizar a todas violencias sólo en el bullying homofóbico 
conlleva a invisibilizar a la lesbofobia, la bifobia y la transfobia. De hecho, poco se ha trabajado 
en el contexto escolar mexicano respecto a las intersexualidades y cómo las escuelas, desde el 
momento del ingreso escolar, reproducen el binarismo de género tanto en la parte legal como 
en las prácticas diarias. 

Metodología de estudio y principales hallazgos

En este apartado se presenta el conjunto de investigaciones educativas que se han realizado 
en las IES mexicanas con relación a la violencia escolar heteronormativa. Cabe señalar que, no 
precisamente utilizaron esta categoría de análisis, sino que los estudios se enfocaron en investigar 
los diferentes tipos de violencia hacia las personas LGBTTTIQ en las IES. Para la identificación 
de tales pesquisas se usaron palabras como “violencia homofóbica”, “discriminación LGBT”, 
“diversidad sexual” y “universidad”.

La búsqueda de información se realizó en bases de datos como Dialnet, Redalyc, Scielo, 
en buscadores como Google Académico y también en los repositorios institucionales de 
tesis de las IES. Por lo que se refiere a la metodología, este trabajo se basó en el paradigma 
cualitativo de corte descriptivo a partir del empleo de recolección de datos como técnica de 
investigación. Se debe señalar que, para la selección de los artículos, libros o tesis se tomó en 
cuenta que las investigaciones tuvieran como contexto de estudio a las IES mexicanas, por 
lo que, en algunos casos, se trata de universidades públicas y privadas, institutos superiores, 
escuelas normales, entre otros. 

Análisis de los resultados 

Origen de los estudios

En lo que respecta a las tendencias de los estudios según los años de publicación, se distinguió 
que el año en el que se realizó la mayoría de las publicaciones fue en 2020, ya que hubo ocho 
publicaciones, seguido del 2016, en el que hubo seis publicaciones. En el caso de los años 2017 y 
2018, se publicó sólo la mitad de lo que hubo en 2016, es decir, tres publicaciones por cada año. 
En menor medida, los años 2011, 2012 y 2013, tuvieron solamente dos publicaciones por año y, 
en lo que corresponde a los años 2009, 2011, 2014, 2015, 2021 y 2022, se tuvo sólo una publicación 
por año. En lo que toca a los años 2010 y 2019, no se identificaron publicaciones. La revisión fue 
por un total de treinta y una publicaciones.
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Tabla 1. Documentos científicos revisados por años de publicación

Año de publicación Número de documentos %

2009 1 3.22

2010 0 0

2011 2 6.45

2012 2 6.45

2013 2 6.45

2014 1 3.22

2015 1 3.22

2016 6 19.35

2017 3 9.67

2018 3 9.67

2019 0 0

2020 8 25.80

2021 1 3.22

2022 1 3.22

TOTAL 31 100 %

Fuente: Elaboración propia.

Tipos de documentos científicos 

En la siguiente tabla, se podrán visualizar los tipos de documentos científicos revisados, por lo 
que se puede destacar que, un poco más de la mitad, se trató de dieciséis artículos publicados 
en revistas arbitradas y/o indizadas y, seguido de ello, se publicaron ocho en calidad de capítulos 
de libros. En menor cantidad, los tipos de tesis de licenciatura y doctorado y ponencia fueron 
publicados sólo dos veces. Finalmente, sólo un documento fue publicado en calidad de tesis de 
maestría. No obstante, se debe destacar que varios de los artículos o los capítulos señalan que 
sus resultados provienen de investigaciones de grado o posgrado, por lo que se debe valorar 
que, tales líneas de investigación emergentes están llegando a espacios de validez científica 
como lo son las revistas arbitradas e indizadas.
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Tabla 2.  Documentos científicos revisados según su tipo de publicación

Tipo de texto Cantidad %

Artículos 16 51.61

Capítulos de libro 8 25.80

Tesis de licenciatura 2 6.45

Tesis de maestría 1 3.22

Tesis de doctorado 2 6.45

Ponencias 2 6.45

TOTAL 31 100 %

Fuente: Elaboración propia.

Objetos y sujetos de estudio

En lo que corresponde a los sujetos y objetos de investigación, se logró reconocer que existe 
una diversidad de líneas de investigación sobre la diversidad sexual en educación superior. 
Me permito señalar “diversidad sexual en educación” dado que es la temática general que 
he abordado desde hace varios años, incluso en educación básica y media superior. Las y los 
autores provienen de varios campos, lo cual provoca que la línea tenga perspectivas multi e 
interdisciplinarias, ya que no sólo se aborda desde la cuestión pedagógica o didáctica, sino 
que recibe aportaciones psicológicas, sociológicas, antropológicas, filosóficas, políticas, por 
mencionar algunas.

Como resultado de lo anterior, resultó una variedad de objetos de estudio en las investigaciones 
revisadas. En la figura 1, la cual fue generada a partir de una cuenta gratuita en la herramienta 
digital llamada Mentimeter, se permite enfatizar cuáles son los objetos de investigación 
mayormente abordados y cuáles fueron, en menor medida, tratados.
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Figura 1. Investigaciones educativas relacionados con  
la violencia escolar heteronormativa en las IES mexicanas

Fuente: Elaboración propia.

Los temas más abordados en las investigaciones educativas relacionadas con la violencia escolar 
heteronormativa son, en primer punto, la homofobia en las universidades; en segundo punto, a 
estudiantes LGBT (aunque en menor medida aparece la categoría LGBTTTIQ) de la mano con 
el tema de diversidad sexual; y en tercer punto, bullying homofóbico, juventud, discriminación, 
estudiantes homosexuales y profesorado universitario. De menor manera, aunque no menos 
importante, aparecen temas como el estigma, la formación docente, experiencia escolar LGBT, 
violencia sexual escolar, transexualidad, lesbianas, diversidad, heteronormatividad, resistencias 
LGBT, docentes gays, etc.

Los sujetos de estudio que se definieron en las investigaciones revisadas también se 
caracterizaron en una variedad de categorías, véase la siguiente figura.
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Figura 2. Sujetos de investigación en los estudios educativos relacionados con  
la violencia escolar heteronormativa en las IES mexicanas

Fuente: Elaboración propia.

Se identifican al menos cuatro tipos de sujetos de investigación.  En primer lugar, el sujeto de 
investigación más recurrente en los estudios fue la categoría de “estudiante universitarix”, que, 
según las investigaciones, son estudiantes heterosexuales, de quienes interesó conocer sus 
percepciones, opiniones o representaciones sociales sobre la diversidad sexual o sus compañeros 
y compañeras LGBTTTIQ. La finalidad común fue para identificar los índices o niveles de 
homofobia o LGBT-fobia. Otros sujetos de investigación que entran dentro de esta clasificación, 
pero que aparecen pocas veces son: estudiantes heterosexuales y estudiantes normalistas. 

En segundo lugar, se trata de la categoría de “estudiantes LGBT”, que, de acuerdo con los 
estudios, son estudiantes lesbianas, gays, bisexuales y trans. En la mayoría de los casos, se buscó 
reconocer sus experiencias escolares frente a la violencia escolar heteronormativa, así como sus 
resistencias. También aparecen sujetos denominados como “estudiantes LGBTTTI”, “estudiantes 
LGBT-D”, “estudiantes sexodiversos”, “estudiantes gays”, “estudiantes homosexuales”, “estudiante 
trans” y “personas LGBT”. Aunque en varias de las categorías de análisis de las investigaciones se 
coloca el acrónimo LGBTTTIQ, no se distingue si alguna recuperó las experiencias de violencia 
escolar heteronormativa hacia estudiantes travestis e intersexuales.

En tercer lugar, aparece la categoría de “docentes universitarixs”, la cual engloba a docentes 
que participaron como sujetos de investigación, a quienes se les pedía señalar su percepción, 
perspectiva o representaciones sociales sobre la diversidad sexual o sobre las personas 
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LGBTTTIQ en los contextos escolares y; en cuarto lugar, se localiza los sujetos de investigación 
denominados como “maestros gays” y “docentes gays”. 

Considerando los cuatro puntos anteriores, es primordial señalar que se carece de estudios 
educativos que aborden las trayectorias de sujetos como: docentes lesbianas/trans/queers/
no binarios, estudiantes queers y no binarios, familias homoparentales y lesbomaternales, así 
como otras categorías de análisis indispensables para el reconocimiento de la diversidad sexual 
y de la violencia escolar heteronormativa.

Para cerrar este análisis, en la figura 3 se presenta una síntesis de las investigaciones educativas 
identificadas para efectos de este reporte parcial. 

Figura 3. Síntesis de las investigaciones educativas relacionadas con  
la violencia escolar heteronormativa

Fuente: Elaboración propia.

Reflexiones finales

Las investigaciones educativas que se han realizado en las IES mexicanas dan como resultado 
un conjunto de reflexiones y, principalmente, de retos que tales instituciones tienen en la 
temática que comparto. Por un lado, se pudo identificar que existe la necesidad de visibilizar a la 
diversidad sexual dentro de su estudiantado, su profesorado e, incluso, en las familias y, por otro 
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lado, reconocer que, las IES, a pesar de que son espacios en los que espera que haya apertura 
hacia la diversidad, siguen siendo reproductoras de la violencia escolar heteronormativa. 
Sería importante cuestionar ¿Qué actores educativos reproducen esta violencia? ¿Cuáles son 
las prácticas y los discursos que la legitiman? ¿Qué retos se tienen en las IES mexicanas para 
atender y resolver las consecuencias de esta violencia?

Las manifestaciones de este tipo de violencia están señaladas a través de la homofobia, la 
lesbofobia, la bifobia y la transfobia que, tanto el estudiantado como el profesorado sexodiverso, 
viven día a día en las IES. Empero, existe un mayor interés por estudiar a la homofobia como 
categoría de análisis que a otros tipos de violencia escolar heteronormativa. En otras palabras, 
esta categoría sirve para generalizar a otros tipos de violencia que no deberían desestimarse 
y tampoco considerar que la homofobia significa lo mismo que la lesbofobia, la bifobia y la 
transfobia. Esto tiene que ver con las grandes diferencias que traen consigo los roles de género 
impuestos socioculturalmente para hombres y mujeres y, aunado a ello, el androcentrismo 
que impera aún en los discursos y prácticas escolares.

Se encontraron varios estudios en los que se generaliza a las manifestaciones de la violencia 
escolar heteronormativa, desde el concepto de bullying homofóbico y, volviendo a la reflexión 
del párrafo anterior, no es únicamente la homofobia aquella violencia que viven todas las 
personas disidentes en los espacios educativos. Cabe destacar que, en su mayoría, los estudios 
están enfocados hacia cuáles son las perspectivas, percepciones o representaciones sociales 
que tiene el estudiantado y el profesorado sobre la diversidad sexual, y de manera particular, 
sobre esta dimensión de la diversidad en el estudiantado. En consecuencia, se carece de un 
análisis profundo sobre las experiencias y resistencias del profesorado LGBTTTIQ en las IES. En 
contraste con el gran avance que hay en el reconocimiento de las trayectorias escolares de 
estudiantes heterodisidentes, se valora que es imprescindible identificar cómo el profesorado 
diverso experimenta la violencia escolar heteronormativa, ya que debe de cumplir su papel de 
modelo heteronormativo en las aulas. 

Algo semejante ocurre con las experiencias de estudiantes que se asumen como lesbianas, 
bisexuales, transgéneros, transexuales y queers, ya que, los estudios tienen tendencia hacia 
investigar, por una parte, sobre las perspectivas del profesorado o estudiantado respecto a la 
homosexualidad masculina o, por otra parte, la investigación sobre las manifestaciones de la 
homofobia en las IES. Esto quiere decir que se adolece de pesquisas en las IES en cuanto a las 
experiencias de estudiantes y docentes que no se identifican con el binarismo de género o con 
las categorías ya legitimadas en la diversidad sexual. 

Luego entonces, resulta indispensable llevar a cabo un conjunto de acciones educativas 
que coadyuven a aprender y reaprender sobre el género, la sexualidad, la diversidad sexual 
y la prevención de la violencia escolar heteronormativa. Esto debe estar dirigido hacia toda la 
comunidad universitaria y de manera transversal, es decir, tanto para estudiantes, personal 
académico, administrativo y de investigación. De igual modo, valorando el hecho de que un gran 
número de IES ya cuentan con protocolos sobre la violencia de género, también deben generar 



Área temática: Convivencia, disciplina y violencia en las escuelas

Ponencia

11

protocolos para la prevención, atención y sanción de los casos de violencia escolar heteronormativa, 
considerando que existen varias formas de esta violencia. Además, sería pertinente realizar 
estudios de seguimiento a las trayectorias de estudiantes LGBTTTIQ, con la finalidad de desarrollar 
estrategias para evitar la deserción por casos de violencia escolar heteronormativa.

Finalmente, los hallazgos de este primer avance han permitido identificar qué está sucediendo 
en otras IES mexicanas, por lo que se debe enunciar la importancia y la necesidad de reconocer 
los siguientes puntos en la continuación de este proyecto en la Universidad Autónoma del 
Estado de Quintana Roo: 

1.	 Diagnosticar situaciones de discriminación y/o violencia escolar heteronormativa por parte 
de la comunidad universitaria hacia el estudiantado que se asume como LGBTTTIQ.

2.	 Identificar cómo las experiencias de discriminación y/o violencia escolar heteronormativa 
hacia el estudiantado LGBTTTIQ han intervenido en sus trayectorias académicas. 

3.	 Describir cuáles han sido las experiencias de resistencia del estudiantado LGBTTTIQ en los 
espacios universitarios.
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